Stanowisko bankoéw w zakresie ujednolicenia zasad oferowania narzedzi pomocowych dla
klientow sektora bankowego:

1.

l. Postanowienia og6lne

Stanowisko zostato wypracowane pod patronatem Zwigzku Bankéw Polskich w ramach
uzgodnien z bankami-cztonkami Zwigzku Bankoéw Polskich w zwigzku ze stanem pandemii
koronawirusa SARS-CoV-2. Lista bankow, ktore zobowiqzujq sie do stosowania stanowiska
zostanie okreslona w zatgczniku do niniejszego dokumentu (banki cztonkowie ZBP).

Ma ono charakter moratorium pozaustawowego w rozumieniu pkt. 10 lit a Wytycznych EBA
dotyczgcych ustawowych i pozaustawowych moratoriow na sptaty kredytow, stosowanych
w obliczu kryzysu spowodowanego przez COVID-19, tj. nieustawodawczej inicjatywie
przewidujgcej ulge w sptacie podjetej przez instytucje w ramach branzowego lub
sektorowego programu moratoryjnego uzgodnionego lub koordynowanego w obrebie
sektora bankowego lub jego istotnej czesci, w miare mozliwoSci we wspotpracy z organami
publicznymi, ktory to program moratoryjny jest otwarty dla zainteresowanych i przewiduje
podjecie podobnych dziatan na rzecz zapewnienia ulgi w sptacie podejmowanych przez
odpowiednie instytucje kredytowe (dalej: Wytyczne EBA).

Stanowisko w pkt. 4 ponizej okreSla ogolne kryteria skorzystania z instrumentow
pomocowych, okre$lonych w pkt. 1l i dotyczy zaréwno produktow kredytowych, jak i
leasingowych oraz faktoringowych (posiadanych przez banki w ramach swoich grup
kapitatowych).

Instrumenty pomocowe, okreslone w pkt. Il niniejszego stanowiska, sq dostepne dla
wszystkich klientow bankdw, ktorzy spetniajq nastepujqce kryteria (wymogi z pkt. 17 lit. b
wytycznych):

1) w zakresie kredytobiorcow indywidualnych, mikro i matych przedsiebiorcow.

— opoznienie w sptacie kapitatu lub odsetek nie przekracza 30 dni na dzien 29 lutego
2020 r. lub na dzien ztozenia wniosku przez klienta.

2) w zakresie $rednich przedsiebiorcow.

— posiadanie zdolnos$ci kredytowej na koniec 2019 r. (z zastrzezeniem, ze ocena zdolnosci
kredytowej nie jest dokonywana na dzien ztozenia wniosku przez klienta) i przej$ciowe
pogorszenie sytuacji kredytobiorcy w zwigzku z pandemiq koronawirusa SARS-CoV-2
oraz na dzien ztozenia wniosku przez klienta nie ztozono wobec niego wniosku o
postepowanie upadtoSciowe lub restrukturyzacyjne i nie otwarto likwidacji
przedsiebiorstwa, a takze nie toczy sie postepowanie egzekucyjne.

3) w zakresie duzych przedsiebiorcow.

— posiadanie zdolnos$ci kredytowej na koniec 2019 r. (z zastrzezeniem, ze ocena zdolnosci
kredytowej nie jest dokonywana na dzien ztozenia wniosku przez klienta) i przej$ciowe
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10.

11.

12.

pogorszenie sytuacji kredytobiorcy w zwigzku z pandemiq koronawirusa SARS-CoV-2
oraz na dzien ztozenia wniosku przez klienta nie ztozono wobec niego wniosku o
postepowanie upadtoSciowe lub restrukturyzacyjne i nie otwarto likwidaciji
przedsiebiorstwa, a takze nie toczy sie postepowanie egzekucyjne.

Stanowisko obowiqzuje dla instrumentéw pomocowych udzielanych od dnia 13 marca 2020
r. do 30 czerwca 2020 r. W przypadku odpowiedniego przedtuzenia stosowania wytycznych
EBA banki mogq podjq¢ decyzje o przedtuzeniu oferowania instrumentéw pomocowych, jezeli
bedzie tego wymagata sytuacja zwigzana z wydtuzajgcq sie pandemiq koronawirusa SARS-
CoV-2.

Instrumenty pomocowe, okreslone w pkt. Il ponizej, nie bedq oferowane w stosunku do umow
kredytu zawartych po 13 marca 2020 r.

Odroczenie/odnowienie sptaty kredytu nastepuje na warunkach, o ktérych mowa w pkt. II
ponizej.

Odroczenie sptaty kredytu na warunkach okreslonych w niniejszym stanowisku skutkuje
zmiang harmonogramu sptaty kredytu, a w przypadku odroczenia rat kapitatowo-

odsetkowych bank nalicza odsetki za okres odroczenia zgodnie z warunkami pierwotnej
umowy kredytowej.

Odroczenie sptat kredytu wynosi maksymalnie 6 miesiecy, niezaleznie od liczby ztozonych
wnioskow (z zastrzezeniem, ze maksymalny okres w przypadku odroczenia rat kapitatowo-
odsetkowych okreslonych w pkt. Il ppkt. 2.1 niniejszego stanowiska wynosi 3 miesigce).
Dopuszczalne jest ztozenie przez klienta wiecej niz jednego wniosku, ale wowczas maksymalny
tgczny okres odroczenia nie moze przekroczyc limitow okreslonych w niniejszym punkcie.

Bank ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia dotyczqce dystrybucji Srodkow na rzecz whascicieli,
udzielania pozyczek lub poreczen oraz wyptaty dywidendy.

Banki sq zobowiqgzane do raportowania danych zgodnie z wytycznymi EBA wg zakresu
ustalonego przez UKNF.

Uzyte w niniejszym stanowisku okreslenia oznaczajq:

a) tryb uproszczony rozpatrywania wniosku - nieautomatyczny, ale odformalizowany i
przyspieszony sposob rozpatrywania wnioskow klienta (bez badania zdolnosci kredytowe;j
na dzien ztozenia wniosku przez klienta);

b) narzedzia pomocowe oferowane w ramach dedykowanych ustaw - gwarancje
oferowane przez Bank Gospodarstwa Krajowego, a takze przez inne podmioty pod
warunkiem, ze: gwarancja taka stanowi uznang ochrone kredytowq zgodnie z art. 213-215
rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i rady (UE) nr575/2013 z dnia 26 czerwca
2013 r. w sprawie wymogoéw ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm
inwestycyjnych(,CRR”).



Il. Rodzaje instrumentéw pomocowych (wymogi z pkt. 17 lit d wytycznych)
1. Oferta dla klienta indywidualnego, mikro i matego przedsiebiorcy (zgodnie z def.
ponizej)
Za mikro i matego przedsiebiorce w rozumieniu niniejszego stanowiska uwaza sie
podmiot, ktérego obstuga w danej instytucji finansowej odbywa sie w ramach modelu

oceny ryzyka lub innego klasyfikowanego jako proces bankowosci detalicznej (lub innej
ekwiwalentnej).

Uzgodnione dziatania pomocowe:

1.1.0droczenie sptat rat kapitatowych lub kapitatowo-odsetkowych w trybie
automatycznym lub uproszczonym zgodnie z wnioskiem klienta na wskazany przez niego
okres wynoszqcy maksymalnie 6 miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych wnioskow
przez danego klienta).

1.2 Produkty odnawialne (kredyty w rachunku, karty kredytowe), ktére nie spetniajq
standardowych warunkéw odnowienia do 30 czerwca 2020 r., mogg by¢ odnowione w
trybie uproszczonym w uzgodnieniu z klientem na okres do 6 miesiecy, istnieje mozliwos¢
dodatkowego zabezpieczenia transakcji, w tym o narzedzia pomocowe oferowane w
ramach dedykowanych ustaw na okres trwania narzedzia pomocowego.

1.3 Banki nie bedq pobiera¢ optat lub prowizji za przyjecie i rozpatrzenie wnioskow
dotyczgeych zawieszenia sptat rat kapitatowych lub kapitatowo-odsetkowych.

1.4 W przypadku produktow leasingowych nastepuje odroczenie lub obnizenie sptaty raty
leasingowej (czesci kapitatowej) na uzgodniony okres, wynoszqcy maksymalnie 6
miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych wnioskow przez danego klienta). W przypadku
produktu faktoringowego nastepuje odroczenie sptaty naleznej od klienta na uzgodniony
okres wynoszqcy maksymalnie 6 miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych wnioskow
przez danego klienta).

2. Oferta dla $rednich przedsiebiorcow (zgodnie z definicjq ponizej)

Za Sredniego przedsiebiorce w rozumieniu niniejszego stanowiska, uwaza sie przedsiebiorce,
ktory w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat obrotowych osiggngt roczny obrot
netto ze sprzedazy towardw, wyrobow i ustug oraz z operacji finansowych nieprzekraczajgcy
rownowartosci w ztotych 50 milionbw euro i nie jest jednoczeSnie mikro i matym
przedsiebiorcq, w rozumieniu definicji okreslonej w punkcie 1 powyze;j.

Uzgodnione dziatania pomocowe:

2.1.0droczenie sptat rat kapitatowych lub kapitatowo-odsetkowych, zgodnie z wnioskiem
klienta, na wskazany przez niego okres, wynoszgcy maksymalnie odpowiednio: 6
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miesiecy (raty kapitatowe) i 3 miesigce (raty kapitatowo-odsetkowe), niezaleznie od liczby
ztozonych wnioskow przez danego klienta.

2.2.Produkty odnawialne (kredyty w rachunku, karty kredytowe), ktore nie spetniajq
standardowych warunkéw odnowienia do 30 czerwca 2020 r., mogq by¢ odnowione w
trybie uproszczonym w uzgodnieniu z klientem na okres do 6 miesiecy, istnieje mozliwos¢
dodatkowego zabezpieczenia transakcji, w tym o narzedzia pomocowe oferowane w
ramach dedykowanych ustaw na okres trwania narzedzia pomocowego.

2.3.W przypadku produktow leasingowych nastepuje odroczenie lub obnizenie sptaty raty
leasingowej (czesci kapitatowej) na uzgodniony okres, wynoszqcy maksymalnie 6
miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych wnioskéw przez danego klienta). W przypadku
produktu faktoringowego nastepuje odroczenie sptaty naleznej od klienta na
uzgodniony okres wynoszqgcy maksymalnie 6 miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych
wnioskow przez danego klienta).

3. Oferta dla duzych przedsiebiorcow (zgodnie z definicjq ponizej)

Za duzego przedsiebiorce w rozumieniu niniejszego stanowiska uwaza sie przedsiebiorce,
ktory w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat obrotowych osiggngt roczny obrot
netto ze sprzedazy towarow, wyrobow i ustug oraz z operacji finansowych przekraczajgcy
rownowarto$¢ w ztotych 50 milionow euro.

Uzgodnione dziatania pomocowe:

3.1.0droczenie sptat rat kapitatowych zgodnie z wnioskiem klienta, na wskazany przez niego
okres, wynoszqcy maksymalnie 6 miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych wnioskow
przez danego klienta).

3.2.Produkty odnawialne (kredyty w rachunku, karty kredytowe), ktore nie spetniajq
standardowych warunkéw odnowienia do 30 czerwca 2020 r., mogq by¢ odnowione w
trybie uproszczonym w uzgodnieniu z klientem na okres do 6 miesiecy, istnieje mozliwo$¢
dodatkowego zabezpieczenia transakcji, w tym o narzedzia pomocowe oferowane w
ramach dedykowanych ustaw na okres trwania narzedzia pomocowego.

3.3.W przypadku produktow leasingowych nastepuje odroczenie lub obnizenie sptaty raty
leasingowej (czesci kapitatowej) na uzgodniony okres, wynoszqcy maksymalnie 6
miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych wnioskow przez danego klienta). W przypadku
produktu faktoringowego nastepuje odroczenie sptaty naleznej od klienta na uzgodniony
okres wynoszqcy maksymalnie 6 miesiecy (niezaleznie od liczby ztozonych wnioskow
przez danego klienta).

Niniejsze stanowisko, ktore wypracowaty banki-cztonkowie Zwigzku Bankow Polskich zostato
przez Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego notyfikowane do Europejskiego Urzedu Nadzoru
Bankowego.




