UL/OWU/MOLL/04-2024

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA POJAZDOW FINANSOWANYCH

PRZEZ PKO LEASING | ICH POSIADACZY
»PKO Auto. Ubezpieczenia komunikacyjne dla leasingu”

[ J
ﬁ Ubezpieczenia

Tabela ponizsza zawiera zbiorcze zestawienie informacji zawartych w Ogélnych warunkach ubezpieczenia pojazdéw finansowanych przez
PKO LEASING i ich posiadaczy ,PKO Auto. Ubezpieczenia komunikacyjne dla leasingu”.

RODZAJ INFORMACJI

POSTANOWIENIE WZORCA UMOWNEGO

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i

innych §wiadczen

postanowienia wspoélne: § 1 ust. 4, § 2 pkt 43, 47, 54, 56,
§ 103

Ubezpieczenie AC:

§ 2 pkt 18, 39, 40, 48, 49, 50, 52,
§3-7,§8,§9-11, § 16-20

Ubezpieczenie Bagazu

§ 2 pkt 5,

§ 21 § 24 ust. 1,3

Ubezpieczenie Szyb

§ 2 pkt 41,

§25ust. 112,

Ubezpieczenie Porady Prawnej:

§ 30

Ubezpieczenie Assistance:

wspolne Assistance: § 2 pkt 4, 6, 8, 13, 14, 21, 22, 26, 27,
36, 46, 53, 57

§ 64 — 78 oraz

Car Assistance: § 35 ust.3 pkt 1; § 37 - 51
Truck Assistance: § 35 ust.3 pkt 2; § 52 - 63
Ubezpieczenie NNW:

§ 2 pkt 17, 19, 20, 23, 29, § 86, § 88
Ubezpieczenie Zielonej Karty:

§ 93 ust. 1-7 oraz pierwsze zdanie z ust. §,

2. Ograniczenia oraz wytaczenia
odpowiedzialnos$ci zaktadu

ubezpieczen uprawniajace do

postanowienia wspolne: § 1 ust. 4; § 2 pkt 37, 51, 55, §
94 ust. 2, § 103
Ubezpieczenie AC:
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odmowy wyptaty odszkodowania 1

innych §wiadczen lub ich obnizenia

§ 2 pkt 40 pkt 51, pkt 52, § 3 ust. 2-3, § 5 ust.4, § 6 ust. 2,
§ 7 dodatkowe klauzule: nr 1 — pkt 2, nr 2 - pkt 2, nr 3 -
pkt3,nr4 - pkt 2, nr 5 - pkt 2 oraz § 13, §14 ust. 2 , ust. 4
ust. 6, § 16 ust.1, § 20 ust. 113, § 105 ust. 4
Ubezpieczenie Bagazu:

§ 22, §24 ust. 2 §101 ust. 4

Ubezpieczenie Szyb:

§ 25 ust.: 3-4,618, § 27, § 29, § 105 ust. 4
Ubezpieczenie Porady Prawnej:

§ 30 ust. 2 pkt 4 zdanie 2; ust. 415; § 31; § 32;§ 34 ust.3
Ubezpieczenie Assistance:

Car Assistance: § 79 ust.1, § 81; § 84

Truck Assistance: § 82, § 85

Ubezpieczenie NNW:

§ 87-89,§92ust. 3,5,8

Ubezpieczenie Zielonej Karty:

§ 93 ust. 2-10 § 94, § 96 ust. 21 9; § 97
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ROZDZIAL | ) §1
POSTANOWIENIA OGOLNE

6) ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow kierowcy

1. Niniejsze Og6lne warunki ubezpieczenia pojazdéw finansowanych i pasazeréw pojazdu (dalej ,NNW”);

przez PKO Leasing i ich posiadaczy ,PKO Auto. Ubezpieczenia 7) ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw

komunikacyjne dla leasingu” (dalej ,OWU”) okreslajq zasady mechanicznych w ruchu zagranicznym (dalej ,ZK”).

zawierania umow ubezpieczenia z Ubezpieczajgeymi bedgeymi 2. W porozumieniu z Ubezpieczajgcym, do umowy ubezpieczenia

przedsiebiorcami i Klientami PKO Leasing oraz zasady udzielania mogq zosta¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub

ochrony ubezpieczeniowej w zakresie nastepujqcych ubezpieczen: odmienne od ustalonych w OWU, ktére wymagajq potwierdzenia

1) ubezpieczenia od uszkodzenia, kradziezy lub zniszczenia stron w formie dokumentowej.
pojazdu, jego wyposazenia (dalej ,Autocasco” lub ,AC”); 3. W zakresie nieuregulowanym odmiennie w Rozdziatach II-IX,

2) ubezpieczenia od uszkodzenia, kradziezy lub zniszczenia bagazu zastosowanie majq postanowienia ogolne z Rozdziatéw |, Il oraz X.
podréznego (dalej ,Bagaz”); 4. Nastepujqce ubezpieczenia sq adekwatne dla okreslonych rodzajow

3) ubezpieczenia od uszkodzenia lub zniszczenia szyb pojazdéw oraz zakresu terytorialnego opisanego w dalszej czesci
samochodowych (dalej ,Szyby”); OWU:

4) ubezpieczenia Porada Prawna (dalej ,Porada Prawna”);

W tabeli sprawdzisz, jakie pojazdy sq objete ubezpieczeniem i gdzie

5) ubezpieczenia Assistance (dalej ,Assistance”); zapewniamy ochrone ubezpieczeniowq.

Rodzaj ubezpieczenia | Rodzaje pojazdow Zakres terytorialny

Autocasco Samochody osobowe, samochody ciezarowe 1) panstwa europejskie;
o dopuszczalnej masie catkowitej (dalej ,0MC”) 2)  Algieria, Maroko, Izrael, Tunezja;
do 3,5 tony, samochody ciezarowe o0 DMC powyzej 3) europejska czes¢ Federacji Rosyjskiej;
3,5tony, ciggniki siodtowe, naczepy, przyczepy, 4)  europejska czes¢ Kazachstanu i Turcji czyli Tracja
ciggniki rolnicze, autobusy, motocykle, pojazdy - obszar Turcji od strony europejskiej do Morza
specjalne Marmara oraz cie$nin Bosfor i Dardanele;

5)  zograniczeniem ryzyka kradziezy zgodnie z § 6 ust 2,
z uwzglednieniem wykupienia Klauzuli dodatkowej

wskazanej w § 7 pkt 1.

Bagaz Samochody osobowe, samochody ciezarowe taki sam jak w AC
w nadwoziu osobowego, samochody ciezarowe
0 DMC do 3,5 tony

Szyby Samochody osobowe, ciezarowe o DMC do 3,5 tony Rzeczpospolita Polska
Porada Prawna Samochody osobowe, samochody ciezarowe o0 OMC Europa w znaczeniu geograficznym, z wytqczeniem: Rosji,
do 3,5 tony, samochody ciezarowe o DMC powyzej Ukrainy, Biatorusi, Motdawii i Kazachstanu

3,5 tony, ciqgniki siodtowe, naczepy, przyczepy,
ciggniki rolnicze, autobusy, motocykle, pojazdy

specjalne
Car Assistance Samochody osobowe, samochody ciezarowe o DMC Polska oraz Europa rozumiana jako:
do 3,5 tony, motocykle 1) panstwa europejskie z wytqczeniem Polski, Malty,
Truck Assistance Samochody ciezarowe, ciggniki siodtowe, naczepy, Cypru, Armenii, Azerbejdzanu, Biatorusi, Gruzji, Motdawii
przyczepy o OMC powyzej 3,5 tony oraz do 44 ton i terytoriow zamorskich panstw europejskich oraz
z wytqczeniem wysp takich krajow jak Francja, Wtochy,
Chorwacja, Hiszpania, Grecja, Portugalia;
2) europejska cze$¢ Federacji Rosyjskiej;
3)  Wyspy Kanaryjskie - tylko w zakresie Car Assistance;
4)  europejska czes¢ Kazachstanu i Turcji czyli Tracja
- obszar Turcji od strony europejskiej do Morza
Marmara oraz cie$nin Bosfor i Dardanele
NNW samochody osobowe, samochody ciezarowe o0 ODMC panstwa europejskie

do 3,5 tony, samochody ciezarowe o OMC powyzej
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motocykle

3,5 tony, ciggniki siodtowe, ciggniki rolnicze, autobusy,

specjalne

ZK Samochody osobowe, samochody ciezarowe o DMC
do 3,5 tony, samochody ciezarowe o DMC powyzej
3,5 tony, ciggniki siodtowe, naczepy, przyczepy,

ciggniki rolnicze, autobusy, motocykle, pojazdy

terytorium panstw wymienionych w dokumencie certyfikatu

Zielonej Karty

ROZDZIAL 1l
OEFINICJE

Definicje pomoggq Ci lepiej zrozumie¢ dalszq cze§¢ OWU.

Pouktadalismy je alfabetycznie, zebys mogt je szybciej odszukaé.

§2.

Uzyte w OWU okre$lenia, bez wzgledu na wielko$¢ liter, majg

nastepujqce znaczenie:
Agencja - podmiot $wiadczqgey w imieniu Centrum Alarmowego
ustugi wynajmu samochodu zastepczego, zwany tez
Wypozyczalnig;
Akt wandalizmu - jakiekolwiek zdarzenie polegajgce na umysinym
zniszczeniu lub uszkodzeniu pojazdu przez osoby trzecie (osoby nie
bedqce stronami umowy ubezpieczenia, Ubezpieczonym ani
uprawnionymi z umowy ubezpieczenia ani osobami bliskimi ww.
0s0b) powodujgce unieruchomienie pojazdu;
Akty terroru - nielegalne dziatania lub akcje, indywidualne lub
zbiorowe, organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych,
politycznych lub spotecznych, prowadzone przez osoby dziatajgce
samodzielnie lub na rzecz, bqdz z ramienia, jakiejkolwiek organizacji
lub rzqdu, skierowane przeciwko osobom, obiektom lub
spoteczenstwu, majgce na celu wywarcie wptywu na rzqd lub
spoteczenstwo, wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci
i dezorganizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy lub grozby
uzycia przemocy;
Awaria - zdarzenie losowe wynikajqgce z przyczyn wewnetrznych
pojazdu, pochodzenia:
1) mechanicznego (w tym awaria wycieraczek, bez ich pior,

pekniecie lub sttuczenie szyby przedniej),

2) elektrycznego (w tym roztadowanie akumulatora),

3) elektronicznego (w tym awarie alarmu lub immobilizera),

4) pneumatycznego lub hydraulicznego (za wyjgtkiem probleméw

zwiqzanych z przebiciem opony w przypadku Truck Assistance);

W ubezpieczeniu Assistance za awarie uznaje sie ww. losowe zdarzenie

ubezpieczeniowe Assistance wytqcznie, gdy powoduje unieruchomienie

pojazdu;

5.

Bagaz podrézny - wymienione ponizej przedmioty, nalezqce do
kierujgcego pojazdem lub pasazera stanowigce wtasno$¢ ww. 0sob
albo bedqgce w ich posiadaniu, przewozone w chwili wystgpienia

wypadku ubezpieczeniowego wewnqtrz ubezpieczonego pojazdu:

10.

11.

1) przenosny sprzet elektroniczny, sprzet audiowizualny,
komputer, aparat cyfrowy, kamera cyfrowa, odtwarzacz ptyt

CD, DVD, Blu-Ray, nawigacja, telefon komorkowy,

2) wozek dzieciecy lub inwalidzki, chodzik dzieciecy,

3) odziez bedgca whasnosciq kierowcy lub pasazeréw pojazdu,

4) sprzet sportowy i turystyczny,

5) torby lub walizki, z wytgczeniem ich zawartosci chyba, ze sq to

przedmioty wymienione w pkt 1) - 4);

Centrum Alarmowe - jednostka organizacyjna dziatajgca

w imieniu i na rzecz Ubezpieczyciela zajmujqca sie czynno$ciami

obstugowymi w ramach umowy ubezpieczenia zawartej na

podstawie OWU;

Dopuszczalna masa catkowita - najwieksza, okreslona wtasciwymi

warunkami technicznymi, masa pojazdu obcigzonego osobami

i tadunkiem, dopuszczonego do poruszania sie po drodze (dalej

»DMC”);

Dziecko - na potrzeby ubezpieczenia Assistance jest to dziecko

wtasne kierowcy lub pasazera pojazdu, a takze jego dziecko

przysposobione lub pasierb, ktére w momencie wystgpienia
zdarzenia ubezpieczeniowego nie ukofczyto 18 roku zycia;

Europejska cze$¢ Federacji Rosyjskiej - nastepujgce jednostki

podziatu administracyjnego terytorium Federacji Rosyjskiej: Okreg

Centralny, Okreg Potnocno-Zachodni (bez Nienieckiego Okregu

Autonomicznego i Republiki Komi), Okreg Wotzanski, Okreg

Wotgogradzki, Obwdd Rostowski, Republike Katmucji, Obwaod

Astrachanski, Kraj Stawropolski;

Fabrycznie nowy pojazd - pojazd, ktory spetnia tqcznie

nastepujqce warunki:

1) jestw stanie nieuszkodzonym oraz bez wczesniejszych
napraw;

2)  whascicielem pojazdu w momencie zawierania umowy
ubezpieczenia jest jego pierwszy nabywca zobowigzany
do zarejestrowania pojazdu;

3) dla ktorego okres liczony od momentu zakupu pojazdu od
autoryzowanego dealera na terenie RP (tj. zajmujgcego sie
zawodowo sprzedazq pojazdoéw danej marki) do poczqgtku
ochrony ubezpieczeniowej nie przekracza 6 miesiecy;

Forma dokumentowa - ztozenie o$wiadczenia woli w postaci

dokumentu (na no$niku informacji umozliwiajgcy zapoznanie sie

z tresciq informacji), w sposob umozliwiajgcy ustalenie osoby

sktadajgcej o$wiadczenie, tj. np. w formie maila, SMS, nagrania

gtosoweqo;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Forma pisemna - ztoZenie wtasnorecznego podpisu na dokumencie
(nosniku informacji umozliwiajgcy zapoznanie sig z tresciq
informacji) obejmujgcym tres¢ oswiadczenia woli albo ztozenie
os$wiadczenia woli w postaci elektronicznej wraz z opatrzeniem

go kwalifikowanym podpisem elektronicznym, ktore zgodnie

z przepisami prawa jest rownowazne formie pisemnej;
Hospitalizacja - leczenie w szpitalu trwajqce nieprzerwanie

co najmniej 24 godziny;

Inne zdarzenie drogowe - zdarzenie niepowodujqce koniecznosci
dokonania naprawy blacharskiej, w wyniku ktérego doszto

do unieruchomienia pojazdu, przez ktére rozumie sie:

_

) awarie ogumienia,
unieruchomienie pojazdu wskutek braku paliwa,
zatankowanie niewtasciwego paliwa,

zatrza$niecie kluczykow lub sterownikéw w pojezdzie,

)

)

)

5) zagubienie albo kradziez kluczykdw lub sterownikow,

) zamarzniecie co najmniej 1 zamka w drzwiach pojazdu,

) roztadowanie akumulatora,

) wpadniecie pojazdu w zaspe $nieznq,

9) zakopanie sie pojazdu w grzqskim podtozu;

Klient PKO Leasing/Korzystajqcy - przedsiebiorca, ktory zawart

z PKO Leasing umowe dotyczqcq finansowania ubezpieczonego

pojazdu, np. umowe leasingu, najmu, dzierzawy lub pozyczki;

Kierowca - Korzystajqgcy lub uprawniony przez Korzystajgcego lub

wtasciciela do uzywania pojazdy;

Koszty leczenia - poniesione w nastepstwie nieszczesliwego

wypadku, niezbedne z medycznego punktu widzenia

i udokumentowane koszty z tytutu:

1) pobytu w placowce medycznej,

2) operacji i zabiegow przeprowadzonych w trakcie pobytu
Ubezpieczonego w placéwce medycznej, za wyjgtkiem operacji
plastycznych, rehabilitacji oraz transportu,

3) zakupu niezbednych lekarstw, srodkéw pomocniczych
i Srodkow opatrunkowych, za wyjgtkiem Srodkow, ktorych
nabycie moze by¢ dokonane na podstawie powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego,

4) badan zleconych przez lekarza prowadzqcego leczenie;

Kradziez - zab6r pojazdu lub jego czesci wbrew woli wtasciciela

i bez podstawy prawnej lub innego przedmiotu ubezpieczenia

w celu przywtaszczenia jego przez osobe nieuprawniong do

korzystania z przedmiotu ubezpieczenia; w ubezpieczeniu Car

Assistance definicja kradziezy dotyczy pojazdu lub jego czesci,

a w ubezpieczeniu Truck Assistance wytqcznie pojazdu; warunkiem

realizacji $wiadczen assistance jest udokumentowanie kradziezy

dostarczeniem przez Ubezpieczonego do Centrum Alarmowego

w oryginale lub kopii protokotu zgtoszenia kradziezy na Policje;

Lekarz prowadzqcy - lekarz przydzielony do opieki nad

Ubezpieczonym z ramienia placéwki medycznej, w ktorej

Ubezpieczony poddat sie leczeniu nastepstw nieszczesliwego

wypadku, prowadzqcy jego leczenie;

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

28.

29.

30.

Lekarz Centrum Alarmowego - osoba uprawniona do

wykonywania zawodu lekarza zgodnie z polskim prawem, wskazana

przez Centrum Alarmowe i uprawniona do wystepowania w imieniu

Centrum Alarmowego;

Miejsce prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej - adres na terenie

Rzeczpospolitej Polskiej wskazany przez Ubezpieczajgcego we

whiosku o ubezpieczenie lub ofercie przedstawionej przez

Ubezpieczyciela:

1) w przypadku osoby fizycznej - adres miejsca prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej,

2) w przypadku osoby prawnej - adres siedziby;

Miejsce zamieszkania - adres na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,

w ktorym osoba uprawniona do okre$lonego w OWU $wiadczenia

Assistance, przebywa z zamiarem statego pobytu;

Nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyng

zewnetrznaq, tj. lezqcq poza organizmem Ubezpieczonego, ktéra byta

bezposredniq i wytqczng przyczyng wystqgpienia zdarzenia
zwigzanego z ruchem ubezpieczonego pojazdu, w wyniku ktérego

Ubezpieczony - niezaleznie od swojej woli i stanu zdrowia - doznat

uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia lub zmart (dalej tez NW);

OCppm - umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

posiadaczy pojazdéw mechanicznych, do ktorej stosuje sie przepisy

ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,

Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze

Ubezpieczycieli Komunikacyjnych;

Okres eksploatacji - okres eksploatacji pojazdu liczony od daty

pierwszej rejestracji dokonanej w roku jego produkcji do

pierwszego dnia okresu ubezpieczenia z zastrzezeniem, ze:

1) jezeli pierwsza rejestracja nastgpita w innym roku, niz rok

produkcji pojazdu - okres eksploatacji liczony jest od dnia
31 grudnia roku produkgji pojazdu,

2) jezeli nie jest znana data pierwszej rejestracji pojazdu - okres
eksploataciji liczony jest od dnia 31 grudnia roku produkcji
pojazdu,

3) dla celow ustalenia wysokosci odszkodowania - okres
eksploatacji pojazdu liczony jest do dnia zaj$cia wypadku
ubezpieczeniowego;

Osoba bliska - wspotmatzonek, dziecko, matka lub ojciec kierowcy

pojazdu lub pasazera;

Pasazer - osoba podrézujgca ubezpieczonym pojazdem

w momencie zajs$cia zdarzenia ubezpieczeniowego, z wytqczeniem

kierowcy pojazdu oraz 0séb przewozonych odptatnie;

PKO Leasing - PKO Leasing Spotka Akcyjna z siedzibq w todzi,

ktora zawarta z Klientem PKO Leasing umowe finansowania

pojazdu;

Placéwka medyczna - podmiot wykonujqcy dziatalno$¢ leczniczq

w rozumieniu przepisow regulujgcych dziatalno$¢ leczniczg;

Pojazd - pojazd objety ochronq ubezpieczeniowq wskazany

w polisie ubezpieczeniowej wraz z wyposazeniem pojazdu

i spetniajgcy réwnocze$nie kryteria wymienione ponizej:
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

1) zarejestrowany w Rzeczpospolitej Polskiej stosownie do
przepisow ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu
drogowym (dalej ,Prawo o ruchu drogowym”),

2) dopuszczony do ruchu po drogach publicznych,

3) ktorego okres eksploatacii, liczony od dnia pierwszej rejestracji,
nie przekracza, w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia 10 lat;

Pozar - dziatanie ognia, ktory przedostat sie poza palenisko lub

powstat bez paleniska i mogt rozprzestrzenic¢ sie o wtasne;j sile;

Prawnik - osoba uprawniona do $wiadczenia pomocy prawnej

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 26 maja 1982 r. Prawo

o adwokaturze lub ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach

prawnych, bqdZ zgodnie z przepisami panstwa, na terenie ktérego

ustugi prawne majg byc¢ $wiadczone;

Przywtaszczenie - bezprawne wigczenie do swojego majgtku

pojazdu lub innego przedmiotu ubezpieczenia lub wykonywanie w

inny sposdb uprawnien wiasciciela przez osobe nie bedqcq

wiascicielem, ktora wczesniej weszta legalnie w posiadanie
przedmiotu ubezpieczenia. W szczegélnosci jest to odmowa zwrotu
na zqdanie wiasciciela przedmiotu ubezpieczenia po rozwigzaniu
umowy, ktéra byta podstawq korzystania z przedmiotu
ubezpieczania przez przywiaszczajqceqo;

Samochéd ciezarowy - pojazd samochodowy przeznaczony

konstrukcyjnie do przewozu tadunkéw; okreslenie to obejmuje

rowniez samochdd ciezarowo-osobowy przeznaczony

konstrukcyjnie do przewozu tadunkéw i 0séb w liczbie od 4 do 9

tqcznie z kierowcag;

Samochéd osobowy - pojazd samochodowy przeznaczony

konstrukcyjnie do przewozu nie wiecej niz 9 0sob tqcznie z kierowcq

oraz ich bagazy;

Stan nagtego zagrozenia zdrowotnego - stan polegajgcy na

nagtym lub przewidywanym w krotkim czasie pojawieniu sie

objawow pogarszania zdrowia, ktérego bezposrednim nastepstwem
moze by¢ powazne uszkodzenie funkcji organizmu lub uszkodzenie
ciata lub utrata zycia, wymagajqcy podjecia natychmiastowych
medycznych czynno$ci ratunkowych i leczenia;

Stan po spozyciu alkoholu - stan po spozyciu alkoholu w ilo$ci,

ktéra powoduje, ze zawarto$¢ alkoholu we krwi wynosi od 0,2 %o

i powyzej, a w wydychanym powietrzu od 0,1mg/dcm3 wzwyz;

Strajk - zbiorowe, dobrowolne wstrzymanie pracy przez

pracownikow na pewien czas w jednym lub kilku zaktadach pracy

lub instytucjach, bedgce wyrazem protestu, np. politycznego lub
ekonomicznego;

Szkoda catkowita - szkoda, dla ktorej koszty naprawy ustalone

wedtug zasad okreslonych w § 17 ust. 1 sq rowne bqdz

przekraczajq 70% warto$ci rynkowej pojazdu w dniu wystgpienia
zdarzenia ubezpieczeniowego;

Szkoda czesciowa - szkoda, dla ktorej koszty naprawy ustalone

wedtug zasad okreslonych w § 17 ust. 1 stanowiq ponizej 70%

warto$ci rynkowej pojazdu w dniu wystqgpienia zdarzenia

ubezpieczeniowego;

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

Szyby zamienne - szyby stanowiqce cze$ci zamienne sygnowane

markq alternatywng do marki producenta pojazdu, o jakosci

poréwnywalnej do czeséci stosowanych do montazu pojazdu danej

marki przez jego producenta lub czesci sygnowane markq

alternatywnq posiadajgce certyfikat potwierdzajqcy jako$¢

poréwnywalng z jakosciq cze$ci stosowanych do montazu pojazdu

danej marki przez jego producenta;

Ubezpieczajqcy - Klient PKO Leasing/Korzystajgcy zawierajgcy

z Ubezpieczycielem umowe ubezpieczenia i zobowigzany do zaptaty

sktadki ubezpieczeniowej na rzecz Ubezpieczyciela;

Ubezpieczony - osoba lub inny podmiot, na rachunek ktérego

zostata zawarta umowa ubezpieczenia, przy czym w ubezpieczeniu:

1) Autocasco i Szyby - jest to whasciciel pojazdu, a w przypadku
fotelikow stanowigcych wyposazenie pojazdu - jest to
Korzystajgcy

2) NNW, Car Assistance i Bagaz - sq to kierowca pojazdu lub
pasazerowie;

3) Truck Assistance - kierowca pojazdu lub jego zmiennik;

4) Porada Prawna - sq to whasciciel pojazdu lub kierowca pojazdu
lub pasazerowie;

5) ZK - jest to posiadacz pojazdu lub kierowca pojazdu;

Umowa ubezpieczenia - umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy

Ubezpieczajgcym a Ubezpieczycielem na podstawie niniejszych

OWU, dotyczqgca wybranych ubezpieczen, spo$réd wymienionych

w § 1 ust.1;

Umowy wieloletnie - umowy ubezpieczenia dotyczqce pojazdu,

zawarte w tej samej dacie na nastepujgce po sobie 12-to

miesieczne okresy ubezpieczenia, ktére mogq byc zawarte tylko

tqcznie z zawarciem umowy leasingu;

Unieruchomienie pojazdu - stan pojazdu, ktéry uniemozliwia dalsze

kontynuowanie jazdy lub jego uzywanie w sposob bezpieczny lub

zgodny z przepisami Prawa o ruchu drogowym. Unieruchomienie

pojazdu obejmuje sytuacje, kiedy pojazd nie moze sie porusza¢

samodzielnie, jak tez wowczas, gdy zostaty uszkodzone elementy

wptywajgce na bezpieczenstwo, takie jak o$wietlenie, hamulce,

lusterka, pasy bezpieczenstwa;

Uprawniony - osoba uprawniona do zgdania spetnienia

$wiadczenia przez Ubezpieczyciela. W ubezpieczeniu NNW w razie

$mierci Ubezpieczonego moze to by¢ osoba wskazana imiennie

przez Ubezpieczonego jako upowazniona do $wiadczenia z tytutu

$mierci Ubezpieczonego w wyniku nieszcze$liwego wypadku,

a w razie braku wskazania przez Ubezpieczonego takiej osoby lub

gdy wskazanie stanie sie bezskuteczne, Swiadczenie przystuguje

nastepujacym osobom, wedtug kolejnosci wskazanej ponizej:

1) matzonkowi Ubezpieczonego,

2) w réwnych czesciach dzieciom Ubezpieczonego, jesli nie ma
matzonka,

3) w réwnych czesciach rodzicom Ubezpieczonego, jesli nie ma
dzieci i matzonka Ubezpieczonego,

4) w rownych czesciach rodzenstwu Ubezpieczonego, jezeli nie ma

matzonka, dzieci i rodzicow,
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48.

49.

50.

5) dalszym spadkobiercom ustawowym wedtug kolejnosci
ustalonej w Kodeksie cywilnym, jesli nie ma wyzej
wymienionych os6b, z wytqczeniem gminy oraz Skarbu
Panstwa;

Urzqgdzenie zabezpieczajqce przed kradziezq - niezalezne,

samodzielne, mechaniczne lub elektroniczne urzqdzenie lub system,

trwale zamontowane w pojezdzie, zabezpieczajqce pojazd przed
kradziezg, wymagane przez Ubezpieczyciela dla objecia ochrong
ubezpieczenia w zakresie odpowiedzialno$ci za szkody kradziezowe.

Urzqdzenie lub system sq uznawane za urzqdzenie zabezpieczajqce

przed kradziezq, jezeli s wymienione w umowie ubezpieczenia lub

byty wymienione w fakturze zakupu pojazdu, specyfikacji do
faktury, ofercie zawarcia umowy ubezpieczenia albo poparte innymi
dowodami. Za urzqdzenie zabezpieczajqce przed kradziezq
uznawane sq:

1) urzqdzenia zamontowane przez producenta pojazdu
(za wyjatkiem fabrycznej blokady kierownicy i systemu
centralnego zamykania),

2) urzqdzenia zamontowane poza procesem produkcji pojazdu,
ktére posiadajg homologacje, wydang zgodnie z
obowiqzujgcymi przepisami prawa (o ile w odniesieniu do tego
urzqdzenia wymagane jest uzyskanie homologacji),

3) system zabezpieczajgco-lokalizacyjny zamontowany przez
producenta pojazdu lub homologowany system zamontowany
poza procesem produkgji pojazdu. Warunkiem uznania przez
Ubezpieczyciela systemu zabezpieczajgco-lokalizacyjnego za
urzqdzenie zabezpieczajqce przed kradziezq jest zawarcie
umowy z podmiotem $wiadczqeym ustugi ochrony mienia
(pojazdow) zapewniajqcej monitoring pojazdu przez okres
ubezpieczenia, jego poszukiwanie i odzyskiwanie na terytorium
panstw, w ktorych obowigzuje ochrona ubezpieczeniowa na
wypadek kradziezy.

Urzqdzenie zabezpieczajqce przed kradziezq powinno zosta¢

zamontowane w pojezdzie przez producenta pojazdu lub podmiot

profesjonalnie trudnigcy sie montazem urzqdzen zabezpieczajgcych
pojazdy przed kradziezq oraz potwierdzone przez ten podmiot
pisemnym zaswiadczeniem;

Warsztat partnerski - autoryzowany lub niezalezny warsztat

samochodowy wspotpracujqcy z Ubezpieczycielem; aktualny wykaz

warsztatow partnerskich jest dostepny na stronie internetowej
www.pkoubezpieczenia.pl;

Warto$¢ rynkowa pojazdu - warto$¢ pojazdu ustalana na

podstawie aktualnych na dzien ustalenia tej warto$ci notowan

rynkowych cen pojazdu danej marki, modelu i typu,

z uwzglednieniem: jego pochodzenia, roku produkcji, daty pierwszej

rejestracji, wyposazenia, przebiegu, stanu technicznego i charakteru

eksploatacji. Notowania stanowigce podstawe ustalenia wartosci
pojazdu zawarte sq w katalogach/programach komputerowych

Info-Ekspert lub Eurotax. W przypadku braku takich notowan

rynkowych, warto$¢ pojazdu ustala Ubezpieczyciel metodq wyceny

indywidualnej. W dokumencie ubezpieczenia odnotowuje sie nazwe

51.

52.

53.

katalogu/programu komputerowego, stanowigcego podstawe

ustalenia warto$ci pojazdu w dniu zawierania ubezpieczenia.

W przypadku pojazdu fabrycznie nowego, ktérego nabycie jest

potwierdzone fakturq VAT, warto$¢ pojazdu okresla sie wedtug

ponizszych zasad:

1) w okresie 6 miesiecy od dnia wystawienia faktury VAT, wartos¢
pojazdu okre$la sie na podstawie tej faktury VAT,

2) warto$¢ pojazdu ustalona na podstawie faktury VAT nie ulega
zmianie dla celéw zawarcia umowy ubezpieczenia w okresie
6 miesiecy od dnia wystawienia tej faktury VAT;

Wuyscigi - wszelkie formy wspétzawodnictwa z wykorzystaniem

ubezpieczonego pojazdu, w ramach ktérego uczestnicy starajq

sie wyprzedzi¢ pozostatego/ych, obejmujgce w tym: rajdy

samochodowe, konkursy, zawody, zaréwno te organizowane

oficjalnie na podstawie przepiséw prawa lub z uregulowanymi
zasadami ujetymi w formalnym regulaminie wyscigu, jak i te
organizowane nieoficjalne, w tym organizowane spontaniczne

(ad hoc).

Wyposazenie pojazdu - sprzet i urzqdzenia zamontowane

w pojezdzie na state i bedqce wiasnoscig Ubezpieczonego, stuzqgce

do utrzymania i uzywania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem,

a takze stuzqce bezpieczenstwu jazdy, komfortowi uzytkownikow

oraz zabezpieczeniu pojazdu przed kradziezq, o ile zostaty

wymienione w fakturze zakupu, specyfikacji do faktury albo poparte
innymi dowodami oraz pod warunkiem uwzglednienia w warto$ci
pojazdu bedqcej podstawq do okreslenia sumy ubezpieczenia

w ubezpieczeniu Autocasco; za wyposazenie uznaje sie takze foteliki

stuzqce do przewozu dzieci pod warunkiem, ze foteliki

przymocowane sq pasami samochodowymi do foteli pojazdu lub
zamontowane sq za pomocq systemu ISOFIX;

Wypadek drogowy Assistance - drogowe zdarzenie

ubezpieczeniowe Assistance powodujqgce unieruchomienie pojazdu

(w tym szkode catkowitg) na skutek:

1) zderzenia z udziatem pojazdu i innych uczestnikow ruchu
drogowego lub zwierzqt,

2) zderzenia pojazdu z przedmiotami lub przeszkodq (w tym
nierownos$ciami jezdni) bez udziatu innych uczestnikow ruchu
drogowego;

3) wywrocenia sie pojazdu, wpadniecia pojazdu do rowu, spadku
pojazdu ze skarpy,

4) zatoniecia pojazdu z przyczyn innych niz powdds,

5) pozaru lub wybuchu pojazdu wynikajgcych z dziatania czynnika
termicznego lub chemicznego pochodzqgcego z zewnaqtrz lub
wewngqtrz pojazdu,

6) dziatania na pojazd huraganu, gradu, uderzenia pioruna, lawiny,
osuwania lub zapadania sie ziemi lub innych sit przyrody,

7) whamania lub proby wtamania sie do pojazdu przez osoby
trzecie,

8) dokonania kradziezy czesci pojazdu lub aktu wandalizmu;

Pojecie wypadek drogowy Assistance nie obejmuje zdarzen opisanych

w definicji awarii w pkt 4;
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54.

55.

56.

57.

Wypadek ubezpieczeniowy - wystapienie zdarzenia
ubezpieczeniowego powodujqcego uszczerbek w dobrach
osobistych lub majgtkowych albo zwiekszenie potrzeb
majgtkowych po stronie osoby objetej ochrong ubezpieczeniowaq,
przy czym w nastepujqcych ubezpieczeniach jest to:

1) Autocasco - uszkodzenie, zniszczenie lub utrata na skutek
kradziezy pojazdu lub jego wyposazenia,

2) Bagazu - uszkodzenie, zniszczenie lub utrata na skutek
kradziezy bagazu podroéznego,

3) Szyb samochodowych - uszkodzenie lub zniszczenie szyby:
czotowej, bocznej lub tylnej w ubezpieczonym pojezdzie,

4) Porada Prawna - zajscie potrzeby uzyskania pomocy prawnej
przez Ubezpieczonego w razie zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego okreslonego w § 30,

5) Assistance - wystgpienie zdarzen ubezpieczeniowych
wymienionych w § 35 ust. 3,

6) NNW - doznanie trwatego uszczerbku na zdrowiu albo $mier¢
kierowcy pojazdu lub pasazera na skutek nieszczesliwego
wypadku powstatego w zwigzku z ruchem pojazdu lub
poniesienie kosztow leczenia w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku;

7) ZK - wyrzqdzenie szkody osobie trzeciej w zwiqzku z ruchem
pojazdu, za ktérq odpowiedzialno$¢ cywilng ponosi posiadacz
tego pojazdu lub kierowca.

Zamieszki - gwattowne demonstracje lub wrogie akcje skierowane

przeciwko legalnej wtadzy, ktérych celem jest zmiana istniejgcego

porzqdku prawnego;

Zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie przyszte i niepewne,

niezalezne od woli Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do

korzystania z pojazdu, objete odpowiedzialnosciq Ubezpieczyciela
zgodnie z OWU;

Zwierze domowe - stanowigce wtasno$¢ Ubezpieczonego zwierze

tradycyjnie przebywajgce wraz z cztowiekiem w jego domu lub

innym odpowiednim pomieszczeniu, utrzymywane przez cztowieka

w charakterze jego towarzysza. Na potrzeby niniejszych OWU za

zwierze domowe uznaje sie wytgcznie nastepujgce rodzaje zwierzqt:

psy, koty, ptaki, ryby w akwariach. Za zwierze domowe nie uznaje
sie zwierzqt utrzymywanych w celach reprodukcyjnych,

hodowlanych, a takze zwierzqt chowanych w celu ich sprzedazy.

ROZDZIAL 11l
UBEZPIECZENIE AUTOCASCO

Ubezpieczenie Autocasco dziata na zasadzie formuty All risk
- odpowiadamy za szkody niezaleznie od ich przyczyny.

Nie bedziemy mogli Ci jednak poméc w przypadkach,
ktére opisaliSmy w § 13 i § 103

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

§3.

Przedmiotem ubezpieczenia Autocasco jest pojazd wraz

z wyposazeniem pojazdu w rozumieniu OWU.

2. Ze wzgledu na charakter uzywania, nastepujqce pojazdy mogq

zosta¢ objete ochronqg wytqcznie po optaceniu dodatkowej sktadki

oraz okre$leniu charakteru ich wykorzystywania w umowie

ubezpieczenia:

1) pojazd do transportu produktow lub surowcow toksycznych,
niebezpiecznych lub radioaktywnych zgodnie z Europejskq
Konwencjq dotyczqcq przewozu drogowego towaréw
niebezpiecznych (ADR);

2) pojazd przeznaczony do nauki jazdy;

3) pojazd wynajmowany zarobkowo, w tym jako pojazd zastepczy;

4) pojazd specjalny oraz uzywany do celow specjalnych, w obu
przypadkach w rozumieniu Prawa o ruchu drogowym;

5) pojazd stuzqcy do wykonywana dziatalno$ci gospodarczej
polegajqcej na przewozie 0sob, w tym wykorzystywany jako
taksowka;

6) pojazd uzytkowany w zakresie przewozow kurierskich;

7) pojazd wykorzystywany do uczestnictwa w wyscigach,
treningach;

8) pojazd przeznaczony do jazd demonstracyjnych, probnych;
testowych lub wykorzystywany jako rekwizyt;

9) pojazd patrolowy lub interwencyjny;

10) pojazd holowniczy.

3. Przedmiotu ubezpieczenia, na podstawie niniejszych OWU, nie mogq

stanowi¢ nastepujqce pojazdy:

1) ztozony poza wytworniq fabryczng (SAM);

2) prototypowy;
3) szynowy;
4) trolejbus.

§4.
Zakresem ubezpieczenia objete sq szkody polegajgce na zniszczeniu
lub uszkodzeniu pojazdu, jego czesci lub wyposazenia pojazdu
powstate wskutek zdarzen ubezpieczeniowych zaistniatych
w okresie ubezpieczenia AC, z zastrzezeniem § 13 i §103.
Niezaleznie od ust. 1, zakres ubezpieczenia obejmuje szkody
polegajqce na utracie pojazdu wskutek kradziezy, jego czesci lub
wyposazenia pojazdu, jezeli do zdarzenia kradziezy doszto w okresie
ubezpieczenia, pod warunkiem zabezpieczenia pojazdu w zalezno$ci
od jego wartosci lub fadowno$ci w sposob wskazany w § 8,

z zastrzezeniem § 13 i § 103.

Nasze warsztaty partnerskie zapewniajq dodatkowe korzysci,

o ktérych mozesz przeczyta¢ w ust. 3 -5 ponizej.

KOSZTY | UStUGI DODATKOWE

1.

§5.
W przypadku zajscia wypadku ubezpieczeniowego
i unieruchomienia pojazdu, Ubezpieczonemu w ramach
ubezpieczenia AC przystuguje zwrot poniesionych kosztow:
1) parkowania do czasu przekazania przez Ubezpieczyciela
informacji o kwalifikacji szkody jako czesciowej lub catkowite;j,
do kwoty nie wiekszej niz 400 PLN (brutto);
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2) holowania pojazdu z miejsca wypadku ubezpieczeniowego do
najblizszego parkingu, miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczonego, naprawy pojazdu albo miejsca ztomowania,
jednak do kwoty nie wiekszej niz rownowarto$¢ 2 000 PLN
(brutto);

3) dodatkowego badania technicznego powypadkowego zgodnie
z obowiqzujgcymi przepisami prawa na dzien zaj$cia wypadku
ubezpieczeniowego, o ile tego kosztu nie pokryt ubezpieczyciel
sprawcy z OC;

4) dziatan podjetych w celu zapobiezenia zwiekszaniu sie szkody.

taczna wysoko$¢ kosztow wymienionych w ust. 1 pkt 1 -3 nie

moze by¢ wyzsza niz 10% sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu AC.

Ubezpieczenie AC obejmuje dodatkowo ponizszy pakiet

$wiadczen realizowanych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

przystugujacych w przypadku powstania szkody objetej

zakresem AC:

1) organizacje przez Ubezpieczyciela naprawy pojazdu w
wybranym przez Ubezpieczonego warsztacie partnerskim;

2) organizacje oraz pokrycie przez Ubezpieczyciela kosztow
wynajmu pojazdu zastepczego na czas naprawy
ubezpieczonego pojazdu w warsztacie partnerskim,

z zachowaniem ponizszych zasad:

a) Ubezpieczony odbiera oraz zwraca pojazd zastepczy
w warsztacie partnerskim, w ktérym naprawiany byt
ubezpieczony pojazd,

b) jezeli po podstawieniu przez Ubezpieczyciela pojazdu
zastepczego ubezpieczony pojazd nie bedzie naprawiany,
Ubezpieczyciel pokrywa koszty wynajmu pojazdu
zastepczego za okres od dnia podstawienia pojazdu
zastepczego do uptywu 3 dni po sporzqdzeniu kalkulacji
kosztow naprawy ubezpieczonego pojazdu,

c) Ubezpieczyciel zapewnia pojazd zastepczy klasyfikowany

w tym samym segmencie rynkowym co ubezpieczony

pojazd, jednak nie wyzszym niz klasa C, jednakze nie

zapewnia, Ze pojazd zastepczy bedzie

wyposazony jak ubezpieczony pojazd,

d) w przypadku braku mozliwosci zorganizowania pojazdu

zastepczego, Ubezpieczyciel

wynajmu pojazdu zastepczego na podstawie okazanej

przez Ubezpieczajqcego faktury dokumentujgcej wynajem

pojazdu zastepczego, do kwoty nie wyzszej niz 1 000 PLN;
3) $wiadczenie wyczyszczenia wnetrza ubezpieczonego pojazdu
z wytqczeniem prania tapicerki, umycie karoserii z zewnqtrz.
4. Powyzszy pakiet $wiadczen dotyczy wytqcznie napraw:
1) realizowanych w warsztatach partnerskich;
2) samochodow osobowych lub ciezarowych
w nadwoziu osobowego z wytqczeniem samochodow
stuzgcych Ubezpieczajgcemu do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w zakresie wynajmu samochodéw.

5. Koszty $wiadczen z ust. 3 nie pomniejszajq sumy ubezpieczenia AC.

ZAKRES TERYTORIALNY UBEZPIECZENIA
§6.

1. Ochrongq ubezpieczeniowq objete sq wypadki ubezpieczeniowe

wskazane w § 4, bedgce nastepstwem zdarzen ubezpieczeniowych

zaistniatych na terytorium wskazanym w § 1 ust. 4, z zastrzezeniem

ust. 2.

2. Ubezpieczenie AC nie obejmuje szkod powstatych wskutek
kradziezy pojazdy, jego czesci lub wyposazenia pojazdu na
terytorium Federacji Rosyjskiej, Ukrainy, Biatorusi, Motdawii,

europejskiej czesci Kazachstanu i Turgji.

ZMIANA ZAKRESU UBEZPIECZENIA

Nasze ubezpieczenie jest elastyczne, moze by¢ dopasowane

do Twoich potrzeb dzieki dodatkowym klauzulom.

§7.

Za zaptatq dodatkowej sktadki i pod warunkiem wyrazenia przez
Ubezpieczyciela woli, umowa ubezpieczenia AC moze zosta¢ zawarta

z zastosowaniem ponizszych klauzul dodatkowych:

tak samo

dokona zwrotu kosztéw

NR | NAZWA KLAUZULI | TRESC KLAUZULI DODATKOWE]

1.Na podstawie niniejszej klauzuli, zakres odpowiedzialno$ci z tytutu zdarzenia kradziezy zostaje rozszerzony
1. Rozszerzenie zakresu
) na terytoriom Ukrainy, Biatorusi, Federacji Rosyjskiej i Motdawii.
terytorialnego
2.Ubezpieczyciel nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody, ktore powstaty na skutek dziatan wojennych.
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1. Na podstawie niniejszej klauzuli, w przypadku powstania szkody, Ubezpieczyciel przez caty roczny okres trwania
umowy ubezpieczenia za warto$¢ rynkowq pojazdu z dnia szkody catkowitej lub kradziezy pojazdu, przyjmuje sume
ubezpieczenia okre$long w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

2.Niniejszej klauzuli nie stosuje sie:

1) w celu ustalenia, czy zachodzi przypadek szkody catkowitej;

2. Gwarancja Sumy

. . 2)  w umowach wieloletnich.
Ubezpieczenia

(G5 e e
Przyktad:

3 letni pojazd o warto$ci 90 000 PLN zostat skradziony po 10 miesigcach od objecia ubezpieczeniem. :

W dniu kradziezy warto$¢ rynkowa pojazdu wynosita 81 000PLN. Z uwagi na to, ze klient przy zawarciu I

umowy rozszerzyt ubezpieczenie o klauzule Gwarancji Sumy Ubezpieczenia wyptacono odszkodowanie 1

w wysokosci 90 000 PLN; bez klauzuli wyptacono by kwote nizszq o 9 000PLN. 1

|

J

1. Na podstawie niniejszej klauzuli, przy ustalaniu sktadki na kolejny okres ubezpieczenia, Ubezpieczyciel nie
uwzgledni pierwszej szkody zaistniatej w czasie trwania rocznej umowy ubezpieczenia.

2. Zgtoszenie drugiej i kolejnej szkody spowoduje naliczenie sktadki zgodnie z liczbq szkod zgtoszonych, z
wytqgczeniem pierwszej szkody objetej ochrong.

3. Niniejszej klauzuli nie stosuje sie:

L 1) wprzypadku Klientow PKO Leasing, ktorzy w ciggu ostatnich 12 miesiecy przed zawarciem umowy
3. Brak zwyzki za jedng
vod AC, zgtosili ktéremukolwiek ubezpieczycielowi co najmniej 1 szkode z ubezpieczenia AC,
szko

€ 2)  wumowach wieloletnich.

1
Przyktad: 1
Z polisy AC z klauzulg Braku zwyzki za jedng szkode zgtoszona zostata szkoda. Pomimo tego sktadka na 1
kolejny okres ubezpieczenia nie uwzgledni zwyzki z tego tytutu. Bez wykupionej klauzuli sktadka 1
zostataby podwyzszona ze wzgledu na zgtoszonq szkode. :

J

1. Na podstawie niniejszej klauzuli, zakres odpowiedzialno$ci zostaje rozszerzony o szkody spowodowane przez
niewtasciwie zatadowany i przewozony tadunek lub bagaz.

4. Szkody wyrzqdzone 2. Odpowiedzialnosciq wynikajqgcq z niniejszej klauzuli nie sq objete:

przez tadunek lub bagaz 1) szkody spowodowane przez tadunek lub bagaz przewozony bezposrednio w kabinie pasazerskiej pojazdu;

2) szkody w pojazdach przewozgcych tadunki o charakterze ptynnym, gazowym lub sypkim, zatadowane w

cysternach lub luzem.

5. Przewrécenie 1. Na podstawie niniejszej klauzuli, zakres odpowiedzialno$ci zostaje rozszerzony o szkody powstate wskutek
samochodow ciezarowych przewrocenia sie pojazdu podczas wykonywania czynnos$ci zatadowczych lub wytadowczych.
podczas zatadunku lub 2. Niniejsza klauzula dotyczy wytqcznie pojazdow ciezarowych: samowytadowczych (wywrotek), pojazdow

roztadunku specjalnych - $mieciarek, a takze pojazdéw specjalnych - wozéw asenizacyjnych.

11) jedno urzqdzenie zabezpieczajqce przed kradziezq - dla pojazdu

1
To bardzo wazne, aby chroni¢ pojazd przed kradziezq. Pamietaj I o wartosci rynkowej na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia :
o zastosowaniu urzqdzenia zabezpieczajgcego. W innym 1 I
przypadku, nie bedziemy mogli wyptaci¢ Ci odszkodowania. 1 do 150000 PLN (brutto), I
: 2) dwa urzqdzenia zabezpieczajqce przed kradziezq - dla pojazdu :
1 o wartosci rynkowej na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia |
WYMAGANE ZABEZPIECZENIA POJAZDU 1 o 1
§ 8. : powyzej 150 000 PLN (brutto) do 500 000 PLN (brutto), 1
: . : . . 1
1. W ramach ubezpieczenia AC, z zastrzezeniem ust. 2, ochronq : 3) trzy urzqdzenia zabezpieczajqce przed kradziezq - dla pojazdu
ubezpieczeniowq w zakresie ryzyka kradziezy moze zosta¢ objety 1 O wartosci rynkowej na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia :
1 . . . P
samochad osobowy lub ciezarowy w nadwoziu osoboweqo, o ile | Powyzej 500 000 PLN (brutto) oraz posiadania umowy, o ktorej :
posiada on w dacie zdarzenia ubezpieczeniowego, co najmniej: : mowa w ust.2. :
o o o o o o e e -

Pamietaj o sprawdzeniu, czy oprécz GPS posiadasz aktywnaq tj.
optacong umowe dotyczqcq monitoringu. Bez takiej umowy

zabezpieczenie pojazdu w postaci GPS nie bedzie uznawane za
wystarczajgce.
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Objecie ochronqg ubezpieczeniowq ryzyka kradziezy samochodu
osobowego lub pojazdu ciezarowego w nadwoziu osobowego

o wartosci powyzej 500 000 PLN (brutto) uzaleznione jest od
posiadania przez pojazd, przez caty okres obowigzywania umowy
ubezpieczenia, systemu lokalizacji i powiadamiania o zasiegu
dziatania nie mniejszym, niz przyjety w umowie ubezpieczenia
zakres terytorialny ubezpieczenia od ryzyka kradziezy wraz

z aktywnym abonamentem za ustugi monitoringu, uwzgledniajqce
ochrone i interwencje. Powyzszy system lokalizacji moze zosta¢
zainstalowany w miejsce jednego z urzqdzen zabezpieczajgcych
przed kradziezq.

Pojazdy ciezarowe o DMC do 3,5 tony, motocykle mogq zosta¢
objete ochronq ubezpieczeniowq w zakresie ryzyka kradziezy, o ile
posiadajq one co najmniej jedno urzqdzenie zabezpieczajqce przed
kradziezq.

Pojazdy ciezarowe o DMC powyzej 3,5 tony, ciggniki siodtowe

i autobusy, o wartos$ci rynkowej na dzief zawarcia umowy
ubezpieczenia przekraczajgcej 150 000 PLN (brutto) mogq by¢
objete ochronq ubezpieczeniowq w zakresie ryzyka kradziezy,

o ile posiadajq, co najmniej, jedno urzqdzenie zabezpieczajqce

przed kradziezq.

SUMA UBEZPIECZENIA

§9.

Suma ubezpieczenia ustalana jest przez strony umowy na roczny
okres ubezpieczenia i jest potwierdzona w polisie oraz stanowi
gorny limit odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela.
Suma ubezpieczenia nie ulega w okresie ubezpieczenia
pomniejszeniu o wyptacone odszkodowanie (brak redukcji sumy
ubezpieczenia).
§10.
Ustalajgc sume ubezpieczenia, strony umowy powinny mie¢ na
uwadze nastepujqce zasady:
1) suma ubezpieczenia powinna odpowiada¢ wartosci rynkowej
pojazdu na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia;
2) sume ubezpieczenia fabrycznie nowego pojazdu stanowi kwota
wynikajqca z faktury zakupy;
3) suma ubezpieczenia w przypadku pojazdow uzywanych,
stanowi:

a) wartos¢ z faktury zakupu pojazdu uzywanego, o ile nie jest
ona nizsza/wyzsza o 10%, niz aktualna na dzien zgtoszenia
do ubezpieczenia warto$¢ rynkowa pojazdu, albo

b) aktualna na dzien zgtoszenia do ubezpieczenia warto$é
rynkowa pojazdu ustalona w oparciu o systemy eksperckie
Info-Ekspert lub Eurotax lub na podstawie wyceny
dokonanej przez uprawnionego rzeczoznawce techniki
samochodowej;

4) suma ubezpieczenia dla umow wieloletnich AC ustalana jest

w dacie zawarcia tych umoéw i zalezy od okresu eksploataciji

pojazdu przypadajgcego na poczgtek okresu ubezpieczenia

kazdej z umow wieloletnich AC, zgodnie z ponizszymi zasadami:

a) dla pojazdu fabrycznie nowego:

- wpierwszym roku eksploatacji wynosi warto$¢
wynikajqcq z faktury zakupu pojazdu,

- dla pojazdu w drugim roku eksploatacji wynosi
warto$¢ wynikajacq z faktury zakupu pojazdu
pomniejszong o 20%,

- dla pojazdu w trzecim roku eksploatacji wynosi
warto$¢ wynikajacq z faktury zakupu pojazdu
pomniejszong o 35%,

- dla pojazdu w czwartym roku eksploatacji wynosi
warto$¢ wynikajacq z faktury zakupu pojazdu
pomniejszong 0 45%,

- dla pojazdu w pigtym roku eksploatacji wynosi
warto$¢ wynikajacq z faktury zakupu pojazdu
pomniejszonqg 0 55%;

b)  dla pojazdu uzywanego:

- w pierwszym okresie ubezpieczenia wynosi
warto$¢ wynikajacq z faktury zakupu
poprzedzajqcy pierwszy okres ubezpieczenia,

- wkazdym nastepnym okresie ubezpieczenia suma
ubezpieczenia bedzie pomniejszana 0 15% w
stosunku do sumy ubezpieczenia z poprzedniego

okresu ubezpieczenia;

wu

) suma ubezpieczenia ustalona zgodnie z pkt 1-4 moze byc
okreslona na wniosek Ubezpieczajqcego jako warto$¢ pojazdu
brutto albo netto albo jako warto$¢ pojazdu w czesci netto,
niezaleznie od mozliwosci dokonania odliczenia podatku VAT;

6) w przypadku, gdy warto$¢ wskazana na fakturze zakupu

wyrazona jest w walucie obcej, dla okreslenia wartosci pojazdu
w ztotych polskich przyjmuje sie Sredni kurs sprzedazy danej
waluty ogtoszony przez NBP obowiqzujgcy w dniu
poprzedzajqcym dzien ztozenia wniosku lub oferty
ubezpieczenia. Wartos$¢ fakturowa pojazdu moze zosta¢
zaokrgglona do petnych ztotych zgodnie z zasadami
matematycznymi.

W przypadku pojazdu nabytego w ramach indywidualnego importu

i ubezpieczanego po raz pierwszy w zakresie AC na terenie

Rzeczpospolitej Polskiej, do okreslenia sumy ubezpieczenia

niezbedna jest wycena dokonana przez uprawnionego

rzeczoznawce techniki samochodowej sposrod rzeczoznawcow
wskazanych przez Ubezpieczyciela, sporzgdzona na koszt

Ubezpieczajgcego.

§11.

W przypadku zawarcia ubezpieczenia AC dla pojazdu fabrycznie

nowego, w okresie pierwszych 12 miesiecy obowigzywania

umowy, za warto$¢ rynkowq pojazdu z dnia szkody catkowitej lub
kradziezy pojazdu, przyjmuje sie sume ubezpieczenia okreslong

w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia ubezpieczenia AC dla pojazdu uzywanego,

Ubezpieczajgcy moze wykupi¢ klauzule dodatkowq Gwarangcji

Sumy Ubezpieczenia. W przypadku wykupienia klauzuli Gwarancji

Sumy Ubezpieczenia przy ustaleniu odszkodowania za szkode
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catkowitq lub kradziez pojazdu powstatq w okresie 12 miesiecy
obowigzywania umowy, za warto$¢ rynkowq pojazdu z dnia
powstania szkody catkowitej lub kradziezy pojazdu, przyjmuje sie

warto$¢ pojazdu w kwocie réwnej sumie ubezpieczenia.

SKEADKA

§12.

Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na podstawie taryfy
obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia albo ztozenia
oferty ubezpieczenia, jezeli umowa jest zawierana w trybie
ofertowym.
Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie AC ustalana jest w oparciu o:
1) czas trwania odpowiedzialno$ci;
2) rodzaj pojazdu;
3)

)

4

sume ubezpieczenia;
historie szkodowo$ci oraz

5) innych okolicznosci wynikajgcych z oceny ryzyka.

3. Zasady optacania sktadki okre$lone sq w § 101..

SZCZEGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

§13.

Niezaleznie od postanowien § 103 (Rozdziatu X Postanowienia

Wspdlne), Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody:

1) spowodowane przez niewtasciwe paliwo, gaz LPG, smar oraz
ptyny eksploatacyjne uzywane do eksploatacji pojazdy;

2) wwyposazeniu pojazdu zamontowanym po zawarciu umowy
ubezpieczenia, chyba Ze Ubezpieczajgcy powiadomit o tym
Ubezpieczyciela i Ubezpieczyciel przyjqt odpowiedzialno$¢
z tego tytuty;

3) ktorych warto$é nie przekracza 500 z4, o ile nie umowiono sie
inaczej.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnoéci jezeli do szkody

doszto w zwiqzku z:

1) utratq pojazdu wskutek jego przywtaszczenia lub szkody
polegajqcej na kradziezy pojazdu, ktéra miata miejsce
w okresie tego przywtaszczenia;

2) utratq pojazdu pochodzqcego z kradziezy, jezeli w dniu
faktycznej utraty pojazdu nie uptynagt wymagany przepisami
prawa okres do nabycia wtasnosci tego pojazdu przez
Ubezpieczonego na zasadzie dobrej wiary;

3) wiamaniem, jezeli nie dokonano zabezpieczenia pojazdu
w sposob przewidziany w jego konstrukcji lub nie uruchomiono
wszystkich urzqdzen zabezpieczajgcych przed kradziezq, ktore
byty wymagane do przyjecia odpowiedzialno$ci przez
Ubezpieczyciela, chyba ze nie miato to wptywu za zajscie
zdarzenia ubezpieczeniowego;

4) awarig pojazdu;

5) naturalnym zuzyciem albo jest nastepstwem korozji, utlenienia,
zawilgocenia, ples$ni, odziatywania normalnych warunkow
atmosferycznych oraz wad fabrycznych;

6) wjechaniem pojazdem, ktorego wysoko$¢ przekracza przeswit

zgodnie z oznakowaniem wiaduktu, mostu lub tunely;

7) wjechaniem pojazdem, ktorego wysokos¢ przekracza przeswit
zgodnie z oznakowaniem parkingu;

8) nieprawidtowym zabezpieczeniem pojazdu lub lewarka podczas
podnoszenia pojazdy;

9) zalaniem wnetrza pojazdu przez opady deszczu lub w zwigzku
z przejazdem przez zbiornik wodny, jezeli ciecz dostata sie do
wnetrza pojazdu przez otwarte lub uchylone szyby lub
szyberdach;

10) wskutek jazdy pojazdem z otwartymi drzwiami lub pokrywq
bagaznika.

Niezaleznie od przypadkow okreslonych w ust. 11 2,

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku

kradziezy pojazdu, jezeli:

1) po opuszczeniu pojazdu przez kierowce pojazd nie byt
zabezpieczony w sposéb przewidziany w jego konstrukgji lub
nie miat sprawnych i wigczonych wszystkich urzqdzen
zabezpieczajqcych przed kradziezq, wymaganych do przyjecia
odpowiedzialno$ci przez Ubezpieczyciela chyba, ze kradziez
wystgpita z uzyciem przemocy (rozboju);

2) nie zabezpieczono z nalezytq staranno$ciq dokumentow
pojazdu, tj. dowodu rejestracyjnego, kluczyka do otwierania
pojazdu lub uruchamiania silnika (lub karty kodowej) lub
kluczyka lub sterownika do obstugi urzqdzenia
zabezpieczajqcego przed kradziezq, pozostawiajqc je bez
odpowiedniego nadzoru w miejscu, do ktérego majq dostep
osoby nieupowaznione do korzystania z pojazdu; chyba, ze
kradziez wystqpita w wyniku przemocy (rozboju);

3) doszto do utraty kluczyka lub innego urzqdzenia stuzgcego do
otwierania lub uruchomienia pojazdu lub urzqdzenia stuzgcego
do dezaktywacji urzqdzenia zabezpieczajgcego przed kradziezq,
jezeli nie poinformowano Ubezpieczyciela oraz nie dokonano
niezwtocznej wymiany na wtasny koszt wktadek zamkow lub
przekodowania urzqdzen zabezpieczajqcych przed kradziezq
chyba, ze powyzsze okoliczno$ci nie miaty wptywu na

dokonanie kradziezy pojazdu.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

1.

2.

§14.
W razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego, Ubezpieczajgcy
obowigzany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu $rodkow w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiarow;

2) zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen
odszkodowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode.

Jezeli Ubezpieczajqcy umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa

nie zastosowat $rodkow okreslonych w ust. 1 pkt 1, Ubezpieczyciel

jest wolny od odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego

powodu.
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3. Ubezpieczyciel w granicach sumy ubezpieczenia, zwraca koszty

wynikte z zastosowania $rodkoéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1,
jezeli $rodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
postanowienia ust. 1-3 dotyczqce Ubezpieczajacego stosuje sie
odpowiednio do Ubezpieczonego.

Do obowiqzkéw Ubezpieczajqcego nalezy:

1) dostarczenie Ubezpieczycielowi dokumentow niezbednych
do rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania, w tym
posiadanych przez siebie oryginatéw lub kopii rachunkéw
dotyczacych kosztéw wynikajqcych ze szkdd objetych
zakresem ubezpieczenia oraz pozostatych dokumentow jezeli
dotychczas zgromadzone nie dadzq podstaw do ustalenia
rozmiaru szkody, wysoko$ci odszkodowania lub osoby
uprawnionej do jego otrzymania;

2) ustalenie, jezeli jest to mozliwe, danych uczestnikow zdarzenia
oraz $wiadkow, ustalenie réwniez, czy sprawca zdarzenia jest
ubezpieczony i w jakim towarzystwie ubezpieczeniowym oraz
jaki ma numer polisy ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych, a takze
sporzqdzenie pisemnego protokotu na okoliczno$¢ przyczyny
powstania szkody;

3) niezwtoczne, nie pozniej niz w ciggu 48 godzin od wystgpienia
zdarzenia lub powziecia o nim informacji, powiadomienie
miejscowej jednostki Policji o kradziezy, lub kazdej innej
szkodzie, ktéra powstata w wyniku przestepstwa;

4) niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty
uzyskania informacji o szkodzie, zawiadomienie
Ubezpieczyciela o szkodzie;

5) umozliwienie Ubezpieczycielowi dokonania czynnosci
majgcych na celu ustalenie okoliczno$ci powstania szkody, jej
rodzaju i rozmiaru, jak réwniez udzielenie w tym zakresie
wszelkich wyja$nien oraz przedstawienie dowoddw
dotyczqcych zdarzenia i szkody;

6) wypetnienie udostepnionych przez Ubezpieczyciela formularzy
zgtoszenia szkody, w ktérych nalezy opisac rzeczywisty
przebieg zdarzenia i okoliczno$ci powstania szkody oraz
dotqczyc¢ posiadane przez Ubezpieczonego dokumenty
potwierdzajqce przebieg zdarzenia i rozmiar szkody;

7) udzielanie Ubezpieczycielowi informacji i peinomocnictw
niezbednych do prawidtowej likwidacji szkody.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razqcego niedbalstwa

obowigzku okre$lonego w ust. 5 pkt 4 Ubezpieczyciel moze

odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito
ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci lub skutkéw zdarzenia.

Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o zdarzeniu nie

nastepuja, jezeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do

zawiadomienia otrzymat wiadomo$¢ o okoliczno$ciach, ktore

nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

8.

10.

11.

Przed wyptatq odszkodowania z ubezpieczenia AC z tytutu kradziezy

pojazdu, Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) przedtozenia Ubezpieczycielowi posiadanych przez siebie
dokumentow:

a) oryginatow dokumentow dotyczqeych pojazdu tj, dowodu
rejestracyjnego pojazdu/ pozwolenia czasowego
(o ile zostaty zwrocone przez wydziat komunikacji po
wyrejestrowaniu pojazdu),

b) faktury zakupu,

c) wszystkich kompletow kluczy (fabrycznych urzqdzen)
stuzqcych do otwarcia pojazdu w liczbie nie mniejszej niz
podana we wniosku ubezpieczeniowym lub w ofercie, jezeli
umowa byta zawierana w trybie ofertowym, wraz z
kompletem sprawnych urzqdzen uruchamiajgcych
urzqdzenia zabezpieczajqce przed kradziezq, chyba ze
pojazd zostat utracony na skutek rozboju,

d) decyzji whasciwego wydziatu komunikagji
0 wyrejestrowaniu pojazdu;

2) przeniesienia wkasnosci pojazdu na Ubezpieczyciela.

W przypadku odnalezienia pojazdu po wyptacie

odszkodowania, tytut wiasnosci moze zosta¢ przeniesiony na

Ubezpieczonego na warunkach uzgodnionych pomiedzy

Ubezpieczonym a Ubezpieczycielem.

Ubezpieczony/Korzystajgcy ma takze obowiqzek udostepnic inne
dokumenty, o ile bedzie to uzasadnione okoliczno$ciami danej
sprawy, niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate
odszkodowania i ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych
przez Ubezpieczonego rachunkéw i innych dokumentow oraz
zasiegniecia opinii specjalistow.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
postanowienia ust. 6 dotyczqce Ubezpieczajgcego stosuje sie
odpowiednio do Ubezpieczonego, chyba ze Ubezpieczony nie
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

§15.

Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w § 14, do obowigzkow

Ubezpieczajgcego nalezy niedokonywanie w pojezdzie zadnych zmian

(za wyjatkiem wymiany zamkow w przypadku okreslonym w § 102 pkt

3) oraz nierozpoczynanie naprawy pojazdu bez uprzedniego

przeprowadzenia ogledzin przez przedstawiciela Ubezpieczyciela chyba,

ze z przyczyn lezqcych po stronie Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel nie

dokonat ogledzin w terminie 7 dni od zgtoszenia szkody lub od dnia

wskazania miejsca postoju pojazdu do ogledzin, w zalezno$ci od tego,

ktéra z tych dwoch dat jest pdzniejsza albo ww. terminie nie udzielit

odpowiedzi co do rozpoczecia naprawy pojazdu.
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W tej czeSci OWU znajdziesz informacje o tym jak ustalamy

wysokos$¢ odszkodowania z Autocasco dla poszczegdlnych szkdd.

USTALENIE WYSOKOSCI 0DSZKODOWANIA - ZASADY OGOLNE
§ 16.
1. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajqcej rozmiarowi

szkody w granicach sumy ubezpieczenia lub limitu
odpowiedzialno$ci, z uwzglednieniem postanowien ust. 2.
2. Jezeli suma ubezpieczenia AC - zgodnie z wyborem
Ubezpieczajgcego - odpowiada:
1) wartosci pojazdu brutto - przy ustaleniu wysokosci
odszkodowania uwzglednia sie podatek VAT;
2)  warto$ci pojazdu netto - przy ustaleniu wysokosci
odszkodowania nie uwzglednia sie podatku VAT;
3)  warto$ci pojazdu w czesci netto - przy ustaleniu
wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie podatku
VAT w takiej cze$ci, w jakiej nie zostat uwzgledniony w
sumie ubezpieczenia.
3. Warto$¢ pojazdu jest ustalana w tym samym systemie, ktory
byt wykorzystany dla okre$lenia sumy ubezpieczenia, za$
w przypadku ustalenia sumy ubezpieczenia na podstawie
wartosci fakturowej wykorzystany bedzie system Info-Ekspert.
4. Ubezpieczyciel sporzqdzajqc kosztorys naprawy, uwzgledni
wczes$niejsze uszkodzenia lub naprawy elementéw przyjetych
do wymiany lub naprawy, o ile uszkodzenia lub naprawy tych
czedci obnizajq ich warto$¢ lub naprawy byty przeprowadzone

w sposo6b niezgodny z technologiq.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA - SZKODA CAYKOWITA
§17.
1. W celu ustalenia, czy zachodzi przypadek szkody catkowitej,

Ubezpieczyciel:

1) poréwnuje wartos¢ rynkowq pojazdu w stanie sprzed wypadku
ubezpieczeniowego z warto$ciq kosztow naprawy wyliczong
zgodnie z pkt 2;

2) do wyceny kosztow naprawy pojazdu przyjmuje sie koszty
ustalone na podstawie kalkulacji sporzqdzonej
z zastosowaniem:

a) norm czasowych producenta pojazdu ujetych w systemie
eksperckim Audatex stosowanym przez Ubezpieczycieli do
likwidacji szkdd lub w przypadku braku danego pojazdu
w tym systemie - w systemie Eurotax,

b) stawkiza roboczogodzing ustalonej przez Ubezpieczyciela
w oparciu o $rednie ceny ustug stosowane przez
autoryzowane stacje obstugi pojazdow dziatajgcych
na terenie siedziby Ubezpieczajqcego,

c¢) cen nowych oryginalnych czesci i materiatow
pochodzgcych bezposrednio od producenta pojazdu
(ujetych w systemie Audatex lub w przypadku braku
danego pojazdu w tym systemie - w systemie Eurotax), nie

wiecej niz Srednie ceny zalecane przez producenta pojazdu

lub oficjalnego importera do stosowania przez ich sie¢
serwisowq.

2. Ubezpieczyciel ustala wysoko$¢ odszkodowania z tytutu szkody
catkowitej w kwocie odpowiadajgcej warto$ci rynkowej pojazdu
sprzed wypadku ubezpieczeniowego, pomniejszonej o warto$¢
rynkowq pozostatosci pojazdu, wyliczong zgodnie z ust. 5-10.

3. W przypadku umowy ubezpieczenia posiadajqcej klauzule
Gwarancji Sumy Ubezpieczenia, Ubezpieczyciel ustala wysoko$¢
odszkodowania w kwocie odpowiadajgcej sumie ubezpieczenia
pomniejszonej o warto$¢ rynkowq pozostatosci pojazdu,
wyliczonq zgodnie z ust. 5-10.

4. Warto$¢ pozostatosci pojazdu jest ustalana w tym samym
systemie, ktory byt wykorzystany dla okreslenia sumy
ubezpieczenia, za$ w przypadku ustalenia sumy ubezpieczenia
na podstawie wartosci fakturowej, wykorzystany bedzie system
Info-Ekspert.

5. Ubezpieczyciel nie przejmuje pozostatosci po szkodzie
catkowitej.

6.  Ubezpieczyciel moze ustali¢ warto$¢ rynkowq pozostatosci na
podstawie oferty zakupu uzyskanej podczas aukcji internetowej.

7. W przypadku, gdy Ubezpieczyciel ustalit warto$¢ pozostatosci
poprzez aukcje internetowq, Ubezpieczyciel udzieli pomocy
w zbyciu pozostatosci pojazdu. Ubezpieczyciel przekazuje
Ubezpieczonemu najwyzszq oferte kupna pozostato$ci ztozonq
podczas aukcji internetowej wraz z danymi oferenta,

a skorzystanie przez Ubezpieczonego z oferty stanowi
akceptacje Ubezpieczonego tej oferty i wartosci rynkowej
pozostatosci.

8. W przypadku braku wskazania przez Ubezpieczyciela oferty
zbycia pojazdu w stanie uszkodzonym, Ubezpieczyciel uwzgledni
warto$¢ pozostatosci wedtug uzyskanego dochodu ze
ztomowania pojazdu (po udokumentowaniu wyrejestrowania
pojazdu i jego kasagji), a w przypadku braku ztomowania,

przedstawionej w dokumencie odsprzedazy warto$ci pojazdu.

USTALENIE WYSOKOSCI 0DSZKODOWANIA - SZKODA
KRADZIEZOWA

§18.
W przypadku kradziezy pojazdu, Ubezpieczyciel ustala wysokos¢

odszkodowania w kwocie odpowiadajqce;j:
1) wartosci rynkowej pojazdu w dniu dokonania kradziezy;
2)  w przypadku umowy ubezpieczenia posiadajqcej klauzule
Gwarancja Sumy Ubezpieczenia w kwocie odpowiadajqcej

sumie ubezpieczenia.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA - SZKODA CZESCIOWA
§19.
1. W przypadku szkody czeSciowej w pojezdzie, Ubezpieczyciel ustala

jej rozmiar w kwocie odpowiadajqcej kosztom naprawy,

wynikajgcym z zastosowania cen czesci i ustug obowiqzujgcych na

terytorium Rzeczpospolitej Polski w dniu ustalenia odszkodowania.
2. Rozmiar szkody cze$ciowej, o ktérej mowa w ust. 1, obejmuje

koszty naprawy zgodne z zakresem uszkodzen opisanych
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w protokole ogledzin pojazdu (ocenie technicznej) sporzqdzonym

przez Ubezpieczyciela lub na jego zlecenie.

Rozmiar szkody cze$ciowej ustala sie na podstawie faktur VAT

i rachunkéw dokumentujqgcych dokonane naprawy wedtug

uprzednio uzgodnionych z Ubezpieczycielem kosztéw i sposobu

naprawy pojazdu przez zaktad dokonujqcy tej naprawy. Ustalenia
te sq dokonywane na podstawie:

1) norm czasowych producenta pojazdu ujetych w systemie
Audatex lub w przypadku braku danego pojazdu w tym
systemie - w systemie Eurotax;

2) stawki za roboczogodzine ustalonej przez Ubezpieczyciela
w oparciu o $rednie ceny ustug, nie wyzsze niz stosowane
przez autoryzowane stacje obstugi pojazdoéw dziatajgce na
terenie siedziby Ubezpieczajgcego lub Korzystajqcego;

3) cen nowych oryginalnych czesci i materiatow pochodzqcych
bezposrednio od producenta pojazdu (ujetych w systemie
Audatex lub w przypadku braku danego pojazdu w tym
systemie - w systemie Eurotax), nie wiecej niz $rednie ceny
zalecane przez producenta pojazdu lub oficjalnego importera
do stosowania przez ich sie¢ serwisowq.

Na wniosek Ubezpieczonego lub w celu okreslenia bezspornej

warto$ci odszkodowania, Ubezpieczyciel moze dokona¢ ustalenia

rozmiaru szkody cze$ciowej z zastosowaniem rozliczenia kosztow
naprawy pojazdu wedtug wyceny dokonanej przez Ubezpieczyciela
na podstawie:

1) norm czasowych producenta pojazdu ujetych w systemie
Audatex lub w przypadku braku danego pojazdu w tym
systemie - w systemie Eurotax;

2) cen czesci oryginalnych pomniejszonych o 20% oraz czesci
alternatywnych oraz materiatow, ujetych w systemie Audatex
lub Eurotax. Jezeli w systemach Audatex lub Eurotax
dostepne sq czeSci  oryginalne i alternatywne lub
czesci alternatywne réznych producentdéw, uwzgledniane
sq czeSci o0 najnizszej cenie;

3) stawkiza roboczogodzing w wysokosci 80 zt netto.

5. W przypadku przedstawienia faktur za naprawe pojazdu,

odszkodowanie z ust. 4 zostanie rozliczone zgodnie z ust. 3.

SZKODY POWSTALE POZA GRANICAMI RZECZPOSPOLITE) POLSKIE)

§ 20.
W przypadku uszkodzenia pojazdu poza granicami Rzeczpospolitej
Polskiej, pojazd moze zosta¢ naprawiony za granicq Rzeczpospolitej
Polskiej w zakresie niezbednym do kontynuowania bezpiecznej
jazdy (naprawa prowizoryczna),
jezeli koszt tej naprawy w dniu jej wykonania nie przekracza kwoty
2 500 EUR lub jej rownowartosci w innych walutach obcych.
W tym celu Ubezpieczajqcy, przed dokonaniem naprawy, powinien
skontaktowac sie z Ubezpieczycielem. Zwrot kosztow takiej
naprawy nastepuje na podstawie, imiennych rachunkéw lub faktur
VAT i dowodow ich zaptaty, w przeliczeniu na ztote polskie wedtug
$redniego kursu waluty ogtoszonego przez Prezesa Narodowego

Banku Polskiego z dnia wystawienia faktury.

2. Jezeli Ubezpieczajqcy z przyczyn niezaleznych od niego nie mogt sie
skontaktowac¢ z Ubezpieczycielem i przeprowadzit za granicq bez
zgody Ubezpieczyciela naprawe pojazdu nie dotyczqcq zakresu
niezbednego do kontynuowania bezpiecznej jazdy, to w przypadku
przyjecia odpowiedzialno$ci przez Ubezpieczyciela, odszkodowanie
ustalane jest w oparciu o zapisy § 19 w wysokosci nie wyzszej, niz
rzeczywiscie poniesione koszty naprawy i wyptacane po powrocie
pojazdu do kraju.

3. Ubezpieczyciel, do kwoty nie wyzszej niz rownowarto$¢ w ztotych
polskich kwoty 100 EUR lub jej rownowartosci w innych walutach
obcych, zwraca koszty parkowania pojazdu do czasu wykonania
naprawy prowizorycznej umozliwiajgcej bezpiecznqg jazde pod
warunkiem, Ze dalsza jazda pojazdem nie jest mozliwa.

4. W razie koniecznosci holowania do Rzeczpospolitej Polskiej pojazdu
uszkodzonego wskutek wypadku ubezpieczeniowego, ktéry miat
miejsce za granicq Rzeczpospolitej Polskiej, koszty holowania tego
pojazdu Ubezpieczyciel zwraca wedtug zasad okres$lonych w § 5.
Holowanie pojazdu wymaga uprzedniego uzgodnienia

z Ubezpieczycielem.

ROZDZIAL IV . B
UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§21.

1. Przedmiotem ubezpieczenia Bagaz jest bagaz podrézny przewozony
wewnqtrz pojazdu oraz w bagaznikach, boksach dachowych
zewnetrznych wytqcznie w pojazdach bedqcych samochodami
osobowymi lub , ciezarowymi w nadwoziu osobowego lub
w pojazdach ciezarowych o DMC do 3,5 tony, posiadajgcych
trwate zadaszenie, wykonane z jednolitej i sztywnej konstrukgji.

2. Zakresem ubezpieczenia Bagaz objete sq szkody w bagazu
podréznym zgodnie z definicjg OWU, do ustalonej w umowie
ubezpieczenia i potwierdzonej w polisie sumy ubezpieczenia pod
warunkiem, ze do uszkodzenia, zniszczenia bqdz utraty bagazu
podréznego doszto w tym samym zdarzeniu ubezpieczeniowym,
w ktérym uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie ulegt pojazd objety
ochrong w ramach umowy ubezpieczenia AC.

3. Nie sq objete ochrong zdarzenia w przypadku utraty czy
uszkodzenia bagazu podréznego jesli do szkody doszto
w okoliczno$ciach, w ktérych jest wytqczona odpowiedzialno$¢

Ubezpieczyciela w ramach zdarzenia AC.

SUMA UBEZPIECZENIA
§ 22.

1. Suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu Bagaz wynosi 300 PLN i jest
ustalana na roczny okres ubezpieczenia. Za optatq dodatkowej
sktadki suma ubezpieczenia moze zosta¢ ustalona do kwoty
5000 PLN.

2. Suma ubezpieczenia bagazu podroznego ulega kazdorazowo
zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania (redukcja

sumy ubezpieczenia). W przypadku catkowitego wyczerpania
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sumy ubezpieczenia odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela
w ubezpieczeniu Bagaz wygasa.
3. Ubezpieczajgcy nie moze uzupetni¢ sumy ubezpieczenia po

wyptacie odszkodowania.

SKEADKA
§ 23.

1. Skfadka za ubezpieczenie Bagaz jest ustalana w oparciu
0 wybrangq przez Ubezpieczajgcego sume ubezpieczenia.

2. Zasady optacania sktadki okre$lone sq w § 101.

USTALENIE ODSZKODOWANIA
§ 24.

1. Odszkodowanie w bagazu podréznym ustala sie w oparciu
o koszty naprawy rzeczy, a jezeli naprawa jest niemozliwa lub
ekonomicznie nieuzasadniona albo jezeli bagaz podrézny zostat
skradziony - w oparciu o $rednie ceny rynkowe obowiqzujqce na
danym terenie przedmiotow tego samego lub podobnego rodzaju
i gatunku, o najbardziej zblizonych parametrach funkcjonalnych.

2. Przy ustalaniu wysoko$ci odszkodowania nie uwzglednia sie
wartosci zabytkowej, wartosci kolekcjonerskiej, naukowej,
intelektualnej, sentymentalnej lub pamigtkowej.

3. Na wniosek Ubezpieczyciela, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest
do przedstawienia uszkodzonego lub zniszczonego bagazu,
a w przypadku sprzetu elektronicznego okazania rachunku lub
faktury VAT potwierdzajqcej nabycie tego sprzetu oraz dowodu
powiadomienia Policji w przypadku utraty sprzetu elektronicznego

w wyniku kradziezy pojazdu lub wtamania do pojazdu.

ROZDZIAL V
UBEZPIECZENIE SZYB SAMOCHODOWYCH

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§25.
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie do

wysokos$ci sumy ubezpieczenia kosztow naprawy lub wymiany
uszkodzonej szyby (tj. kosztow ustugi wraz podatkiem VAT):
czotowej, tylnej i szyb bocznych w ubezpieczonym pojezdzie pod
warunkiem, ze szyba nie stanowi integralnej czesci dachu pojazdu.

2. Ubezpieczeniem mogq by¢ objete samochody osobowe, ciezarowe
w nadwoziu osobowego oraz ciezarowe o DMC do 3,5 tony.

3. W przypadku, gdy koszt ustugi, o ktérym mowa w ust. 1,
przekracza wysoko$¢ sumy ubezpieczenia, Klient PKO Leasing
ma prawo wedtug swojej decyzji: dokona¢ naprawy w ramach
niniejszego ubezpieczenia z konieczno$ciq doptaty roznicy
pomiedzy kosztem naprawy lub wymiany, a wysokoscig sumy
ubezpieczenia albo zgtosi¢ szkode w ramach ubezpieczenia AC.

4. Ubezpieczyciel pokrywa koszty wymiany lub naprawy szyby pod
warunkiem, ze naprawa odbedzie sie we wskazanym przez
Ubezpieczyciela punkcie obstugi.

5. Przy wymianie lub naprawie szyb stosuje sie szyby zamienne. Jesli
szyby zamienne sq niedostepne, ustuga realizowana jest przy

uzyciu szyb oryginalnych.

6. W przypadku wyboru przez Ubezpieczajqcego sumy ubezpieczenia
w wysokosci 2 000 PLN, ubezpieczeniem nie sq objete koszty
kalibracji kamery ani kalibracji zaawansowanego systemu
wspomagania kierowcy (ADAS).

7. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta wytqcznie
z Ubezpieczajgcym, ktéry odnosnie tego samego pojazdu zawart
z Ubezpieczycielem umowe ubezpieczenia AC.

8. W przypadku szkody powstatej wskutek drugiego i kazdego
nastepnego wypadku ubezpieczeniowego, ktory dotyczyt wymiany
szyby czotowej w ubezpieczeniu Szyby, ma zastosowanie udziat
wiasny w wysokosci 30% kosztow, o ktorych mowa w ust. 1, jezeli
nie umowiono sie inaczej.

9. W przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia naprawy
w terminie 24 godzin od chwili zgtoszenia szkody, w
uzasadnionych przypadkach i w ramach sumy ubezpieczenia,
Ubezpieczyciel pokryje koszty parkowania unieruchomionego
pojazdu w miejscu strzezonym, nie diuzej jednak niz 48 godzin

i maksymalnie do wysokos$ci 500 PLN brutto.

ZAKRES TERYTORIALNY UBEZPIECZENIA
§ 26.
Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana przez Ubezpieczyciela

w zakresie zdarzen ubezpieczeniowych zaistniatych na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej.

SUMA UBEZPIECZENIA
§27.

1. Suma ubezpieczenia wynosi 2 000 PLN, 5 000 PLN lub 10 000 PLN,
w zalezno$ci od wyboru przez Ubezpieczajgcego.

2. Suma ubezpieczenia ustalana jest na roczny okres ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo pomniejszeniu o kolejne,
wyptacone odszkodowania z tytutu naprawy lub wymiany
uszkodzonej szyby. W przypadku wyczerpania sumy ubezpieczenia
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w ramach ubezpieczenia Szyb

wygasa.

SKEADKA
§28.

1. Sktadka za ubezpieczenie Szyb jest ustalana w oparciu o rodzaj
pojazdu i wysoko$¢ sumy ubezpieczenia.

2. Zasady optacania sktadki okre$lone sq w § 101.

SZCZEGOLNE WY+ACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§29.
Niezaleznie od postanowien § 103 (Rozdziatu X Postanowienia

Wspdlne), Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia
powstate:
1) wszybach posiadajgcych wezesniejsze uszkodzenia, o ile
wczesniejsze uszkodzenia kwalifikowaty szybe do wymiany;
2)  wwyniku uszkodzenia lub zniszczenia elementow innych, niz
szyba czotowa, tylna lub szyby boczne w pojezdzie w tym:
okien dachowych (szyberdachéow, dachdéw panoramicznych)
oraz innych szklanych lub wykonanych z innych materiatow

elementow samochodu (reflektorow, Swiatet, lusterek,itp.);
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3)  wszybach stanowigcych integralng czes¢ dachu pojazdu; 3) udostepniania wzoréw umoéw dotyczqeych spraw lezqeych

4)  wwyniku uszkodzenia lub zniszczenia naklejki kontrolnej, w prywatnej sferze zycia Ubezpieczonego obejmujgcych
naklejek reklamowych, bgdz innych naklejek umieszczonych przekazywanie na potrzeby Ubezpieczonego wzorow umow
na szybach; drogq elektronicznq z zastrzezeniem, ze ustuga ta nie obejmuje

5)  w uszczelkach, listwach lub innych elementach udziatu prawnika w negocjacjach umowy, dopasowania wzoru
montazowych, chyba ze ich zniszczenie bqdz uszkodzenie umowy do potrzeb konkretnej transakcji lub opiniowania zmian
powstato razem ze zniszczeniem bqdz uszkodzeniem szyby; do wzorow umowy;

6) kalibracji kamery ani kalibracji zaawansowanego systemu 4) identyfikacji prawnej stanu prawnego i informacji prawnych
wspomagania kierowcy (ADAS), chyba ze wybrano sume dotyczqeych postgpowan prawnie regulowanych oraz organow
ubezpieczenia 5 000 PLN lub 10 000 PLN. ochrony prawnej obejmujgcych $wiadczenie Ubezpieczonemu

przez telefon lub pocztq elektroniczng porad i konsultacji

ﬁgé%lléé;/éNlE PORADY PRAWNE] prawnych dotyczqcych postepowan prawnie regulowanych
(w szczegolnosci dotyczqeych zasad prowadzenia postepowan
w . . ) . cywilnych, karnych, administracyjnych, form dochodzenia lub
Zwr6¢ uwage na ubezpieczenie Porada prawna, ktore moze Ci

pomoc, jesli wystgpiq problemy prawne zwigzane z obrony swoich praw przed sqdami lub przed organami

ubezpieczonym pojazdem.

administracji, wysokosci kosztow sqdowych i zasadach

odpowiedzialno$ci za koszty procesu w sprawach cywilnych,

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA karnych, o wykroczenia, w postepowaniach administracyjnych
§ 30.

i sqd dministracyjnych, koszté dzeni
1. Przedmiotem ubezpieczenia Porada Prawna jest udzielenie pomocy ! 5qEoWo administracyjngceh, kosztow prowagzenia

prawnej Ubezpieczonemu na etapie przedsqdowym, w razie postepowafi egzekucyjnych), a takze przesytanie aktualnych

oraz historycznych aktéw prawnych majgcych zastosowanie
wystagpienia i zgtoszenia w okresie ubezpieczenia problemow yezny P Y 1acy

prawnych zwigzanych z pojazdem objetym ubezpieczeniem AC lub w sprawie zgtoszonej przez Ubezpieczonego oraz udzielanie

OCppm, wynikajqcych ze zdarzer drogowych lub naruszenia informacii teleadresowych o sqdach, prokuraturach,

przepiséw przeciwko bezpieczenstwu lub porzqdkowi w komunikacji komornikach, notariuszach oraz podmiotach $wiadczqeych

. . . . ) ) ustugi pomocy prawnej, wraz z poleceniem
drogowej, a takze dostarczenie Ubezpieczonemu wzoréw umow, grp yp ) P

o ktérych mowa w ust. 2 pkt. 3, wyspecjalizowanych kancelarii prawniczych. Informacja

o ) - - . prawna nie obejmuje ustalenia strategii ewentualnego
2. Zakres $wiadczen obejmuje zapewnienie Ubezpieczonemu pomocy

prawnej, o ktérej mowa w ust. 1, w ramach limitow $wiadczen postepowania, ktore moze byc prowadzone przed sqdami lub

okreslonych w § 31 ust. 3, poprzez pokrycie kosztéw nastepujgcych organami whadzy publicznej z udziatem Ubezpieczonego ani

ushug prawnych: zastepstwa prawnego przed ww. sqgdami lub organami.

1) porad i konsultacji prawnych w formie telefonicznej lub 3. Zakres ubezpieczenia obejmuje wszystkie dziedziny prawa zwigzane

elektronicznej obejmujqcych porady udzielane przez prawnika z ochrong interesow Ubezpieczonego opisanq w ust. 112,z

. . . . zastrzezeniem postanowien § 32. Koszty potqgczen telefonicznych
Ubezpieczonemu w celu: poinformowania Ubezpieczonego P S yporq Y

- . . Lo w celu skorzystania ze Swiadczen ponosi Ubezpieczony.
0 obowiqzujgcym stanie prawnym, jego uprawnieniach lub

4. Och bezpi i bjet d ia ubezpi i
obowigzkach, interpretacji problemu prawnego, jak réwniez chronq ubezpieczeniowq objete Sq zdarzenia ubezpieczeniowe

. . s , . . opisane w ust. 1 zaistniate w okresie ubezpieczenia na terenie
wskazania Ubezpieczonemu mozliwych sposobow rozwigzania

tego problemu oraz sporzqdzenia opinii lub analiz prawnych Europy (w znaczeniu geograficznym) z wytqczeniem krajow

w sprawach zglaszanych przez Ubezpieczonego wskozon.gch w ust. 5,.przg .czgm w ?ukresm pr.oblemow.F)rawng.ch
i przekazywanie ich elektronicznie Ubezpieczonemu, a takze podlegajqcych wiasciwosci prawa i organow innych, niz polskie,

przekazanie tq drogq wzoru dokumentu lub pisma przystuguje wytqcznie $wiadczenie wskazane w ust. 2 pkt 2 (porada

. . . . prawna stacjonarna w kancelarii).
procesowego dotyczqgcego opiniowanej sprawy, jednakze

. . " . 5. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wypadkow
z wytqczeniem ustalenia strategii ewentualnego postepowania,

ktére mote by¢ prowadzone przed sqdami lub organami ubezpieczeniowych zaistniatych na terytorium Rosji, Ukrainy,

. . . . Biatorusi, Motdawii lub Kazachstanu.
wtadzy publicznej z udziatem Ubezpieczonego oraz
. . 6. W zakresie nieuregulowanym odmiennie w niniejszym rozdziale
z wytqczeniem zastepstwa prawnego przed ww. sqdami

. zastosowanie znajdujq postanowienia Rozdziatu X.
lub organami;

2) porad prawnych stacjonarnych w kancelariach radcow SUMA UBEZPIECZENIA | LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

prawnych lub adwokatéw obejmujqgcych porady opisane §31.
w pkt 1, swiadczone w kancelariach radcow prawnych lub 1. Suma ubezpieczenia okre$lana jest na jedno i wszystkie wypadki
adwokatow przez prawnika; ubezpieczeniowe w rocznym okresie ubezpieczenia i wynosi

2500 PLN dla zdarzen na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, a dla
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zdarzen realizowanych w kancelariach prawniczych znajdujgcych
sie na terytorium poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej wynosi
1000 EUR.
Suma ubezpieczenia oraz limity $wiadczen zmniejszajq sie w czasie
trwania okresu ubezpieczenia o warto$¢ lub ilo$¢ spetnionych
Swiadczen.
W przypadku $wiadczen okreslonych w § 30 ust. 2,
Ubezpieczonemu przystuguje nastepujaca maksymalna liczba
$wiadczen w rocznym okresie ubezpieczenia oraz $wiadczenia
o okreslonym jednostkowym limicie kwotowym (limity $wiadczen):
1) porady i konsultacje prawne w formie telefonicznej lub
elektronicznej (§ 30 ust. 2 pkt 1) - limit dwoch ustug prawnych;
2) porady prawne stacjonarne w kancelarii prawniczej
(§ 30 ust. 2 pkt 2) do podlimitu sumy ubezpieczenia
wynoszqcego 250 PLN (wraz z naleznym podatkiem VAT)
na jedng porade prawnq w kancelarii na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, az do wyczerpania sumy
ubezpieczenia, za$ w przypadku porady prawnej w kancelarii
znajdujqcej sie poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
jednostkowy limit kwotowy wynosi 250 EUR (wraz z podatkiem
VAT lub jego odpowiednikiem) na jednq porade prawng,
az do wyczerpania sumy ubezpieczenia (wg przelicznika
zgodnie z kursem walut NBP z dnia zaptaty za $wiadczenie);
3) udostepnienie wzoréw umow dotyczqcych spraw lezgeych
w prywatnej sferze zycia Ubezpieczonego (§ 30 ust. 2 pkt 3)
w ramach limitu udostepnienia dwoch wzoréw umow;
4) identyfikacja prawna stanu prawnego i informacja prawna
dotyczqca postepowan prawnie regulowanych oraz organéw
ochrony prawnej (§ 30 ust. 2 pkt 4) bez limitu ilo$ciowego

i kwotowego.

SZCZEGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§32.
Niezaleznie od postanowien § 103 (Rozdziatu X Postanowienia

Wspolne), Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci w ponizej
wymienionych przypadkach:

1) zdarzen ubezpieczeniowych, do ktorych doszto w zwigzku
z przygotowaniem do udziatu lub udziatem w zawodach
motorowych lub akrobatycznych pojazdu ubezpieczonego
w ramach OCppm lub AC;

2)  roszczen pomiedzy Ubezpieczonymi na podstawie tej samej
umowy ubezpieczenia oraz roszczen Ubezpieczonego
przeciwko Ubezpieczajgcemu w przypadku zawarcia umowy
ubezpieczenia na cudzy rachunek;

3) spraw dotyczqcych zdarzen, sporow, dziedzin prawa
lub postepowan prawnych niezwigzanych z przedmiotem
ubezpieczenia, opisanym w § 30 ust. 1 oraz kosztow, optat i
wydatkéw prawnych dotyczqeych obstugi spraw sqdowych,
postepowan przygotowawczych, wyjasniajgcych lub innych

niezwiqzanych z przedsqdowq obstugg prawng.

SPOSOB REALIZAC)I SWIADCZEN

1.

§ 33.
W razie wystqgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego opisanego

w art. § 30 ust. 11 potrzeby skorzystania ze $wiadczen objetych
ubezpieczeniem Porady Prawnej, Ubezpieczony moze zgtosic¢
potrzebe skorzystania z pomocy prawnej pod numerem
telefonu+48 81 535 67 66.

Po potwierdzeniu istnienia ochrony ubezpieczeniowej:

1) jezeli Ubezpieczony wyrazi che¢ skorzystania ze $wiadczenia:

a) w postaci porady i konsultacji prawnej w formie
telefonicznej, o ktorej mowa w § 30 ust. 2 pkt 1, lub

b) identyfikacji prawnej stanu prawnego i informacji
prawnej dotyczqcej postepowan prawnie regulowanych
oraz organdw ochrony prawnej, o ktérej mowa
w § 30 ust. 2 pkt 4,
Ubezpieczyciel przetqczy Ubezpieczonego do prawnika
celem udzielenia $wiadczenia. W przypadku, gdy z uwagi
na skomplikowany charakter zdarzenia
ubezpieczeniowego zgtoszonego przez Ubezpieczonego,
udzielenie $wiadczenia w formie telefonicznej w czasie
rzeczywistym jest niemozliwe, prawnik poinformuje
Ubezpieczonego o mozliwosci udzielenia odpowiedzi
w pozniejszym, uzgodnionym z Ubezpieczonym, terminie
lub o zasadnosci skorzystania z innego $wiadczenia, niz
w formie telefonicznej. Jezeli Ubezpieczony zdecyduje sie
na skorzystanie z innego $wiadczenia, prawnik
poinformuje Ubezpieczonego o mozliwos$ci i sposobie
samodzielnego zgtoszenia wniosku o realizacje
$wiadczenia, o ktérym mowa w § 30 ust. 2;

2) jezeli Ubezpieczony wyrazi che¢ skorzystania z innego
$wiadczenia niz udzielanego w formie telefonicznej, o ktérych
mowa w § 30 ust. 2 (dotyczy to rowniez realizacji $wiadczen
opisanych w pkt 1 powyzej), Ubezpieczyciel przekaze sprawe
do zewnetrznej kancelarii prawniczej w celu udzielenia
wybranego przez Ubezpieczonego $wiadczenia. Od chwili
zlecenia wykonania $wiadczenia do zewnetrznej prawnik
prowadzqcy sprawe, komunikuje sie z Ubezpieczonym
bezposrednio, a przekazywane miedzy prawnikiem
a Ubezpieczonym informacje objete sq tajemnicq zawodowgq.

Ubezpieczenie Porady Prawnej polega na organizacji i pokryciu

przez Ubezpieczyciela kosztow ustug prawnych okreslonych w

niniejszym rozdziale, nie obejmuje jednak wykonywania tych

$wiadczen. Swiadczenia w ramach ubezpieczenia Porady Prawnej,
realizowane sq przez prawnika na zlecenie Ubezpieczonego.

Swiadczenie stacjonarnej porady prawnej, o ktorej mowa w § 30

ust. 2 pkt 2, realizowane bedzie przez prawnika wskazanego przez

Ubezpieczyciela. Ubezpieczony uprawniony jest do zgtoszenia

zqdania wskazania przez Ubezpieczyciela wiecej niz jednego

prawnika, w celu dokonania przez Ubezpieczonego wyboru.

Prawnik $wiadczy pomoc prawng na zlecenie Ubezpieczonego.

Prawnik ponosi w stosunku do Ubezpieczonego wytgczng
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odpowiedzialno$¢ za wykonanie zlecenia. Ubezpieczyciel nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania prawnika. Jezeli
Ubezpieczony zrezygnuje z prawnika realizujgcego $wiadczenie
ubezpieczeniowe, to - jezeli strony nie umowity sie inaczej -
Ubezpieczyciel jest zwolniony z ponoszenia kosztow kolejnego
prawnika.

Przygotowanie opinii lub informacji prawnych oraz wzoréw uméw
o ktérych mowa w § 30 ust. 2 pkt 1, 3 i 4, nastepuje niezwtocznie
od chwili przekazania przez Ubezpieczonego informacji,
dokumentéw potrzebnych do udzielenia tych $wiadczen, o ile nie
zostanie uzgodniony z Ubezpieczonym inny termin.

Swiadczenie ubezpieczeniowe obejmuje podatek od towarow

i ustug (VAT), ktory jest wliczany w limit kwotowy $wiadczenia
nawet wowczas, jezeli Ubezpieczony nie posiada prawa do
obnizenia kwoty podatku naleznego o kwote podatku naliczonego
(tzw. prawo do odliczenia podatku VAT).

Koszty prawne pokrywane sq przez Ubezpieczyciela na podstawie
dokumentéw potwierdzajgcych ich zaptate lub obowiqzek zaptaty
przez Ubezpieczonego. Dokumentami, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, sq faktury wystawione na rzecz Ubezpieczonego,

rachunki lub inne dowody.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU ZDARZENIA

1.

§ 34.
W przypadku wystgpienia potrzeby skorzystania z wybranego

Swiadczenia, Ubezpieczony powinien zgtosi¢ je pod numerem
telefonu wskazany w § 33 ust. 1.

Zgtoszenie wypadku ubezpieczeniowego do Ubezpieczyciela nie
zwalnia Ubezpieczonego od obowiqzkdw jakie ma wobec innych
podmiotow trzecich, w szczegolno$ci sqdow, prokuratury, policji lub
podmiotow, z ktorymi Ubezpieczony zawart umowe bedqcq
przedmiotem sporu, jak réwniez z obowigzkow podjecia czynnosci
niezbednych do zachowania mozliwosci dalszego dochodzenia
roszczen lub obrony przed roszczeniami, w szczegolno$ci zgtoszenia
roszczen albo wniesienia $rodka odwotawczego lub innego $rodka
zaskarzenia od orzeczenia sqdu lub prokuratury.

Osoba zgtaszajgca powinna poda¢ nastepujgce informacje:

1) imie i nazwisko/nazwa Ubezpieczonego;
typ i numer polisy lub REGON/NIP;

N

opis zdarzenia oraz rodzaj zgdanej pomocy;

A W
= = O = —

numer telefonu do kontaktu zwrotnego;
inne informacje, jezeli bedq niezbedne do $wiadczenia pomocy

prawne;j.

ROZDZIAL VII
UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

W zalezno$ci od rodzaju pojazdu oferujemy dwa rézne

ubezpieczenia Assistance - Car Assistance i Truck Assistance.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

4.

5.

§ 35.
Przedmiotem ubezpieczenia jest zorganizowanie $wiadczenia ustug

Assistance lub zorganizowanie i pokrycie kosztow $wiadczenia
ustug Assistance przez Centrum Alarmowe w zwigzku ze
zdarzeniami ubezpieczeniowymi wymienionymi w ust. 3
i zaistniatymi w czasie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.
Na podstawie niniejszych OWU mozliwe jest zawarcie umowy
ubezpieczenia Car Assistance lub Truck Assistance w zalezno$ci
od rodzaju pojazdu.
Ochrona ubezpieczeniowa Assistance przystuguje w przypadku
wystgpienia w okresie ubezpieczenia jednego z ponizszych zdarzen
ubezpieczeniowych Assistance:
1) w przypadku Car Assistance:
a) awaria,
b) wypadek drogowy Assistance,
c) nieszczesliwy wypadek,
d) inne zdarzenia drogowe,
e) kradziez pojazdu lub jego czesci;
2) w przypadku Truck Assistance:
a) w wariancie Standard:
- wypadek drogowy Assistance,
- kradziez pojazdu,
- nieszczesliwy wypadek;
b) w wariancie Premium:
- awaria,
- wypadek drogowy Assistance,
- kradziez pojazdu,
- nieszczesliwy wypadek;
- przebicie opony.

Swiadczenie z ubezpieczenia Assistance przystuguje jezeli
nieszczes$liwy wypadek jest zwigzany z: ruchem pojazdu,
przebywaniem w pojezdzie podczas zatrzymania lub postoju na
trasie jazdy, wsiadaniem do i wysiadaniem z pojazdu, naprawq
pojazdu na trasie podrozy, a takze zatadunkiem i roztadunkiem
pojazdu.

Ten sam pojazd nie moze by¢ w tym samym czasie objety

ochrong ubezpieczeniowq Ubezpieczyciela z tytutu wiece;j,

niz jednej umowy ubezpieczenia Assistance.

W ramach ubezpieczenia Car Assistance Ubezpieczyciel obejmuje

ochrong samochody osobowe, samochody ciezarowe o DMC

do 3,5 tony oraz motocykle.

Ubezpieczeniem Car Assistance nie sq objete pojazdy:

1) zarejestrowane jako specjalne lub specjalnego przeznaczenia
(np. pojazdy wojska, budowlane, policyjne, karetki
pogotowia);

2) wystawione w momencie zaistnienia zdarzenia
ubezpieczeniowego do sprzedazy komisowej;

3) unieruchomione wskutek przetadowania;

4) o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5 tony;

Strona 20/47



1.

5) uzywane w momencie zaistnienia zdarzenia
ubezpieczeniowego jako rekwizyty;

6) uzywane w momencie zaistnienia zdarzenia
ubezpieczeniowego do transportu produktow lub surowcow
toksycznych, niebezpiecznych lub radioaktywnych zgodnie

z Umowq europejskq dotyczqcq przewozu drogowego

towarow niebezpiecznych (ADR).

Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej Truck Assistance

do wysokosci okreslonej limitami $wiadczen oraz z uwzglednieniem

warunkéw dodatkowych wskazanych w opisach $wiadczen lub

w Tabelach w § 85 dla danego wariantu. Wszelkie limity dotyczqce

$wiadczen odnoszq sie do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego

Assistance.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu wystqgpienia zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance ograniczona jest do terytorium

Europy rozumianego jako zakres terytorialny opisany w § 1 ust. 4

dla ubezpieczeniu Car Assistance i Truck Assistance lub do

terytorium Europy bez Polski.

W ramach ubezpieczenia Truck Assistance Ubezpieczyciel obejmuje

ochrong nastepujqce rodzaje pojazdow:

1) pojazd ciezki (samochdd ciezarowy, ciggnik siodtowy wraz
z ciqgnietq przez niego naczepq/przyczepq), (ochrong
ubezpieczeniowg moze by¢ objety rowniez sam ciggnik lub
sama naczepa/przyczepa) o DMC powyzej 3,5t oraz do 44t;

2) pojazd dostawczy o DMC powyzej 3,5 t wraz z przyczepq
ciggnietq w chwili zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego przez
pojazd dostawczy,

nieudostepnianych w wynajmie krotkoterminowym (na okres do

3 m-cy ) i nie bedgcych pojazdami specjalnymi lub specjalnego

przeznaczenia.

10. Ubezpieczenie Truck Assistance nie sq objete pojazdy:

1) autobus, autokar,

2) pojazd specjalny albo przyczepa specjalna (ktore w
dowodzie rejestracyjnym zdefiniowane sq jako pojazd lub
przyczepa specjalna; na potrzeby OWU za pojazd specjalny
uznaje sie rowniez: trolejbus, pojazd wolnobiezny, koparke
lub koparko-tadowarke, spycharke, pojazd drogowo-
szynowy, dzwig rejestrowany, betoniarke samotadujqcq,
pompe betonowq, ciggnik rolniczy i przyczepe rolniczq,
oraz wszelkiego typu maszyny rolnicze, budowlane lub
drogowe, pojazdy lotniskowe i wojskowe),

3) wynajmowane lub udostepniane odptatnie

krotkoterminowo, to jest na okres do 3 miesiecy.

11. Zgodnie z wyborem Ubezpieczajgcego umowa ubezpieczenia

zawarta moze zosta¢ w jednym z wariantéw wymienionych w § 36.

12. Pojecia uzyte w Tabelach w § 84-85 rozumiane sq zgodnie z ich

definicjami okre$lonymi w OWU.

WARIANTY UBEZPIECZENIA

W ubezpieczeniu Assistance oferujemy dwa warianty

ubezpieczenia, aby dopasowac je odpowiednio do Twoich potrzeb i
mozliwosci finansowych.

§ 36.

Na wniosek Ubezpieczajgcego i zgodnie z jego wyborem, umowa
ubezpieczenia Car Assistance moze zosta¢ zawarta w wariancie
PREMIUM albo VIP, a ubezpieczenie Truck Assistance w wariancie
Standard albo Premium.

Zakres i limity odpowiedzialno$ci za zdarzenia ubezpieczeniowe
zalezne sq od wariantu w jakim zawarta zostata umowa
ubezpieczenia.

Swiadczenia Assistance szczegotowo opisane w § 37 do § 78 OWU
sq zapewniane w ramach zakreséw ubezpieczenia oraz limitow
odpowiedzialno$ci wskazanych w Tabelach w § 84-85.

W wariantach ubezpieczenia Truck Assistance ochrong
ubezpieczeniowq objety jest caty zestaw drogowy, w sktad ktérego
wchodzi ubezpieczony pojazd (samochdd ciezarowy albo ciggnik,
naczepa albo przyczepa) i drugi element zestawu (odpowiednio -
przyczepa albo naczepa, ciggnik albo samochod ciezarowy), w
takiej sytuacji $wiadczenia Assistance realizowane sq zaréwno w
odniesieniu do ubezpieczonego pojazdu jak i do catego zestawu
drogowego do jednego limitu wskazanego w OWU.

W przypadku, gdy warto$¢ $wiadczenia wyrazona jest w Euro (EUR)
lub w innej obcej walucie dokonuje sie przeliczenia na ztote polskie
wedtug $redniego kursu waluty do ztotego ogtoszonego przez NBP
z dnia zdarzenia ubezpieczeniowego lub z dnia wystawienia faktury
potwierdzajqcej wykonanie ustugi. Jezeli w dniu, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim, NBP nie ogtosit kursu przeliczenia dokonuje sie
wedtug ostatniego $redniego kursu ogtoszonego przez NBP przed

dniem zdarzenia ubezpieczeniowego lub wystawienia faktury.

RODZAJ | OPIS SWIADCZEN CAR ASSISTANCE
NAPRAWA NA MIEJSCU ZDARZENIA POJAZDU POSZKODOWANEGO

Szczego6towe informacje o limitach $wiadczen w oferowanych

wariantach Car Assistance znajdziesz w tabeli § 84.

§37.
W przypadku kolizji pojazdu z innym uczestnikiem ruchu
drogowego, ktdrej sprawcq jest kierowca pojazdu ubezpieczonego
na podstawie niniejszych OWU w zakresie AC, Centrum Alarmowe
zorganizuje i pokryje koszty dojazdu i robocizny w celu naprawy na
miejscu zdarzenia unieruchomionego pojazdu poszkodowanego.
O mozliwosci naprawy na miejscu zdarzenia decyduje obecny na
miejscu przedstawiciel Ubezpieczyciela.
Pokryte zostanq wytqcznie koszty dojazdu i robocizny
(z wytqczeniem kosztow czesci lub materiatow uzytych do

naprawy).
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HOLOWANIE POJAZDU

§ 38.

W przypadku wystgpienia unieruchomienia pojazdu, w nastepstwie
wypadku drogowego Assistance lub awarii, gdy nie jest mozliwa
naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia, Centrum Alarmowe

zorganizuje i pokryje koszty holowania pojazdu do:

1) miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego lub

2) najblizszej autoryzowanej stacji obstugi lub do warsztatu.

Wyboru miejsca docelowego holowania dokonuje Ubezpieczony.

HOLOWANIE PRZYCZEPY

§ 39.
W przypadku wystgpienia unieruchomienia pojazdu, w nastepstwie

wypadku drogowego Assistance lub awarii w odlegtosci co
najmniej 20 km od miejsca zamieszkania, gdy nie jest mozliwa
naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia, lub w przypadku kradziezy
pojazdu Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty holowania
przyczepy ciggnietej przez ubezpieczony pojazd, w przypadku gdy
przyczepa jest sprawna, do:

1) miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego lub

2) najblizszej autoryzowanej stacji obstugi lub do warsztatu.

Wyboru miejsca docelowego holowania dokonuje Ubezpieczony.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za przewozony w przyczepie tadunek.

HOLOWANIE POJAZDU POSZKODOWANEGO

1.

§ 40.
Ubezpieczyciel zorganizuje i pokryje koszty holowania pojazdu

osoby poszkodowanej, unieruchomionego w zwiqzku z kolizjg
pojazdu z innym uczestnikiem ruchu drogowego, ktorej sprawcq
jest kierowca pojazdu ubezpieczonego w ramach ubezpieczenia AC.
Swiadczenie realizowane jest na wniosek osoby poszkodowanej do
wskazanego przez nig miejsca na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

Warunkiem realizacji $wiadczenia holowania pojazdu jest
podpisanie o$wiadczenia przez kierowce pojazdu ubezpieczonego

w ramach ubezpieczenia AC, ze byt sprawcq kolizji Assistance.

PARKOWANIE POJAZDU

1.

§41.
W przypadku wystgpienia unieruchomienia pojazdu, w nastepstwie

wypadku drogowego Assistance lub awarii Centrum Alarmowe
zorganizuje i pokryje koszty postoju pojazdu lub pozostatosci
pojazdu na parkingu strzezonym.

Swiadczenie realizowane jest wytgcznie gdy brak jest mozliwosci
holowania pojazdu do warsztatu lub autoryzowanej stacji obstugi
ze wzgledu na godziny ich pracy tj. poza godzinami pracy warsztatu
lub autoryzowanej stacji obstugi oraz w dni wolne od pracy.
Swiadczenie realizowane jest w ramach limitu wskazanego w Tabeli
w § 84 maksymalnie przez okres:

1) niezbedny do umieszczenia pojazdu w warsztacie lub

autoryzowanej stacji obstugi;

2) do dnia otrzymania przez Ubezpieczonego decyzji o uznaniu

szkody za catkowitq (w odniesieniu do pozostatosci pojazdu).

ODBIOR POJAZDU PO NAPRAWIE

1.

§42.
W przypadku naprawy pojazdu bedqcej nastepstwem

unieruchomienia pojazdu, w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego:
wypadku drogowego Assistance lub awarii i dokonywanej w
miejscu potozonym w odlegtosci powyzej 50 km od miejsca
prowadzenia dziatalnosci, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa
koszty transportu jednej osoby w celu odbioru naprawionego
pojazdu z warsztatu lub autoryzowanej stacji obstugi, do ktore
pojazd zostat odholowany przez Centrum Alarmowe.

Swiadczenie realizowane jest poprzez zapewnienie transportu
kolejowego w wagonach I klasy lub poprzez transport autobusowy
z wytgczeniem komunikacji miejskiej, taksowki lub transportu
lotniczego.

Swiadczenie obejmuje zapewnienie transportu, o ktérym mowa
w ust.1 w jednq strone tj. do warsztatu lub autoryzowanej staciji
obstugi, w ktorej naprawiany byt pojazd i do ktorej pojazd zostat
odholowany przez Centrum Alarmowe.

Na zyczenie Ubezpieczonego Centrum Alarmowe zapewni
$wiadczenie ustugi polegajqcej na odebraniu i dostarczeniu pojazdu
przez kierowce wskazanego przez Centrum Alarmowe, pod
warunkiem pokrycia przez Ubezpieczonego kosztow wskazanych
w ust. 5. Kierowca wskazany przez Centrum Alarmowe dostarcza
pojazd do jednego z dwdch miejsc, z ktérych pojazd podlega
odbiorowi przez Ubezpieczonego: miejsca zamieszkania albo
miejsca docelowego podrozy Ubezpieczonego w zalezno$ci od tego,
ktore miejsce jest potozone blizej warsztatu lub autoryzowanej
stacji obstugi.

W przypadku $wiadczenia okre$lonego w ust. 4 Ubezpieczony
pokrywa udokumentowane, konieczne koszty paliwa oraz
dodatkowego ubezpieczenia i optat drogowych, o ile zostaty one
poniesione i uzgodnione z Ubezpieczonym przed wykonaniem

ustugi.

WYNAJEM SAMOCHODU ZASTEPCZEGO

1.

§43.
W przypadku wystgpienia unieruchomienia pojazdu, w nastepstwie

zdarzenia ubezpieczeniowego: wypadku drogowego Assistance,
awarii lub kradziezy pojazdu, Centrum Alarmowe zorganizuje i
pokryje koszty wynajmu samochodu zastepczego do uzytku na
terytorium kraju zaistnienia tego zdarzenia ubezpieczeniowego.

W przypadku unieruchomienia pojazdu $wiadczenie, o ktorym
mowa w ust. 1 przystuguje wytqcznie jesli w nastepstwie zdarzenia
ubezpieczeniowego konieczne byto holowanie pojazdu przez
Centrum Alarmowe.

Warunki korzystania z samochodu zastepczego okre$la podmiot
$wiadczqcey ustugi wynajmu samochodu zastepczego, dalej zwany

wypozyczalniq.
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Warunki, o ktérych mowa w ust. 3 wymagajg uprzedniej

pisemnej zgody Ubezpieczonego wyrazonej w umowie zawartej

z wypozyczalniq.

W odniesieniu do jednego zdarzenia ubezpieczeniowego
przystuguje jeden samochdd zastepczy udostepniany
Ubezpieczonemu na zasadach wskazanych w Tabeli w § 84.

W ramach $wiadczenia ustugi wynajmu samochodu zastepczego
Centrum Alarmowe zorganizuje oraz pokryje koszty dostarczenia
i wynajmu samochodu zastepczego Ubezpieczonemu do miejsca
wskazanego przez Ubezpieczonego oraz koszty odbioru tego
samochodu od Ubezpieczonego z miejsca przez niego wskazanego.
W ramach $wiadczenia ustugi wynajmu samochodu zastepczego
Centrum Alarmowe zorganizuje oraz pokryje koszty dostarczenia

i wynajmu samochodu zastepczego klasy tozsamej do klasy
pojazdu wskazanego w umowie ubezpieczenia.

W przypadku motocykli, jesli z przyczyn niezaleznych nie jest
mozliwa organizacja pojazdu zastepczego tozsamej klasy, Centrum
Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty samochodu zastepczego

w klasie C.

Swiadczenie okreslone w niniejszym paragrafie nie przystuguje, jesli
w nastepstwie tego samego zdarzenia ubezpieczeniowego
Ubezpieczyciel zorganizowat za wiedzq i zgodq Ubezpieczonego

na jego rzecz $wiadczenie okre$lone w § 46 albo w § 47 OWU.

ORGANIZACJA SAMOCHODU ZASTEPCZEGO DLA
POSZKODOWANEGO

§ 44.
W przypadku kolizji z innym uczestnikiem ruchu drogowego, ktorej

sprawcq jest kierowca pojazdu ubezpieczonego na podstawie
niniejszych OWU w zakresie AC, Centrum Alarmowe zorganizuje
poszkodowanemu samochdd zastepczy do uzytku na terytorium
kraju zaistnienia tego zdarzenia ubezpieczeniowego.

Ustuga nie obejmuje kosztéw wynajmu pojazdu zastepczego.

PARKOWANIE POJAZDU POSZKODOWANEGO

1.

§45.
W przypadku kolizji z innym uczestnikiem ruchu drogowego, ktorej

sprawcq jest kierowca pojazdu ubezpieczonego na podstawie
niniejszych OWU w zakresie AC, Centrum Alarmowe zorganizuje
postoj pojazdu poszkodowanego na parkingu strzezonym.

Ustuga nie obejmuje kosztow postoju.

ZAKWATEROWANIE W HOTELU (Kierowca i Pasazerowie)

§ 46.
W przypadku wystgpienia unieruchomienia pojazdu, w nastepstwie

zdarzenia ubezpieczeniowego: wypadku drogowego Assistance,
awarii lub kradziezy pojazdu w odlegto$ci co najmniej 50 km od
miejsca zamieszkania, gdy zgodnie

z przewidywaniami ustugodawcy lub warsztatu albo autoryzowanej
stacji obstugi (liczy sie dtuzsza prognoza) naprawa pojazdu nie
bedzie mozliwa tego samego dnia, Centrum Alarmowe zorganizuje
i pokryje, przez okres niezbedny do naprawy pojazdu, koszty

zakwaterowania.

2. Przez koszty zakwaterowania rozumie sie $wiadczone na rzecz

kierowcy i pasazerow koszty noclegu ze $niadaniem w najblizej
potozonym hotelu od miejsca zdarzenia oraz koszty ich transportu
do tego hotelu.

Swiadczenie okreslone w niniejszym paragrafie nie przystuguje, jesli
w nastepstwie tego samego zdarzenia ubezpieczeniowego
Ubezpieczyciel zorganizowat na rzecz Ubezpieczonych $wiadczenie
okreslone w § 43 albo w § 47 OWU.

KONTYNUACJA PODROZY LUB POWROT DO MIEJSCA
ZAMIESZKANIA (Kierowca i Pasazerowie)

§ 47.
W przypadku wystqgpienia unieruchomienia pojazdu, w nastepstwie

zdarzenia ubezpieczeniowego: wypadku drogowego Assistance,
awarii lub kradziezy pojazdu, gdy zgodnie z przewidywaniami
ustugodawcy lub warsztatu albo autoryzowanej stacji obstugi (liczy
sie dtuzsza prognoza) naprawa pojazdu nie bedzie mozliwa w dniu
zgtoszenia zdarzenia ubezpieczeniowego, Centrum Alarmowe
zorganizuje i pokryje koszty:
1) powrotu kierowcy i pasazeréw do miejsca zamieszkania
albo
2) kontynuacji podrozy kierowcy i pasazerow do jej miejsca
docelowego, jezeli odlegto$¢ z miejsca zdarzenia do tego
miejsca nie jest wieksza, niz odlegto$¢ do miejsca
zamieszkania:
a) taksowkq w przypadku podrozy nie przekraczajgcej
100 km,
b) pociggiem | klasy lub autobusem,
c) samolotem w klasie ekonomicznej, jezeli zdarzenie
ubezpieczeniowe wystgpito poza terenem Rzeczpospolitej
Polskiej.
Koszty powrotu albo kontynuacji podrézy pokrywane sq w
przypadku, gdy powroét kierowcy i pasazerow nie mogt nastgpic
przy wykorzystaniu wcze$niej zaplanowanego $rodka transportu.
Swiadczenie okreslone w niniejszym paragrafie nie przystuguje,
jesli w nastepstwie tego samego zdarzenia ubezpieczeniowego
Ubezpieczyciel zorganizowat na rzecz Ubezpieczonych $wiadczenie
okres$lone w § 43 albo w § 46 OWU.

POMOC PO WYSTAPIENIU INNEGO ZDARZENIA DROGOWEGO

1.

§48.
W przypadku awarii ogumienia, Centrum Alarmowe zorganizuje

i pokryje koszty naprawy pojazdu polegajgcej na wymianie kota lub
jego usprawnieniu przy uzyciu zestawu naprawczego lub
zorganizuje i pokryje koszty holowania pojazdu do najblizszego
warsztatu mogqcego dokonaé naprawy w sytuacji, gdy naprawa
na miejscu zdarzenia nie jest mozliwa.

W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek braku paliwa
Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty dostarczenia
wtasciwego paliwa w ilosci pozwalajqcej na dojechanie do

najblizszej czynnej stacji paliw, jezeli brak paliwa uniemozliwia
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Ubezpieczonemu kontynuacje podrézy pojazdem. Koszt paliwa

ponosi Ubezpieczony.

W przypadku zatankowania niewta$ciwego paliwa Centrum

Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty holowania Pojazdu do

najblizszego warsztatu lub autoryzowanej stacji obstugi mogqcej

dokona¢ naprawy w sytuacji, gdy do baku pojazdu zatankowane
zostato niewtasciwe paliwo. Koszt naprawy, czesci i wymienianego
paliwa ponosi Ubezpieczony.

W przypadku zatrzasniecia w pojezdzie kluczykow/sterownikow

Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty:

1) wykonania ustugi polegajqcej na otwarciu pojazdu albo
dostarczeniu drugiego kompletu kluczykow/sterownikow
do miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego (naprawa
na miejscu) lub

2) holowania pojazdu do najblizszego warsztatu moggcego
dokona¢ naprawy w przypadku braku mozliwosci naprawy
pojazdu na miejscu zdarzenia.

W przypadku zagubienia lub kradziezy kluczykow/sterownikow

pojazdu Centrum Alarmowe zorganizuje

i pokryje koszty:

1) naprawy pojazdu na miejscu zdarzenia, polegajgcej na
otwarciu pojazdu albo dostarczeniu drugiego kompletu
kluczykow/sterownikow z miejsca wskazanego przez
Ubezpieczonego lub

2) holowania pojazdu do najblizszego warsztatu moggcego
dokona¢ naprawy w przypadku braku mozliwo$ci naprawy
pojazdu na miejscu zdarzenia.

Warunkiem realizacji $wiadczen wskazanych w ust. 4-5 jest

okazanie przez Ubezpieczonego przedstawicielowi Centrum

Alarmowego obecnemu na miejscu zdarzenia dowodu

rejestracyjnego pojazdu lub innego dowodu potwierdzajgcego

uprawnienie do korzystania z pojazdu, jezeli posiadanie dowodu
rejestracyjnego nie jest wymagane prawem miejsca zdarzenia.

W wariancie VIP w przypadku braku drugiego kompletu kluczykow

do ubezpieczonego pojazdu Centrum Alarmowe pokryje

jednorazowo w okresie ochrony koszt wyrobienia kompletu
kluczykow / sterownikow do ubezpieczonego pojazdu.

W przypadku zamarzniecia co najmniej 1 zamka w drzwiach

pojazdu Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty:

1) ushugi polegajqcej na otwarciu pojazdu (naprawa na miejscu)
lub

2) holowania pojazdu do najblizszego warsztatu moggcego
dokona¢ naprawy w przypadku braku mozliwo$ci naprawy
pojazdu na miejscu zdarzenia ubezpieczeniowego.

W przypadku roztadowania akumulatora Centrum Alarmowe

zorganizuje i pokryje koszty usprawnienia pojazdu na miejscu

zdarzenia zorganizuje i pokryje koszty holowania pojazdu w

przypadku braku mozliwo$ci naprawy pojazdu na miejscu

zdarzenia. Swiadczenie nie przystuguje jezeli roztadowanie sie

akumulatora nastgpito w wyniku jego zuzycia eksploatacyjnego.

10. W przypadku wpadniecia pojazdu w zaspe $niezng Centrum
Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty:
1) usprawnienia pojazdu na miejscu zdarzenia,
2) wyciggniecia pojazdu z zaspy oraz
3) holowania pojazdu.
11. W przypadku zakopania sie pojazdu w grzqgskim podtozu Centrum
Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty:
1) usprawnienia pojazdu na miejscu zdarzenia,
2) wyciggniecia pojazdu z grzgskiego podtoza oraz

3) holowania pojazdu.

KIEROWCA ZASTEPCZY
§ 49.

1. Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku kierowca zmart lub
wymaga hospitalizacji przez okres dtuzszy niz 7 dni, w szpitalu
znajdujgeym sie powyzej 50 km od miejsca prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje
koszt ustugi kierowcy zastepczego w sytuaciji, gdy zaden z
pasazeréw nie moze aktualnie prowadzi¢ pojazdu lub nie posiada
prawa jazdy i nie moze go zastgpic.

2. Ustuga kierowcy zastepczego jest $wiadczona do miejsca
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, a w odniesieniu do
pasazeréw do ich miejsca zamieszkania.

3. Skorzystanie z ustugi kierowcy zastepczego, wyklucza skorzystanie
w zwigzku z tym samym zdarzeniem ubezpieczeniowym, ze
$wiadczenia kontynuacji podrézy lub powrotu do miejsca

zamieszkania.

UStUGI CONCIERGE
§ 50.
1. Nazyczenie Ubezpieczonego Centrum Alarmowe zorganizuje
nastepujqce Swiadczenia:

1) organizacja i dostarczenie pod wskazany adres zakupow,
kwiatow, prezentow;

2) rezerwacja, organizacja, dostarczenie pod wskazany adres
biletéw do kin, teatréw, oper oraz na imprezy sportowe i
kulturalne;

3) organizacja wypoczynku w wybranym miejscu na $wiecie

(rezerwacja hotelu, pensjonatu, wycieczki, biletow lotniczych,

kolejowych);
4) rezerwacja stolikow w wybranej restauracji;
5) rezerwacja w klubie sportowym;
6) rezerwacja w stacji obstugi pojazdow;
7) organizacja ustug samochodowych: mycie, konserwacja,

naprawa, przeglqdy;

8) organizacja opieki dla dziecka.

2. Koszty zakupionych towaréw oraz ich dostarczenia i rezerwacji

spoczywajq na Ubezpieczonym i sq mu kazdorazowo przedstawiane
do autoryzacji przed wykonaniem ustugi za po$rednictwem

Centrum Alarmowego.
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SZKOtA BEZPIECZNE) JAZDY

1. W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek wypadku
drogowego Assistance, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje
koszty jednodniowych zaje¢ w Szkole bezpiecznej jazdy lub sze$¢
godzin kursu jazdy doszkalajqcej dla Korzystajgcego lub osoby
przez niego upowaznionej, ktéra kierowata Pojazdem w momencie
wypadku drogowego Assistance.

2. Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztu dojazdu kursanta na
szkolenie ani powrotu kursanta ze szkolenia.

3. Ustuga zostanie zorganizowana w Polsce, natomiast wypadek
drogowy Assistance moze wystgpi¢ w dowolnym miejscu, ktére
jest objete ubezpieczeniem.

4. Limit Swiadczenia zostat wskazany w Tabeli w § 84.

Szczego6towe informacje o limitach $wiadczen w

oferowanych wariantach Truck Assistance znajdziesz w
tabelach w § 85.

RODZAJ 1 OPIS SWIADCZEN TRUCK ASSISTANCE

HOLOWANIE POJAZDU
§52.
W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance, gdy nie jest mozliwa naprawa pojazdu
na miejscu zdarzenia, Centrum Alarmowe:
1) zorganizuje i pokryje koszty uzycia dzwigu (lub innego sprzetu)
w celu podniesienia lub wyciggniecia pojazdu na droge
lub
2) zorganizuje i pokryje koszty holowania pojazdu do najblizszego
warsztatu mogqcego dokona¢ naprawy pojazdu.
W razie holowania pojazdu po wypadku drogowym Assistance Centrum
Alarmowe zorganizuje i pokryje do wysokos$ci rownowarto$ci 500 EUR
dla wariantu Standard lub 700 EUR dla wariantu Premium koszty
zbierania czesci pojazdu, towaru lub sprzgtania miejsca wypadku
drogowego Assistance (o ile nie wymaga to specjalistycznego sprzetu,
zezwolen). Powyzsze limity zawierajq sie w limicie $wiadczenia

holowanie pojazdu okreslonym w Tabeli w § 84.

PARKING - POSTOJ POJAZDU NA PARKINGU STRZEZONYM
§53.
W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance, o ile nie jest mozliwe holowanie pojazdu
do warsztatu lub brak jest mozliwosci przyjecia pojazdu do warsztatu
po zakonczeniu holowania, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje
koszty $wiadczenia polegajgcego na postoju pojazdu na parkingu
strzezonym przez czas nie dtuzszy niz do chwili kiedy mozliwe bedzie

odstawienie pojazdu do warsztatu.

DOZOR tADUNKU NA MIEJSCU ZDARZENIA
§ 54.
W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance, Centrum Alarmowe zorganizuje i optaci

koszty dozoru tadunku przewozonego ubezpieczonym pojazdem, o ile

brak jest mozliwos$ci zorganizowania naprawy pojazdu na miejscu

zdarzenia lub holowania pojazdu wraz z tadunkiem w ciggu 6 godzin od
momentu powiadomienia Centrum Alarmowego, w celu zabezpieczenia

tadunku przed kradziezq lub wandalizmem.

ORGANIZACJA PRZEEADUNKU NA ZASTEPCZY SRODEK
TRANSPORTU

§ 55.
W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance, o ile tqczny czas holowania pojazdu
zorganizowanego przez Centrum Alarmowe i czas naprawy pojazdu
przekroczy 3 dni, na wniosek Ubezpieczajgcego lub Korzystajgcego,
Centrum Alarmowe pomoze mu w organizacji przetadunku towaru na
zastepczy $rodek transportu lub pojazd zastepczy zorganizowany w
uzgodnieniu z Centrum Alarmowym. Czas realizacji przetadunku
nastepuje z uwzglednieniem mozliwo$ci organizacji przetadunku przy

udziale lokalnych ustugodawcow.

ORGANIZACJA ZASTEPCZEGO SRODKA TRANSPORTU
§ 56.
W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance, o ile holowanie pojazdu
zorganizowanego przez Centrum Alarmowe i czas naprawy pojazdu
przekroczy 3 dni, na wniosek Ubezpieczajqcego lub Korzystajgcego
Centrum Alarmowe przekaze zgtaszajqcemu informacje na temat
lokalnych mozliwosci zorganizowania zastepczego $rodka transportu
lub pojazdu zastepczego, na koszt i odpowiedzialno$¢

Ubezpieczajqcego.

HOTEL - ZAKWATEROWANIE W OCZEKIWANIU NA NAPRAWE
POJAZDU

§57.
W przypadku wystagpienia zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:

wypadku drogowego Assistance lub awarii i braku mozliwo$ci naprawy
pojazdu w dniu zdarzenia albo utraty pojazdu na skutek kradziezy,
Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty transportu
Ubezpieczonego do najblizszego hotelu oraz jego zakwaterowania

w tym hotelu (nocleg ze $niadaniem) - bez kosztow baru, telefonu

oraz wszelkich innych dodatkowych ustug zwigzanych z pobytem

Ubezpieczonego w hotelu.

PODROZ POWROTNA / POWROT DO MIEJSCA ZAMIESZKANIA
§ 58.
W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance, gdy zgodnie z ustaleniami Centrum
Alarmowego przewidywany okres naprawy pojazdu przekroczy 24
godziny w Polsce lub 3 dni poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej albo
gdy utrata pojazdu nastapita na skutek kradziezy, Centrum Alarmowe
zorganizuje i pokryje koszty powrotu Ubezpieczonego do miejsca
zamieszkania, nastepujgcymi $rodkami transportu:

1) taksowkq w przypadku podrozy nie przekraczajgcej 100 km,

2) pociggiem (w | klasie) lub autobusem,
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3) samolotem (w klasie ekonomicznej), jezeli czas podrozy
pociggiem lub autobusem przekracza 8 godzin.
W odniesieniu do pkt 2 i 3 réwniez transport takséwkq na i z dworca

lub lotniska.

POWROT PO NAPRAWIONY POJAZD
§59.
W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance oraz w przypadku uprzedniego

skorzystania przez Ubezpieczonego ze $wiadczenia powr6t do miejsca

zamieszkania Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty przejazdu

Ubezpieczonego lub kierowcy zastepczego, po odbior pojazdu:

- naprawionego

albo

- odzyskanego po kradziezy,

nastepujgcymi $rodkami transportu:

1) taksowkq w przypadku podrozy nie przekraczajqcej 100 km,

2) pociggiem (w I klasie) lub autobusem,

3) samolotem (w klasie ekonomicznej), jezeli czas podrozy pociggiem
lub autobusem przekracza 8 godzin.

W tym w odniesieniu do pkt 2 i 3 rowniez transport takséwkq do

i z dworca/lotniska.

KIEROWCA ZASTEPCZY - POKRYCIE KOSZTOW PRZYJAZDU
KIEROWCY ZASTEPCZEGO

§ 60.
1. W przypadku wystgpienia nieszczesliwego wypadku i braku na

miejscu zdarzenia Ubezpieczonego kierujgcego pojazdem lub
jakiejkolwiek innej akceptowanej przez Ubezpieczajgcego osoby
mogqcej go zastgpic¢ lub po dostarczeniu zaswiadczenia
o niezdolnos$ci dotychczasowego kierowcy do prowadzenia pojazdu
wydanego przez lekarza prowadzqcego, Centrum Alarmowe
zorganizuje i pokryje koszty przejazdu kierowcy wskazanego przez
Ubezpieczajgcego w celu umozliwienia odbioru pojazdu z miejsca
jego postoju, gdy w wyniku $mierci lub trwajqcej powyzej 5 dni
hospitalizacji lub niezdolno$ci do kierowania pojazdem
dotychczasowego kierowcy nie jest mozliwe kontynuowanie przez
niego podrozy. Przejazd kierowcy zastepczego realizowany jest
nastepujacymi $rodkami transportu:
1) taksowkq w przypadku podrozy nie przekraczajgcej 100 km,
2) pociggiem (w I klasie) lub autobusem,
3) samolotem (w klasie ekonomicznej), jezeli czas podrozy
pociggiem lub autobusem przekracza 8 godzin.

W odniesieniu do pkt 1i 2 - rowniez transport taksowkq na i z dworca

lub lotniska.

REPATRIACJA POJAZDU PO WYPADKU

§61.
W razie wystgpienia wypadku, drogowego Assistance, gdy Pojazd

zostat odholowany za posrednictwem Centrum Alarmowego do
warsztatu, a mechanik pracujgcy w nim uzna, ze koszt naprawy

przekroczy 5000 EUR, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszt

holowania pojazdu do Polski lub do wskazanego przez Korzystajgcego

warsztatu na terenie Polski, do limitu okre$lonego w Tabeli § 85.

ZWROT KOSZTOW WYNAJMU POJAZDU ZASTEPCZEGO
§ 62.
W przypadku wystqgpienia wypadku, drogowego Assistance lub Awarii,

o ile holowanie pojazdu zorganizowane przez Centrum Alarmowe i czas
naprawy pojazdu przekroczy 3 dni, Centrum Alarmowe na pisemny
whiosek Korzystajgcego, zwrdci mu poniesione koszty wynajmu
pojazdu zastepczego, takiego samego rodzaju co pojazd objety

ubezpieczeniem, do limitu wskazanego w Tabeli § 85.

PRZEBICIE OPONY
§63.
W przypadku unieruchomienia pojazdu w wyniku Przebicia opony (przez

co rozumie sie zej$cie powietrza, wystrzelenie lub przebicie opony),
ochrong assistance objeta jest wytqcznie jedna interwencja w pojezdzie
w ciggu rocznego okresu ubezpieczenia, zgodnie z zakresem $wiadczen
okreslonych w Tabeli nr 2 w § 85. Jako jedna interwencja rozumiana
jest takze pomoc w przypadku przebicia, w jednym zdarzeniu

ubezpieczeniowym, két blizniaczych na jednej stronie osi pojazdu.

RODZAJ 1 OPIS SWIADCZEN - WSPOLNE DLA CAR ASSISTANCE
I TRUCK ASSISTANCE

NAPRAWA POJAZDU
§ 64.
1. W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance, Centrum Alarmowe zorganizuje
i pokryje koszty ustugi naprawy pojazdu w miejscu wystgpienia
ww. zdarzenia ubezpieczeniowego w zakresie, w jakim uszkodzenie
moze by¢ usuniete bez konieczno$ci holowania pojazdu.

2. O mozliwosci naprawy na miejscu zdarzenia decyduje obecny na
miejscu ustugodawca.

3. Pokryte zostang wytqcznie koszty dojazdu i robocizny
(z wytgczeniem kosztow czesci lub materiatow uzytych do

naprawy).

ZtOMOWANIE POJAZDU
§ 65.

1. W przypadku wystgpienia wypadku drogowego Assistance
powodujgcego powstanie obowigzku ztomowania pojazdu zgodnie
z przepisami prawa obowiqzujgcymi w kraju zdarzenia
ubezpieczeniowego, Centrum Alarmowe zorganizuje odbior
pojazdu z miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego, dostarczy
do miejsca ztomowania i pokryje koszty ztomowania pojazdu.

2. Ustuga, o ktorej mowa w ust. 1 organizowana jest na pisemny
whniosek Ubezpieczonego za zgodq wtasciciela pojazdu i po
udostepnieniu przez niego dokumentéw niezbednych do jej
wykonania.

3. Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty ztomowania
pojazdu zgodnie z przepisami prawa obowiqzujgcymi w kraju

wykonania ustugi.
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PRZEStANIE CZESCI ZAMIENNYCH
§ 66.
W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance powodujgcego konieczno$¢ naprawy
pojazdu, gdy niezbedne do jej wykonania czesci zamienne nie sq
dostepne i nie mogq by¢ zamoéwione przez warsztat naprawczy,

w ktoérym unieruchomiony pojazd jest naprawiany, Centrum Alarmowe
zorganizuje i pokryje koszty wystania do miejsca unieruchomienia
pojazdu takich czesci zamiennych, dostarczonych Centrum
Alarmowemu na zlecenie Ubezpieczonego (to jest wytgcznie koszty
nadania takiej przesytki). Z zakresu ochrony wytqczone sq koszty
zakupu czesci zamiennych, jak réwniez optat celnych zwigzanych z

przesytkq poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

PRZESEANIE BRAKUJACYCH DOKUMENTOW
§ 67.
W przypadku unieruchomienia pojazdu wskutek zdarzenia

ubezpieczeniowego Assistance, na wniosek Ubezpieczajqcego lub

Korzystajgcego Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty

nadania brakujgcych dokumentéw niezbednych do kontynuowania

podrozy (dokumenty potwierdzajgce zawarcie obowigzkowej umowy
ubezpieczeniaq, listy przewozowe, dokumenty pojazdu i Ubezpieczonych)
do miejsca, w ktérym przebywa Ubezpieczony, pod warunkiem
dostarczenia przedstawicielowi Centrum Alarmowego Assistance na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej brakujgcych dokumentéw przez
osobe wskazanqg Centrum Alarmowemu przez Ubezpieczonego lub

Ubezpieczajgcego.

WIZYTA LEKARZA / PIELEGNIARKI

§ 68.

W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:

nieszczeSliwego wypadku, w wyniku ktérego Ubezpieczony wymaga

pomocy lekarskiej, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty:

1) dojazdu i honorarium lekarza pierwszego kontaktu albo pielegniarki
(w zakresie zaleconym przez lekarza Centrum Alarmowego lub
lekarza prowadzqcego i w zakresie zabiegdbw medycznych
mozliwych do wykonania wedtug wiedzy medycznej lekarza
Centrum Alarmowego lub lekarza prowadzqcego w warunkach,

w jakich znalazt sie Ubezpieczony) do miejsca pobytu
Ubezpieczonego,
albo

2) dojazdu Ubezpieczonego do najblizszej wskazanej przez Centrum
Alarmowe placoéwki medycznej oraz wizyty w tej placowce u lekarza
pierwszego kontaktu lub pielegniarki, przy czym Ubezpieczyciel
pokrywa wytqcznie koszty pierwszej wizyty.

Doradza sie wezwanie pogotowia ratunkowego jezeli stan zdrowia

Ubezpieczonego wymagaé¢ moze takiej interwencji. W przypadku

wystagpienia nieszczesliwego wypadku, Centrum Alarmowe pokryje na

whniosek Ubezpieczonego koszty transportu Ubezpieczonego przez
pogotowie ratunkowe pod warunkiem uprzedniego uzgodnienia przez

Ubezpieczonego z Centrum Alarmowym pokrycia tego kosztu albo

udokumentowania przez Ubezpieczonego, ze z przyczyn od siebie
niezaleznych nie mogt zawiadomi¢ Centrum Alarmowego o
konieczno$ci transportu Ubezpieczonego przez pogotowie ratunkowe i

uzgodni¢ pokrycia kosztow transportu przez Centrum Alarmowe.

DOSTARCZENIE LEKOW
§ 69.

1. Jezeli w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:
nieszcze$liwego wypadku Ubezpieczonemu zostaty przepisane leki
przez lekarza prowadzqcego i zgodnie z jego pisemnym zaleceniem
lub zaleceniem lekarza Centrum Alarmowego podjetym w oparciu o
dokumentacje medyczng, a Ubezpieczony (z uwagi na swoj stan
zdrowia) nie moze opuszczaé miejsca pobytu, Centrum Alarmowe
zorganizuje zakup i pokryje koszty dostarczenia do miejsca pobytu
Ubezpieczonego lekéw przepisanych przez lekarza prowadzqcego.

2. Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztow zakupu lekéw, srodkow
medycznych lub innych materiatéw uzywanych w ramach realizacji
$wiadczenia.

3. Warunkiem realizacji $wiadczenia jest udostepnienie
przedstawicielowi Centrum Alarmowego waznej i prawidtowo

wystawionej recepty niezbednej do wykupienia lekow.

REHABILITACJA
§ 70.

1. Jezeli w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:
nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony wymaga rehabilitacji -
zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzqcego - Centrum
Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty jednego z ponizszych
Swiadczen:

1) wizyta fizjoterapeuty w miejscu pobytu Ubezpieczonego
w Polsce

albo

2) wizyta Ubezpieczonego w poradni rehabilitacyjnej w Polsce
potozonej najblizej miejsca pobytu Ubezpieczonego; w zakresie
procedur medycznych uzgodnionych z lekarzem Centrum
Alarmowego.

WIZYTA OSOBY BLISKIE)
§71.

Jezeli w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:

nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczony wymaga hospitalizacji przez

okres dtuzszy niz 4 dni w placowce medycznej znajdujqcej sie powyzej

50 km od jego miejsca zamieszkania, na wniosek Ubezpieczonego

Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty:

1) transportu osoby bliskiej wskazanej przez Ubezpieczonego
z miejsca jej pobytu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej do
placéwki medycznej, w ktorej Ubezpieczony jest
hospitalizowany, oraz koszty podrézy powrotnej tej osoby do
miejsca jej zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
po zakonczonej hospitalizacji Ubezpieczonego. Transport

odbywa sie:

Strona 27/47



a) taksowkgq (nie dalej jednak niz na odlegto$¢ 100 km),
b) pociggiem (w | klasie) lub autobusem,
c) samolotem (w klasie ekonomicznej), jezeli czas podrozy
pociggiem lub autobusem przekracza 8 godzin,
w tym w odniesieniu do lit. b i ¢, rowniez transport taksowkq
do iz dworca lub lotniska;
2) zakwaterowania osoby bliskiej (nocleg z wliczonym
$niadaniem) wskazanej przez Ubezpieczonego w hotelu
o kategorii do trzech gwiazdek, znajdujgcym sie najblizej

miejsca hospitalizacji Ubezpieczonego.

WPLATA KAUC)I
§72.

W przypadku wystgpienia wypadku drogowego Assistance, Centrum
Alarmowe w imieniu Ubezpieczonego dokona zaptaty kwoty tytutem
zabezpieczenia (zwanego dalej ,kaucjq”), jakie jest od Ubezpieczonego

wymagane stosownie do przepiséw prawa w postepowaniu sqdowym,

przy czym:

1) warunkiem otrzymania $wiadczenia jest potwierdzenie
zaistnienia zdarzen, w zwigzku z ktérymi dokonana ma by¢
zaptata kaucji, przez Centrum Alarmowe, co Ubezpieczony
obowigzany jest umozliwi¢, oraz podpisanie przez
Ubezpieczonego i doreczenie przedstawicielowi Centrum

Alarmowego weksla wtasnego na kwote wptaconej kaucjj;

2) Ubezpieczony zobowigzany jest zwrdci¢ Centrum Alarmowemu

wptacong w walutach obcych kaucje w petnej wysokosci w
polskich ztotych niezwtocznie po otrzymaniu zwrotu kaucji w
wyniku postepowania sqdowego lub w ciggu 15 dni od

wydania przez sqd prawomocnego orzeczenia w sprawie, w

zwiqzku z ktorg dokonano wptaty kaucji, nie pozniej jednak niz

w terminie 3 miesiecy, od dnia ztozenia kaucji przez Centrum
Alarmowe;

3) w razie niedopetnienia obowiqzku zwrotu wptaconej kwoty
Centrum Alarmowe zastrzega sobie prawo dochodzenia
roszczen na drodze prawnej;

4) przeliczenie na polskie ztote wysokosci wptaconej w walucie
obcej kaucji, nastepuje wedtug obowigzujgcego w dniu
dokonywania jej zwrotu kursu $redniego danej waluty obcej

ustalonego przez Narodowy Bank Polski.

POMOC PSYCHOLOGA
§73.

Jezeli w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:
nieszczes$liwego wypadku, lekarz prowadzgcey uzna za niezbedng
i pisemnie zleci Ubezpieczonemu psychoterapie, Centrum Alarmowe

zorganizuje i pokryje koszty wizyt Ubezpieczonego u psychologa.

TRANSPORT MEDYCZNY
§ 74.
1. Jezeli w wyniku zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:

nieszczes$liwego wypadku Ubezpieczony wymaga pomocy

pomocy pogotowia ratunkowego (stan nagtego zagrozenia
zdrowotnego), Centrum Alarmowe zorganizuje
i pokryje koszty transportu medycznego do placéwki medycznej

najblizszej miejscu zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Niezastosowanie sie Ubezpieczonego do decyzji lekarza Centrum
Alarmowego lub samowolne podejmowanie czynnosci sprzecznych
z zaleceniami lekarza Centrum Alarmowego lub lekarza
prowadzqcego powoduje utrate prawa do $wiadczenia.

3.

TRANSPORT ZWLOK
§75.

1. Jezeli w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:
nieszczes$liwego wypadku Ubezpieczony zmart, Centrum Alarmowe
zorganizuje i pokryje koszty czynnosci zwigzanych z przewiezieniem
zwtok lub prochéw Ubezpieczonego do miejsca pochéwku na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Swiadczenie nie obejmuje pokrycia wydatkow zwigzanych

z kremacjg, pogrzebem i pochéwkiem.

OPIEKA NAD DZIECMI

§ 76.

Jezeli w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:
nieszczesliwego wypadku, Ubezpieczony jest hospitalizowany albo
musi przebywaé w pozycji lezqcej, zgodnie z pisemnym zaleceniem
lekarza prowadzqcego, a konieczne jest zapewnienie opieki
dzieciom, Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty opieki
w miejscu zamieszkania przez podmiot profesjonalnie zajmujqcy sie
Swiadczeniem tego typu ustug lub - w okoliczno$ciach
uzasadnionych stanem zdrowia osoby, ktorej opieka ma dotyczyc -
przez pielegniarke.
Swiadczenie jest realizowane za pisemng zgodgq Ubezpieczonego,
w sytuacji, gdy w miejscu zamieszkania nie ma zadnej osoby, ktora
mogtaby takq opieke zapewni¢, a Ubezpieczony zapewnit dostep do
miejsca pobytu dzieci.

Jezeli po uptywie okresu wskazanego jako limit Swiadczenia bedzie

istniata konieczno$¢ przedtuzenia czasu tej opieki nad dzie¢mi,

Centrum Alarmowe dotozy staran w celu zorganizowania opieki

przez dalszq rodzine lub opieke spoteczng

OPIEKA NAD ZWIERZETAMI DOMOWYMI

§77.

Jezeli w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego Assistance:

lekarskiej oraz jego stan zdrowia nie zagraza zyciu i nie wymaga
nieszcze$liwego wypadku, Ubezpieczony jest hospitalizowany,
a konieczne jest zapewnienie opieki nad zwierzeciem domowym,
Centrum Alarmowe zorganizuje i pokryje koszty opieki nad
zwierzeciem domowym w miejscu zamieszkania.
Opieka nad zwierzeciem domowym realizowana jest
w zakresie karmienia, wyprowadzania na spacer oraz utrzymania

higieny.
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Swiadczenie nie obejmuje pokrycia kosztow karmy dla zwierzqt lub
$rodkéw do utrzymania higieny uzywanych podczas sprawowania
opieki, do pokrycia ktorych zobowigzany jest Ubezpieczony.
Swiadczenie jest realizowane:

1) za pisemnqg zgodq Ubezpieczonego wtasciciela zwierzecia, ktory
wyraza zgode na opieke i dostep do miejsca, w ktérym znajduje
sie zwierze domowe;

2) gdy w miejscu zamieszkania nie ma Zadnej osoby
w wieku powyzej 13 lat, ktéra mogtaby takq opieke zapewni¢;

3) Ubezpieczony zapewnit dostep do miejsca, w ktorym znajduje
sie zwierze domowe.

Swiadczenie jest realizowane wytqcznie, gdy warunki okreslone

w ust. 4 pkt 1-3 spetnione sq tqcznie.

Jezeli po uptywie okresu wskazanego jako limit $wiadczenia bedzie
istniata konieczno$¢ przedtuzenia czasu tej opieki, Centrum
Alarmowe dotozy staran w celu zorganizowania opieki dla
zwierzecia domowego przez dalszq rodzine lub hotel dla zwierzqt

na koszt Ubezpieczonego.

POMOC INFORMACY]JNA

3.

§ 78.

Na wniosek Ubezpieczonego Centrum Alarmowe przekaze
niezwtocznie wskazanej przez niego osobie w Polsce pilne
wiadomosci w zwigzku z zaistnieniem zdarzenia
ubezpieczeniowego. Ubezpieczony zobowiqzany jest do podania
danych kontaktowych osoby, ktérej ma by¢ przekazana pilna
wiadomos¢.

Na wniosek Ubezpieczonego Centrum Alarmowe udzieli
Ubezpieczonemu telefonicznej informacji o procedurach
dotyczqcych:

1) postepowania w razie wypadku lub kolizji;

2) zgtaszania szkod, w tym o wymaganej dokumentadji

i 0 obowigzujgcych terminach;

3) zawierania umow ubezpieczenia i zasad zgtaszania szkod

z tytutu ubezpieczenia OCppm;

4) pokrycia kosztow leczenia za granicg;

5) postepowania w przypadku utraty (zagubienia lub kradziezy)

dokumentow;

6) postepowania w przypadku utraty (zagubienia lub kradziezy)

kart ptatniczych/czekow.
Na wniosek Ubezpieczonego Centrum Alarmowe udzieli
Ubezpieczonemu telefonicznej informacji o:

1 danych teleadresowych autoryzowanych warsztatow;

N

)
) danych teleadresowych stacji benzynowych;
3)

danych teleadresowych zaktadéw wulkanizacyjnych;

IN

) danych teleadresowych parkingéw strzezonych;

5)  danych teleadresowych placéwek medycznych i aptek;

(=)}

) danych teleadresowych moteli i hoteli;
7)  danych teleadresowych zaktadow gastronomicznych.
Na wniosek Ubezpieczonego Centrum Alarmowe udzieli

Ubezpieczonemu telefonicznej informacji o rekomendowanych

trasach przejazdu pomiedzy okreslonymi miejscami w Europie,
remontach drog, natezeniu ruchu/korkach, dopuszczalngm
tonazu drég i mostow na trasie przejazdu, czasie oczekiwania na
przej$ciach granicznych.

5. W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego, Centrum
Alarmowe, na wniosek Ubezpieczonego, zorganizuje doraznq
telefoniczng pomoc ttumacza Centrum Alarmowego
w rozmowach ze stuzbami medycznymi, policjq, pomocq drogowq
lub strazq granicznqg. Pomoc tlumacza odbywa sie w jezyku
angielskim, francuskim, niemieckim, wtoskim lub hiszpanskim.

6. W przypadku wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego, Centrum
Alarmowe przettumaczy oficjalne formularze, ktérych obowigzek
wypetnienia pozostaje w bezpo$rednim zwiqzku z zaistnieniem
zdarzenia ubezpieczeniowego. Pomoc w ttumaczeniu formularzy
realizowana jest w ciggu 24 godzin od momentu otrzymania
przez Centrum Alarmowe kopii formularzy i odbywa sie w jezyku

angielskim, francuskim, niemieckim, wtoskim lub hiszpanskim.

SUMA UBEZPIECZENIA
§ 79.

1. W przypadku Car Assistance, niezaleznie od wybranego przez
Ubezpieczajqcego wariantu ubezpieczenia gorng granice
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela stanowi suma ubezpieczenia dla
jednego zdarzenia ubezpieczeniowego w wysokosci 5 000 EUR, z
zastrzezeniem limitow odpowiedzialnosci dla poszczegdlnych
$wiadczen podanych w Tabelach w § 84.

2. Gorng granice odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela w zakresie Truck
Assistance stanowiq limity podane w Tabeli w § 85, w zalezno$ci
od wariantu ubezpieczenia.

SKEADKA
§ 80.
1. Wysokos¢ sktadki zalezy od wariantu ubezpieczenia w ramach

ubezpieczenia Car Assistance albo Truck Assistance.

2. Zasady optacania sktadki okre$lone sq w § 101.

SZCZEGOLNE WYACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
CAR ASSISTANCE
§81.
1. Niezaleznie od postanowien § 103 (Rozdziatu X Postanowienia

Wspdlne), Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za

niespetnienie $wiadczenia, gdy udzielenie tego $wiadczenia zostato

uniemozliwione lub opéznione z powodu:

1) trzesienia ziemi lub osunigcia sie ziemi, powodzi, huraganu,
pozaru;

2) strajkow, niepokojow spotecznych, aktow terroru, wojen,
skutkéw promieniowania radioaktywnego, a takze ograniczen
w poruszaniu sie wprowadzonych decyzjami wtadz
administracyjnych, powodujgcymi niemozliwo$¢ realizacji
danych $wiadczen przez ustugodawcow Ubezpieczyciela.

2. Ubezpieczeniem nie sq objete pojazdy:
1) zarejestrowane jako specjalne lub specjalnego przeznaczenia

(np. pojazdy wojska, budowlane, policyjne, karetki pogotowia);
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2) wystawione w momencie zaistnienia zdarzenia
ubezpieczeniowego do sprzedazy komisowej;

3) unieruchomione wskutek przetadowania;

4) o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5 t;

5) uzywane w momencie zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego
jako rekwizyty;

6) uzywane w momencie zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego
do transportu produktow lub surowcow toksycznych,
niebezpiecznych lub radioaktywnych zgodnie z Umowqg
europejskq dotyczqcq przewozu drogowego towaréw
niebezpiecznych (ADR).

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w mieniu

przewozonym pojazdem lub samochodem zastepczym.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest wytgczona w przypadku,

gdy dostep do miejsca zdarzenia ubezpieczeniowego i pojazdu jest

niemozliwy.

Centrum Alarmowe nie pokrywa kosztéw konserwacji, czyszczenia i

eksploatacji pojazdu, kosztéw paliwa, kosztow czesci zamiennych,

kosztow ptynéw eksploatacyjnych i innych materiatéw uzytych do
napraw, kosztéw zakupu, montazu lub napraw wyposazenia
dodatkowego pojazdu, z zastrzezeniem odmiennych postanowien

OWU odnoszqcych sie do opisanych $wiadczen.

Z zastrzezeniem wytqczen opisanych powyzej, w przypadku

$wiadczenia wynajmu samochodu zastepczego odpowiedzialno$¢

Ubezpieczyciela jest wytqczona:

1) w zakresie wszelkich kosztow dodatkowych eksploatagji
samochodu zastepczego w tym: optat za autostrady i parkingi,
kosztow paliwa lub materiatow eksploatacyjnych;

2)  dodatkowego ubezpieczenia, kosztow napraw uszkodzonego
przez Ubezpieczonego samochodu zastepczego;

3)  kosztow udziatu wrasnego w szkodach;

4)  kaucji agencji w przypadku $wiadczenia realizowanego poza
terenem Rzeczpospolitej Polskiej;

5)  gdy Ubezpieczony uzytkuje samochod zastepczy niezgodnie z
warunkami okre$lonymi przez agencje.

W przypadku, gdy Ubezpieczony nie wyrazi zgody, na zwolnienie

stuzb medycznych z obowigzku dochowania tajemnicy lekarskiej

oraz udostepnienia dokumentacji z leczenia, w zakresie koniecznym
do ustalenia odpowiedzialno$ci i w formie wymaganej przepisami
prawa, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za
niespetnienie lub nienalezyte spetnienie $wiadczenia, o ile
niespetnienie lub nienalezyte spetnienie $wiadczenia wynikato
bezposrednio z niewyrazenia przez Ubezpieczonego zgody, o ktérej
mowa powyzej i uniemozliwito ustalenie odpowiedzialnoSci

Ubezpieczyciela.

Z zakresu odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela wytqczone jest

ponadto leczenie oraz transport w przypadku, gdy stan zdrowia

Ubezpieczonego wymaga natychmiastowej interwencji pogotowia

ratunkowego (stan nagtego zagrozenia zdrowotnego).

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztéw powstatych w

nastepstwie:

1) leczenia niezwiqzanego z pomocq medycznqg $wiadczong przez
szpitale i placowki medyczne;

2) rekonwalescencji Ubezpieczonego lub chordb leczonych przed
dniem zdarzenia ubezpieczeniowego;

3) zabiegow estetycznych;

4) wypadkow wynikajgeych z udziatu w zaktadach,
przestepstwach;

5) wypadkow wynikajgeych z udziatu w bojkach, za wyjgtkiem
dziatania w obronie koniecznej i w stanie wyzszej konieczno$ci;

6) szczepien, a takze leczenia dentystycznego, urazow
niewymagajqcych udzielenia natychmiastowej, niezbednej
pomocy medycznej;

7) wypadkow wynikajgcych z zabiegow lub leczenia nie uznanego
w spos6b naukowy i medyczny;

8) niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza

prowadzqcego lub lekarza Centrum Alarmowego.

SZCZEGOLNE WYtACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI TRUCK
ASSISTANCE

§ 82.
Niezaleznie od postanowien § 103 (Rozdziatu X Postanowienia

Wspdlne), Ubezpieczyciel nie organizuje i nie pokrywa kosztow
$wiadczen wynikajgcych z umowy ubezpieczenia, jezeli:

1) udzielenie $wiadczen Assistance zostato uniemozliwione przez
dziatanie sity wyzszej: trzesienie ziemi, pow6dz, huragan, pozar
lasu albo awarie lub brak dostepnosci urzqdzen
telekomunikacyjnych;

2) realizacja $wiadczen Assistance zostanie uniemozliwiona
wskutek interwencji lokalnych organdw odpowiedzialnych za
pomoc w wypadkach na drodze, bezpieczenstwo, ochrone
$rodowiska, usuwanie skazen lub wskutek interwencji strazy
pozarnej, policji lub organéw celnych;

Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, gdy

Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony z winy umysinej lub razqcego

niedbalstwa zgtosit zdarzenie ubezpieczeniowe do Centrum

Alarmowego pozniej niz 48 godzin od jego zaistnienia, jezeli takie

postepowanie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego przyczynito

sie do zwiekszenia kosztow lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi
ustalenie okoliczno$ci i skutkdw zdarzenia ubezpieczeniowego;
chyba, ze ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym do
zawiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okoliczno$ciach, ktore
nalezato podac¢ do jego wiadomosci.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci i jest zwolniony z

obowigzku zwrotu wszelkich samowolnie poniesionych kosztéw

przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego w zwiqzku z zaj$ciem
zdarzenia ubezpieczeniowego, jezeli koszty te zostaty poniesione

bez uprzedniego porozumienia z Centrum Alarmowym, z

zastrzezeniem nastepujgcych przypadkow:

1) telefoniczne uzgodnienie kosztow ustug opisanych w
niniejszych OWU byto niemozliwe z powodu obrazen

odniesionych przez Ubezpieczonego wskutek wystgpienia
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zdarzenia ubezpieczeniowego, a jednocze$nie zadna inna osoba
nie mogta takiego zgtoszenia i uzgodnienia dokona¢ w imieniu
Ubezpieczonego. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, Ubezpieczony zobowigzany jest wykazaé
wystgpienie tych, obrazen uniemozliwiajgcych mu dokonanie
telefonicznego uzgodnienia kosztéw. poprzez przedtozenie
dokumentacji medycznej. W przeciwnym razie nie przystuguje
Ubezpieczonemu zwrot poniesionych kosztow;

2) holowania pojazdu na zlecenie Policji lub przez stuzby
autostradowe dziatajgce na zasadzie wytqcznosci - pod
warunkiem, ze Ubezpieczony uzgodni z Centrum Alarmowym
poniesienie tych kosztow we wtasnym zakresie jeszcze przed
realizacjq holowania przez ww. podmioty;

3) realizacja $wiadczen przez Centrum Alarmowe nie jest mozliwa
w ciqgu 4 godzin po terminie pierwotnie zadeklarowanym przez
Centrum Alarmowe pod warunkiem, Ze Ubezpieczony uzgodni z
Centrum Alarmowym poniesienie tych kosztéow we wtasnym
zakresie przed podjeciem jakichkolwiek dziatan lub zlecen
powodujgcych powstanie takich kosztow.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia

spowodowane:

1) kradziezq lub utratq kluczykéw samochodowych;

2)  przetadowaniem pojazdu i przekroczeniem dopuszczalnego
nacisku na osie lub obcigzeniem pojazdu przyczepg o masie
wiekszej niz dopuszczalna przez producenta pojazdu;

3)  ugrzeznieciem lub osunieciem sie pojazdu lub ciggnietej
przezen przyczepy/naczepy z powodu zatrzymania pojazdu na
luznym, niestabilnym lub grzgskim podtozu;

4)  nieprzeprowadzeniem naprawy pojazdu po wczesniejszej
interwencji Centrum Alarmowego o ile miato to wptyw na
zajScie danego zdarzenie ubezpieczeniowego;

5) niewtasciwg eksploatacjq niezgodnq z zaleceniami producenta
pojazdu;

6) normalnym zuzyciem eksploatacyjnym czesci lub elementow
pojazdu, ktére zgodnie z instrukcjg obstugi pojazdu albo
zgodnie z zaleceniami producenta pojazdu lub producenta
czesci pojazdu powinny byc¢ systematycznie wymieniane w
czasie jego eksploatacji.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za zdarzenia powstate:

1) w pojazdach przeznaczonych lub uzywanych do przewozu:
produktow lub surowcow toksycznych, niebezpiecznych lub
radioaktywnych (ADR) - do czasu zakonczenia akcji usuwania
zagrozenia wynikajgcego z wtasciwosci przewozonego tadunku;

2) w trakcie dziatania przestepczego dokonywanego z
wykorzystaniem pojazdu objetego ubezpieczeniem - wytqczenie
odpowiedzialno$ci dotyczy $wiadczen Assistance w stosunku
do sprawcéw przestepstwa;

3) w nastepstwie z kierowaniem pojazdem przez osobe nie
upowaznionq przez Ubezpieczajgcego - wytqczenie

odpowiedzialno$ci dotyczy $wiadczen na rzecz tego kierowcy.

6.

10.

11.

12.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw naprawy ubezpieczonych

pojazdoéw w warsztatach, a takze kosztéw konserwacji i eksploatac;ji

ubezpieczonego pojazdu oraz kosztéw paliwa i cze$ci zamiennych:

1) w przypadku $wiadczenia naprawy pojazdu na miejscu
zdarzenia - koszty czesci zamiennych, ptynow
eksploatacyjnych oraz materiatéw uzytych do naprawy
pokrywa Ubezpieczony;

2) w przypadku $wiadczen opisanych jako organizacja koszty
organizowanych ustug pokrywa Ubezpieczony.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za tadunki i towary przewozone

ubezpieczonym pojazdem a takze za bagaz i przedmioty osobiste

Ubezpieczonych pozostawione w pojezdzie na czas wykonywania

$wiadczen (nie dotyczy ustugi okreslonej w § 55 OWU).

W przypadku organizacji podrézy Ubezpieczonych zgodnie z

przystugujgcymi $wiadczeniami Ubezpieczyciel nie organizuje i nie

pokrywa kosztéw transportu zwierzqt i nadbagazu rozumianego
jako bagaz, ktorego przewdz z uwagi na wielko$¢ (masa, rozmiary)
wymaga dodatkowej optaty na rzecz przewoznika.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw transportu tadunku lub

towaréw przewozonych pojazdem ubezpieczonym, optat celnych,

optat drogowych (autostrady, promy), ubezpieczenia oraz kosztow
wyzywienia Ubezpieczonych.

Swiadczenie holowanie pojazdu nie obejmuje pokrycia kosztow

zatadunku/roztadunku towardw, zbierania towaréw

nieopakowanych lub towaréw ADR w zwiqzku z zaj$ciem zdarzenia
ubezpieczeniowego, transportu lub magazynowania wszelkich
towaréw oraz organizacji innych ustug lub pokrycia ich kosztow

zwigzanych z powstatym zdarzeniem ubezpieczeniowym i

udzieleniem pomocy, ktore nie jest wskazane i opisane w OWU.

Sprzqgtanie po wypadku w ramach $wiadczen holowania pojazdu

ogranicza sie do opakowanych towaréw lub rozrzuconych czesci

pojazdu i nie obejmuje usuwania innych zanieczyszczen, zniszczen
lub uszkodzen bedgcych skutkiem wypadku drogowego Assistance
powstatych poza pojazdem.

Ubezpieczenie nie obejmuje skutkow opdznienia w transporcie

tadunkow, szkod w postaci utraconych korzysci oraz innych szkéd,

ktére zwigzane sq z dziatalno$ciq gospodarczq, zarobkowq lub
zawodowq Ubezpieczajqcego.

W zakresie wszystkich $wiadczen pomocy medycznej

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku:

1) chordb ostrych lub chronicznych niezaleznie od ich przyczyny,

2) obrazen ciata o powierzchownym i fagodnym charakterze,
ktore nie uniemozliwiajq kontynuowania podrézy
ubezpieczonym pojazdem,

3) obrazen ciata, chordb i stanow patologicznych bedgeych
konsekwencjq uzycia toksyn, narkotykéw i $rodkow
odurzajgcych oraz lekoéw nie przepisanych przez lekarza lub
przyjmowanych niezgodnie z zaleceniami lekarza,

4) gdy Ubezpieczony postepuje wbrew zaleceniom lekarza

prowadzqcego lub lekarza Centrum Alarmowego.
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13. Z zakresu $wiadczen pomoc medycznej wytqczone sq wszystkie

$wiadczenia i koszty zwigzane ze zdarzeniami bedgcymi wynikiem:

1) chordb psychicznych uprzednio leczonych stacjonarnie,

2) nawrotow chordb, o ktorych Ubezpieczony wiedziat przed
wyruszeniem w podroz, o ile istniaty przeciwskazania do
podrézowania pojazdem.

14. Z zakresu $wiadczen pomoc medyczna wytqczone sq koszty:

1) szczepien ochronnych (w tym szczepien obowigzkowych na
terenie danego panstwa),

2) badan majgcych charakter profilaktyczny,

3) leczenia stomatologicznego i protetyki stomatologicznej,

4) operacji plastycznych wszelkiego rodzaju.

15. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje takze strat
materialnych z tytutu utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy
nalezqcych do Ubezpieczonego, zwigzanych z nieszczesliwym
wypadkiem.

16. Z zakresu $wiadczenia holowanie pojazdu wytqczone sq wszystkie
$wiadczenia i koszty bedqce nastepstwem: ugrzezniecia lub
osuniecia sie pojazdu lub ciggnietej przezen przyczepy/naczepy z
powodu zatrzymania pojazdu lub ciggnietej przezen
przyczepy/naczepy na luznym, niestabilnym lub grzgskim podtozu,
Przebicie opony pojazdu w wariancie Standard, odstawienia
pojazdu do warsztatu bez udziatu Centrum Alarmowego w celu
dokonania napraw, w tym wcze$niej umoéwionych, wykonywanie
przeglgdéw i badan technicznych, obstugi biezqcej lub badania
okresowego oraz usuwanie ewentualnych usterek wykrytych w
czasie ich trwania, konieczno$ci uzupetnienia materiatow
eksploatacyjnych a takze wykonanie napraw blacharsko-

lakierniczych, montazu dodatkowego wyposazenia.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO

§ 83.
W celu umozliwienia Ubezpieczycielowi spetnienia $wiadczenia

Ubezpieczony, Ubezpieczajqcy lub kazda inna osoba dziatajgca w
jego imieniu, zobowigzana jest zawiadomi¢ Centrum Alarmowe o
zdarzeniu ubezpieczeniowym nie pozniej niz 48 godzin od jego
zaistnienia, telefonujgc pod numer wskazany w certyfikacie OC
ppm oraz na stronie www.pkoubepzieczenia.pl w zaktadce
Zgtoszenie Szkody podajqc nastepujqce informacje:
- nazwisko lub firme Ubezpieczajqcego i Ubezpieczonego,
- miejsce zdarzenia i numer telefonu do dalszych kontaktéw,
- marke, typ i numer rejestracyjny pojazdu,
- rodzaj pojazdu (np. samochdd cigzarowy, ciggnik siodtowy,
naczepa, przyczepa),
- krotki opis zaistniatego zdarzenia,
- informacje na temat przewozonego tadunku lub
pasazerow, ktore mogq mie¢ znaczenie dla
wtasciwej organizacji $wiadczen Assistance.
W celu umozliwienia Centrum Alarmowemu spetnienia

$wiadczenia transportu medycznego, o ktérym mowa w

niniejszych OWU, Ubezpieczony, Ubezpieczajqcy lub kazda inna osoba
dziatajgca w jego imieniu zobowigzana jest do zapewnienia zespotowi
medycznemu lub innym osobom uprawnionym przez Ubezpieczyciela
dostepu do wszelkich informacji pozwalajgcych na ocene stanu
zdrowia Ubezpieczonego i celowo$ci transportu medycznego.
Ubezpieczony, Ubezpieczajqcy, zobowiqzany jest uzy¢ wszelkich
$rodkow jakimi dysponuje, w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia

oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.

Jezeli Ubezpieczony lub Ubezpieczajgcy umysinie lub na skutek
razqcego niedbalstwa nie dopetni obowigzkow okre$lonych powyzej i
naruszenie ww. obowiqzkéw przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okoliczno$ci i skutkow
wypadku, Ubezpieczyciel ma prawo do odpowiedniego zmniejszenia

wysokosci $wiadczenia.
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LIMITY SWIADCZEN DLA CAR ASSISTANCE

TABELANR 1

§ 84.

SWIADCZENIA PO UNIERUCHOMIENIU POJAZDU, AWARII, WYPADKU DROGOWYM ASSISTANCE ORAZ KRADZIEZY POJAZDU

NAZWA UStUGI

WARIANT PREMIUM

WARIANT VIP

Naprawa pojazdu

do 5000 EUR

do 5000 EUR

Naprawa na miejscu zdarzenia pojazdu
poszkodowanego - tylko po kolizji

tylko na terenie Polski

tylko na terenie Polski

Holowanie pojazdu - od miejsca zdarzenia
ubezpieczeniowego

do 500 km na terenie Polski
do 250 km na terenie Europy

do 1000 km na terenie Polski
do 1000km na terenie Europy

Holowanie przyczepy

Swiadczenie niedostepne

do 150 km

po kolizji

Holowanie pojazdu poszkodowanego - tylko

tylko na terenie Polski

tylko na terenie Polski

Parkowanie pojazdu

do 300 PLN

do 1000 PLN

po kolizji

Parkowanie pojazdu poszkodowanego - tylko

organizacja ustugi; tylko na
terenie Polski

organizacja ustugi; tylko na terenie Polski

Odbiér pojazdu po naprawie

$wiadczenie dostepne wraz z
dodatkowq ustugq kierowcy
odbierajqcego pojazd

$wiadczenie dostepne wraz z dodatkowq ustugq kierowcy

odbierajqcego pojazd

Ztomowanie pojazdu

do 500 PLN

do 500 PLN

Przekazanie pilnej wiadomosci
Infolinia o procedurach / zasadach
postepowania

Infolinia o ustugodawcach
Nawigacja w podrézy

Pomoc ttumacza

Pomoc w ttumaczeniu formularzy

bez limitu

bez limitu

Ustugi Concierge

bez limitu

bez limitu

Zakwaterowanie w hotelu*
(limit tgczny dla 3 noclegoéw dla 1 osoby)

do 600 PLN - teren Polski
do 300 EUR - Europa bez Polski

do 1000 PLN - teren Polski
do 600 EUR - Europa bez Polski

Wynajem samochodu zastepczego™

do 3 dni - po awarii
do 7 dni - po kolizji
do 7 dni - po kradziezy

na czas naprawy do 14 dni - po awarii
na czas naprawy do 14 dni - po kolizji
do 21 dni - po kradziezy

Kontynuacja podrézy lub powr6t do miejsca
zamieszkania*

. do 100 km - takséwka

. limit dla taksowki:
o do700PLN -teren
Polski
o do300 EUR- Europa
bez Polski
= pociqg - | klasa
. autobus

< samolot - klasa
ekonomiczna dla zdarzenia
ubezpieczeniowego za
granicq

. do 100 km - takséwka

. limit dla taksowki:
o do 700 PLN - teren Polski
o do 300 EUR - Europa bez Polski

= pociqg - | klasa

*  autobus

. samolot - klasa ekonomiczna dla zdarzenia
ubezpieczeniowego za granicq

Przestanie czg$ci zamiennych, brakujgcych
dokumentow

$wiadczenie niedostepne

koszt przesytki (ustuga $wiadczona poza Polskg)

Whptata kaucji

Swiadczenie niedostepne

koszt przesytki (ustuga $wiadczona poza Polskg)

Szkota bezpiecznej jazdy - tylko po Wypadku
drogowym Assistance

do 800 PLN

do 800 PLN

zamiennie

*Swiadczenia wynajem samochodu zastepczego, kontynuacja podrézy lub powrdt do miejsca zamieszkania oraz zakwaterowanie w hotelu realizowane sq
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TABELANR 2

SWIADCZENIA POMOCY MEDYCZNE]J PO NIESZCZESLIWYM WYPADKU

NAZWA UStUGI WARIANT PREMIUM WARIANT VIP

Transport medyczny do 1 500 PLN - na terenie Polski | do 1 500 PLN
Wizyta lekarza do 300 PLN do 300 PLN

Wizyta osoby bliskiej do 300 PLN do 1500 PLN
Wizyta pielegniarki $wiadczenie niedostepne do 1500 PLN
Dostarczenie lekow Swiadczenie niedostepne do 1500 PLN
Rehabilitacja $wiadczenie niedostepne do 1500 PLN
Kierowca zastepczy Swiadczenie niedostepne do 1 000 PLN
Pomoc psychologa Swiadczenie niedostepne do 1000 PLN
Opieka nad dzie¢mi $wiadczenie niedostepne do 1000 PLN
Opieka nad zwierzetami Swiadczenie niedostepne do 1000 PLN
Transport zwtok do 5000 EUR do 5000 EUR

TABELANR 3

SWIADCZENIA PO INNYM ZDARZENIU DROGOWYM

Zgodnie z opisem ustug w § 48 OWU
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LIMITY SWIADCZEN DLA TRUCK ASSISTANCE

§ 85.

TABELA NR 1 DLA WARIANTU TRUCK ASSISTANCE STANDARD

,Bez limitu kwotowego” - oznacza, iz $wiadczenie realizowane jest do wysokosci kosztow ponoszonych przez Centrum Alarmowe.

ZAKRES TERYTORIALNY
Europa rozumiana

LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI NA

NAZWA UStUGI zgodnie z opisem z § 1 ZDARZENIE
ust. 4 dla Car Ass. i Truck ZDARZENIE
Ass.
. Wypadek drogowy | W Polsce do 1 600 PLN
Naprawa pojazdu Europa Assistance W Europie do 600 EUR
Wypadek drogowy
Assistance,
Holowanie pojazdu - (w tym sprzqtanie, Europa kradziez W Polsce do 12 000 PLN
zbieranie towaru lub czesci pojazdu 500 EUR) P (holowanie pojazdu | W Europie do 3 000 EUR
odnalezionego po
kradziezy)
] . . Wypadek drogowy | Maximum 4 doby
:I((])tillwza kgs;z[]owame w oczekiwaniu na Europa Assistance, W Polsce do 800 PLN/osobe
prawe poj kradziez W Europie do 400 EUR /osobe
Wypadek drogowy
Podro6z powrotna Europa Assistance, TAK do 500 EUR
kradziez
Wypadek drogowy
Powrét po naprawiony pojazd Europa Assistance, TAK do 500 EUR
kradziez
Wypadek drogowy
Parking Europa Assistance, TAK do 500 EUR
kradziez
Wypadek drogowy
Dozér tadunku na miejscu zdarzenia Europa Assistance, TAK do 500 EUR
kradziez
. AN . Wypadek drogowy
Przes’ronle’cze;su zamiennych, brakujqeych Europa bez Polski Assistance, koszt przesytki
dokumentow kradzies
radziez
Przekazanie pilnej wiadomosci
Infolinia o procedurach/ zasadach
postepowania Pomoc .
Infolinia o ustugodawcach Europa qurmacgjno na bez limitu kwotowego
Nawigacja w podréz wniosek
awigacjawp £l Ubezpieczonego
Pomoc ttumacza
Pomoc w ttumaczeniu formularzy
- . Wypadek drogowy
Organizacja przetadunku na zastepezy Srodek Europa Assistance, awaria, | bez limitu kwotowego
transportu L.
kradziez
Wypadek drogowy
Organizacja zastepczego $rodka transportu Europa Assistance, awaria, | bez limitu kwotowego
kradziez
Wizyta lekarza/pielegniarki Europa NW TAK - tqcznie do 1.500 PLN
Dostarczenie lekdw Europa NW TAK do 200 EUR
Transport zwiok Europa NW TAK do 1 000 EUR
Transport medyczny Europa NW TAK do 1 000 EUR
Kierowca zastepczy Europa NW TAK do 1 000 EUR
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TABELA NR 2 DLA WARIANTU TRUCK ASSISTANCE PREMIUM
,Bez limitu kwotowego” - oznacza, iz $wiadczenie realizowane jest do wysokosci kosztow ponoszonych przez Centrum Alarmowe.

kradziez

ZAKRES
TERYTORIALNY
NAZWA USLUGI Europa rozumiana ZDARZENIE LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI NA ZDARZENIE
zgodnie z opisem z §
1 ust. 4 dla Car Ass. i
Truck Ass.
Naprawa pojazdu Europa vxgs[s)?s(’:gtlcderoogv(;c‘?/riga W Polsce do 4 000 PLN
Prrebicie o’pong ’ W Europie do 1 000 EUR
Wypadek drogowy
Holowanie pojazdu - (w tym ASSIS’.[O.I']CQ, awarid,
sprzqtanie, zbieranie towaru lub Europa Przebicie opony, W Polsce do 16 000 PLN
o Kradziez (holowanie W Europie do 4 000 EUR
cze$ci pojazdu do 700 EUR) :
odnalezionego po
kradziezy)
) . Wypadek drogowy Maximum 4 doby
ggiiw?rﬁfif?av;?gﬁeﬁojaz du Europa Assistance, awaria, W Polsce do 1200 PLN/osobe
kradziez W Europie do 600 EUR /osobe
Wypadek drogowy
Podréz powrotna Europa Assistance, awaria, TAK do 500 EUR
kradziez
Wypadek drogowy
Powrét po naprawiony pojazd Europa Assistance, awaria, TAK do 500 EUR
kradziez
Wypadek drogowy
Parking Europa Assistance, awaria, | 1ax 4o 500 EUR
Przebicie opony,
kradziez
Wypadek drogowy
Doz6r tadunku na miejscu zdarzenia | Europa Assistance, awaria, TAK do 500 EUR

Przestanie cze$ci zamiennych,

Wypadek drogowy

Nawigacja w podrézy

Pomoc ttumacza

Pomoc w ttumaczeniu formularzy

Ubezpieczonego

brakujacych dokumentow Europa bez Polski Csms_to.nce, awaria, koszt przesytki
radziez
Whptata kaugji Europa bez Polski XVgpodek drogowy 1000 EUR
ssistance
L Wypadek drogowy
Ztomowanie pojazdu Europa Assistance 500 EUR
L Wypadek drogowy
Orgamzaqg przetadunku na Europa Assistance, awaria, bez limitu kwotowego
zastepczy $rodek transportu kradzies
radziez
- . Wypadek drogowy
Organizacja zastgpezego Srodka Europa Assistance, awaria, bez limitu kwotowego
transportu kradzies
radziez
Zwrot kosztoéw pojazdu zastepczego Wypadek drogowy
gdy czas naprawy pow. 3 dni Europa Assistance, awaria TAK do 500 EUR
Repatriacja pojazdu po wypadku do
Polski, jesli szacowane kgsztg Europa ngodek drogowy 2 500 EUR
naprawy w warsztacie miatyby Assistance
przekroczy¢ 5S000EUR)
Wizyta lekarza/pielegniarki Europa NW TAK - tqcznie do 500 EUR
Dostarczenie lekow Europa NW TAK - koszt przesytki 1 raz/rok
Transport zwtok Europa NW TAK do 10 000 EUR
Transport medyczny Europa NW TAK do 10 000 EUR
Rehabilitacja Europa NW 1500 PLN
Wizyta osoby bliskiej Europa NW 1500 PLN
Pomoc psychologa Europa NW 1000 PLN
Kierowca zastepczy Europa NW 1 000EUR
Opieka nad dzie¢mi, zwierzetami Europa NW 1000 PLN
Przekazanie pilnej wiadomosci
Infolinia o procedurach/ zasadach
postepowania . .
Infolini tuaod h Pomoc informacyjna
nfolinia o ustugodawcac Europa na wniosek Bez limitu kwotowego
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ROZDZIAL VIII ] )
UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 86.

Przedmiotem ubezpieczenia NNW sq nastepstwa nieszczesliwych

wypadkow w zwigzku z ruchem pojazdu wykorzystywanego jako

$rodek transportu i wymienionego w umowie ubezpieczenia, w tym
podczas wsiadania i wysiadania z pojazdu oraz bezpos$rednio przy
jego zatadunku lub roztadunku, postoju lub naprawy na trasie
jazdy.

Zakres ubezpieczenia NNW obejmuje nastepujgce nastepstwa

nieszczesliwego wypadku, ktore zaszty w zdrowiu lub zyciu

Ubezpieczanego:

1) $mier¢ Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku;

2)  trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego powstaty
wskutek nieszcze$liwego wypadku lub $mier¢ na skutek
urazéw powstatych w terminie 180 dni od wystgpienia
nieszczes$liwego wypadku;

3)  koszty leczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku
poniesione wytqcznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
przez Ubezpieczonego oraz w terminie 2 lat od wystqgpienia
nieszcze$liwego wypadku.

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ w ramach ubezpieczenia

NNW, o ile nieszczesliwy wypadek miat miejsce w okresie

ubezpieczenia oraz na terytorium Europy.

SZCZEGOLNE WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

3.

§87.
Niezaleznie od postanowien §103 (Rozdziatu X Postanowienia

Wspolne) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) nieszczesliwy wypadek, ktory nie powstat w nastepstwie
okoliczno$ci opisanych w § 86 ust. 1;

2) nieszczesliwy wypadek, ktory byt nastepstwem stanu zdrowia
Ubezpieczonego, w tym choréb i stanéw chorobowych
wystepujgcych nagle albo ktére ujawnity sie po zajsciu
nieszcze$liwego wypadku.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za nastepstwa

nieszcze$liwego wypadku inne, niz wskazane w zakresie

ubezpieczenia NNW w § 86 ust. 2 tj. za:

1) zadoséuczynienie za krzywde, bol, cierpienie psychiczne
i fizyczne;

2)  straty materialne polegajgce na utracie, uszkodzeniu lub
zniszczeniu rzeczy nalezqgcych do Ubezpieczonego, powstate
w zwiqzku z nieszcze$liwym wypadkiem.

Zakres umowy ubezpieczenia nie obejmuje kosztow leczenia

powstatych z powodu lub w nastepstwie:

1) leczenia niezwigzanego z pomocg medyczng $wiadczonq przez
szpitale i placowki medyczne;

2) rekonwalescencji Ubezpieczonego lub chorob leczonych przed
dniem nieszczesliwego wypadku;

3) zabiegow estetycznych;

4) wypadkow wynikajgeych z udziatu w wyscigach lub
przestepstwach;

5) wypadkow wynikajgeych z udziatu w bojkach, za wyjgtkiem
dziatania w obronie koniecznej lub w stanie wyzszej
koniecznosci;

6) szczepien, a takze leczenia dentystycznego, urazow
niewymagajqcych udzielenia natychmiastowej, niezbednej
pomocy medycznej;

7) wypadkow wynikajgeych z zabiegow lub leczenia nieuznanego
w sposob naukowy i medyczny;

8) niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza

prowadzqcego.

RODZAJE | WYSOKOSC SWIADCZEN W RAMACH UMOWY
UBEZPIECZENIA

§ 88.
1. Ubezpieczyciel w ramach aktualnej sumy ubezpieczenia wyptaca

Ubezpieczonemu nastepujgce $wiadczenia:
1) 100% sumy ubezpieczenia - w przypadku $mierci

Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;

2)  100% sumy ubezpieczenia - w przypadku trwatego uszczerbku

na zdrowiu wynoszgcego 100% (uszczerbek catkowity);
3) procent sumy ubezpieczenia odpowiadajacy procentowi
trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego
- w przypadku uszczerbku cze$ciowego;
4)  $wiadczenie w razie $mierci na skutek urazow powstatych

w terminie 180 dni od wystgpienia nieszczesliwego wypadku

- obejmujgce $wiadczenie stanowigce roznice pomiedzy 100%

sumy ubezpieczenia, a $wiadczeniem wyptaconym z tytutu
trwatego uszczerbku i zwrotu kosztow leczenia z pkt 5 oraz
kosztéw nabycia $rodkéw pomocniczych z pkt 6;

5)  zwrot udokumentowanych kosztow leczenia, o ile byty
niezbedne z medycznego punktu widzenia w zwiqzku z
neszczesliwym wypadkiem oraz zostaty poniesione na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nie pézniej niz przed

uptywem 2 lat od daty nieszczesliwego wypadku;

6) zwrot kosztow nabycia $rodkow pomocniczych, protez i innych

przedmiotow ortopedycznych oraz kosztow odbudowy
stomatologicznej zebow - pod warunkiem, ze zostaty one
poniesione nie pozniej, niz przed uptywem 2 lat od daty
nieszczes$liwego wypadku, na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia, jednak nie

wiecej niz do kwoty 2 000 PLN brutto, z zastrzezeniem, ze zwrot

kosztow odbudowy stomatologicznej zebow nie moze
przekroczy¢ 200 PLN za kazdy z zebow.
2. tqczna kwota $wiadczen wskazanych w ust. 1 na rzecz danego
Ubezpieczonego nie moze by¢ wyzsza od sumy ubezpieczenia

okreslonej zgodnie z § 89.
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SUMA UBEZPIECZENIA

§ 89.

Suma ubezpieczenia ustalana jest przez strony umowy na roczny
okres ubezpieczenia i potwierdzana w polisie oraz odnosi sie do
kazdego Ubezpieczonego osobno.

Suma ubezpieczenia wynosi, w zaleznosci od wyboru
Ubezpieczajgcego, od 10 000 PLN do 100 000 PLN.

Suma ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialno$ci
Ubezpieczyciela, z zastrzezeniem limitow odpowiedzialno$ci dla
poszczegolnych Swiadczen.

Suma ubezpieczenia dla kazdego Ubezpieczonego ulega
kazdorazowo pomniejszeniu o kolejne wyptaty Swiadczen.

W przypadku wyczerpania sumy ubezpieczenia wygasa ochrona
w ubezpieczeniu NNW wobec danego Ubezpieczonego.

W razie przewozenia wiekszej liczby 0sob, niz liczba miejsc
okreslona w dowodzie rejestracyjnym pojazdu, wysokos$¢

$wiadczen dla kazdej osoby odpowiada stosunkowi sumy

ubezpieczenia okreslonej jako tqczna suma ubezpieczenia dla liczby

0s6b rownej liczbie miejsc okreslonych w dowodzie rejestracyjnym

pojazdu, do liczby faktycznie przewozonych oséb.

SKEADKA

§ 90.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest z uwzglednieniem

czasu trwania odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela i wysokos$ci sumy

ubezpieczenia.

Zasady optacania sktadki okre$lone sq w § 101.

POSTEPOWANIE W RAZIE WYSTAPIENIA ZDARZENIA
UBEZPIECZENIOWEGO | OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

1.

§91.
W przypadku wystagpienia nieszczesdliwego wypadku,

Ubezpieczajqgcy lub Ubezpieczony zobowigzani sq, w zakresie

w jakim jest to mozliwe, do zapobiegania nastepstwom lub

zwiekszeniu rozmiaréw szkod oraz:

1) do niezwtocznego poinformowania Policji i stuzb ratunkowych
o nieszcze$liwym wypadku, w ktérym zostaty poszkodowane
Ubezpieczone osoby;

2) do niezwtocznego poinformowania Ubezpieczyciela o wypadku
ubezpieczeniowym, tj. nastepstwach nieszczesliwego wypadku,
ktére mogq powodowa¢ odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela;

3) do dostarczenia Ubezpieczycielowi dokumentow i informagj
niezbednych w celu ustalenia odpowiedzialno$ci
Ubezpieczyciela i wysokosci $wiadczenia ubezpieczeniowego,
a takze wypetniania zgodnie z prawdq dostarczonych
formularzy dotyczqeych szkody;

4) do umotzliwienia Ubezpieczycielowi uzyskania informacji
o stanie zdrowia Ubezpieczonego poprzez wyrazenie zgody
na udzielenie przez podmioty wykonujqce dziatalno$¢ leczniczg
informacji medycznych.

Ubezpieczony zobowiqzany jest uzy¢ wszelkich dostepnych

mu $rodkéw, aby ograniczyc¢ zwiekszenie sie skutkow nastepstw

nieszczesliwego wypadku (w tym niezwtocznie poddad sie opiece

medycznej).

3. W celu ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela, Ubezpieczony

6.

jest obowigzany dostarczy¢ niezbedne dokumenty, o ile sq w jego

posiadaniu, w tym w szczego6lnosci:

1)

dokumentacje medycznq zawierajgcq diagnoze oraz przebieg
leczenia, uzasadniajgcq konieczno$¢ udzielenia niezwtocznej
pomocy lekarskiej, hospitalizacji lub przepisania okreslonych
lekow;

karte informacyjnq ze szpitala;

rachunki z tytutu $wiadczonej pomocy lekarskiej i kosztow
leczenia;

dokumentacje potwierdzajqcq zajécie oraz okoliczno$ci
nieszcze$liwego wypadku, w szczegdlnosci kopie protokotu
powypadkowego z Policji, prokuratury lub sqdu albo podaé

adres organu prowadzqcego sprawe.

Dokumenty mogq by¢ weryfikowane przez Ubezpieczyciela.

Ponadto, Ubezpieczony w razie zaj$cia nieszczesliwego wypadku

obowigzany jest:

1)

2)

o ile stan zdrowia Ubezpieczonego na to pozwala, stara¢ sie

o ztagodzenie skutkow nieszczes$liwego wypadku przez
niezwtoczne poddanie sie opiece lekarskiej i stosowanie sie do
zalecen lekarskich;

w razie konieczno$ci poddac sie na zlecenie Ubezpieczyciela
badaniu przez lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela w celu
ustalenia stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu;
udzieli¢ wyjasnien oraz umozliwi¢ podjecie przez
Ubezpieczyciela czynnosci niezbednych do ustalenia wszelkich
okoliczno$ci nieszczesliwego wypadku, w tym wskazanie
przyczyny zewnetrznej zwigzanej z ruchem pojazdu, zasadnosci

i wysokosci roszczenia.

W razie $mierci w nastepstwie nieszczes$liwego wypadku lub na

skutek urazu ciata, o ktorej mowa w § 89 ust. 2 pkt 2, uprawniony z

umowy ubezpieczenia powinien dostarczy¢ dokumenty niezbedne do

rozpatrzenia roszczenia, w tym:

1)
2)

akt zgonu Ubezpieczonego;
dokumenty potwierdzajqce prawo do zqdania $wiadczenia, w
tym powinowactwo lub pokrewienstwo Uprawnionego z

Ubezpieczonym, w przypadkach okreslonych w § 2 pkt 47.

USTALANIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO

§92.

Ustalenie wysokosci naleznego $wiadczenia z tytutu trwatego

uszczerbku na zdrowiu nastepuje na podstawie stopnia (procentu)

trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego oraz po

stwierdzeniu zwiqzku przyczynowego pomiedzy nieszczesliwym

wypadkiem a trwatym uszczerbkiem na zdrowiu lub $mierciq

Ubezpieczonego.

Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslany jest

przez Ubezpieczyciela na podstawie dokumentacji medycznej

zwiqzanej z leczeniem. Stopien (procent) trwatego uszczerbku na

zdrowiu moze byc¢ ustalony z oparciu o opini¢ wskazanego przez
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Ubezpieczyciela lekarza, wydang na podstawie

dokumentacji medycznej lub bezpos$redniego badania

lekarskiego. Stopien (procent) trwatego uszczerbku na

zdrowiu okreslany jest w oparciu o tabele

procentowego trwatego uszczerbku na zdrowiu stanowiqcq

Zatqgceznik nr 1 do niniejszych OWU.
Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu jest ustalany
bezposrednio po zakonczeniu leczenia z uwzglednieniem zaleconego
przez lekarza leczenia usprawniajgcego i okresu rehabilitacji, nie
pozniej jednak niz w terminie 2 lat od dnia wystgpienia
nieszczes$liwego wypadku. Pézniejsza zmiana stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu (polepszenie lub pogorszenie) nie daje
podstawy do zmiany wysokos$ci $wiadczenia.
Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze
sie pod uwage charakteru wykonywanej pracy przed wypadkiem
Ubezpieczonego.
W razie utraty, uszkodzenia organu, narzqdu lub uktadu, ktérego
funkcje byty juz przed nieszczesliwym wypadkiem uposledzone
wskutek choroby, trwatego inwalidztwa lub trwatego uszczerbku
na zdrowiu powstatego z innego wypadku, stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci réznicy miedzy
stopniem trwatego uszczerbku wtasciwym dla danego organu,
narzqdu lub uktadu po nieszczesliwym wypadku, a istniejgcym
bezposrednio przed nieszczesliwym wypadkiem.
Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a $mier¢ nie jest nastepstwem nieszczesliwego
wypadku ani urazéw powstatych z tego tytutu, niewyptacone
Swiadczenie za trwaty uszczerbek na zdrowiu wyptaca sie
spadkobiercom.
Jezeli stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustalony
przed $mierciq Ubezpieczonego, jako stopien trwatego uszczerbku
przyjmuje sie przypuszczalny stopien trwatego uszczerbku
ustalonego przez Ubezpieczyciela na podstawie zebranej
dokumentaciji.
W przypadku, gdy Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart wskutek tego
samego nieszcze$liwego wypadku, $wiadczenie wyptaca sie osobie
uprawnionej za pomocg obliczenia réznicy pomiedzy kwotq majgcq
mu przypas¢ a kwotq juz wyptaconqg Ubezpieczonemu.
Koszty, o ktorych mowa w § 88 ust. 1 pkt 5i 6 sq zwracane
wytqcznie na podstawie przedstawionych rachunkéw poniesionych

przez Ubezpieczonego.

ROZDZIAL IX
UBEZPIECZENIE ZIELONA KARTA (dalej ,ZK")

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§93.
Przedmiotem dobrowolnego ubezpieczenia ZK jest

odpowiedzialno$¢ cywilna posiadacza pojazdu lub kierujgcego
pojazdem za szkody wyrzgdzone osobom trzecim powstate w

zwiqzku z ruchem tego pojazdu poza granicami Rzeczpospolitej

9.

Polskiej, na terytorium panstw wymienionych w dokumencie
ubezpieczenia.
Z zastrzezeniem ust. 3, odszkodowanie ustala sie i wyptaca w
granicach odpowiedzialno$ci cywilnej posiadacza pojazdu lub
kierujgcego pojazdem, okre$lonych przez prawo miejsca zdarzenia
ubezpieczeniowego, najwyzej jednak do limitow i w zakresie
warunkéw przewidzianych w regulacjach prawnych panstwa,
na terytorium ktérego miato miejsce zdarzenie, z zastrzezeniem
postanowien § 94 ust. 3.
W przypadku, gdy Ubezpieczony i poszkodowany sq obywatelami
Rzeczpospolitej Polskiej i ich miejsca zamieszkania znajdujq sie na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, do rozpatrywania roszczen
stosuje sie prawo polskie pod warunkiem, ze prawo miejsca
zdarzenia pozwala na takie rozwigzanie.
Na podstawie umowy ubezpieczenia przystuguje odszkodowanie,
jezeli posiadacz lub kierowca jest obowigzany do odszkodowania
za wyrzqdzong, w zwiqzku z ruchem tego pojazdu szkode, ktorej
nastepstwem sq $mier¢, uszkodzenie ciata, rozstroj zdrowia, bqdz
tez utrata, zniszczenie lub uszkodzenie mienia.
Jezeli prawo miejsca zdarzenia nie stanowi inaczej, za szkode
powstatq w zwiqzku z ruchem pojazdu uwaza sie rowniez szkode
powstatq podczas i w zwiqzku z:
1) wsiadaniem do pojazdu lub wysiadaniem z niego,
2) bezposrednim zatadowywaniem i roztadowywaniem pojazdu,
3) zatrzymaniem lub postojem pojazdu.
Jezeli prawo miejsca zdarzenia nie stanowi inaczej, to jezeli szkoda
zostaje wyrzqdzona ruchem zespotu pojazdow mechanicznych,
ubezpieczeniem w ramach umowy ubezpieczenia pojazdu
ciggngcego jest objeta szkoda spowodowana przyczepaq, ktora:
1) jestztqczona z pojazdem silnikowym, albo
2) odtgczyta sie od pojazdu silnikowego ciggngcego i jeszcze
toczyta.
Jezeli prawo miejsca zdarzenia nie stanowi inaczej, z umowy
ubezpieczenia posiadacza przyczepy wyptacane jest
odszkodowanie w sytuacji, gdy szkoda jest spowodowana
przyczepaq, ktora: nie jest ztgczona z pojazdem silnikowym
ciggngcym albo odtqczyta sie od pojazdu silnikowego ciggngcego
i przestata sie juz toczyc.
Jezeli prawo miejsca zdarzenia nie stanowi inaczej, zapisy ust. 6
i ust. 7 stosuje sie rowniez w razie ztqczenia pojazdow
mechanicznych w celu holowania. W przypadku zespotu pojazdow
mechanicznych lub pojazdéw mechanicznych ztqczonych w celu
holowania, ubezpieczeniem nie jest objeta odpowiedzialno$¢ za
szkody wyrzqdzone w zwiqgzku z ruchem:
1) pojazdu ciggnqgcego lub holujgcego - w przyczepie lub pojezdzie
holowanym, oraz
2) przyczepy lub pojazdu holowanego - w pojezdzie ciggngecym
lub holujgcym.
Jezeli prawo miejsca zdarzenia nie stanowi inaczej, Ubezpieczyciel

nie odpowiada za szkody:
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10.

11.

1) polegajqce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie mienia,
wyrzqdzone przez kierujgcego posiadaczowi pojazdu; dotyczy
to rowniez sytuaciji, w ktorej posiadacz pojazdu, ktérym szkoda
zostata wyrzqdzona, jest posiadaczem lub wspotposiadaczem
pojazdu, w ktérym szkoda zostata wyrzqdzona;

2)  wynikte w przewozonych za optatq tadunkach, przesytkach lub
bagazu, chyba, Ze odpowiedzialno$¢ za powstatq szkode ponosi
posiadacz innego pojazdu mechanicznego, niz pojazd
przewozqcy te przedmioty;

3) polegajgce na utracie gotowki, bizuterii, papierow
warto$ciowych, dokumentéw lub zbioréw numizmatycznych,
filatelistycznych lub podobnych;

4)  polegajgce na zanieczyszczeniu lub skazeniu $rodowiska.
Wuytqczenie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela okreslone w ust. 9
nie obejmuje szkody wyrzqdzonej w mieniu, jezeli pojazdy
mechaniczne uczestniczqce w zdarzeniu sq przedmiotem umowy
leasingu zawartej przez posiadaczy tych pojazdéw z tym samym
finansujgcym lub zostaty przewtaszczone przez posiadaczy tych
pojazdow na tego samego wierzyciela lub ktére sq przedmiotem
zastrzezenia wtasno$ci rzeczy sprzedanej na rzecz tego samego
wierzyciela.

Postanowienia Rozdziatu IX dotyczqce ubezpieczenia ZK majg
pierwszenstwo nad pozostatymi postanowieniami OWU

regulujgcymi kwestie objete niniejszym Rozdziatem.

SUMA GWARANCYJNA

1.

§94.
Z zastrzezeniem ust. 2, wysoko$¢ sumy gwarancyjnej ZK

rowna jest sumie gwarancyjnej okre$lonej przepisami prawa dla
umowy obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych (Ustawa z dnia 22 maja 2003r. o

ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych).

Jezeli suma gwarancyjna przewidziana przepisami prawa
obowigzujgcymi w panstwie, na terytorium ktorego zaszto
zdarzenie ubezpieczeniowe, jest nizsza od sumy gwarancyjnej
ustalonej w umowie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialno$¢ do wysoko$ci sumy gwarancyjnej okre$lonej

w umowie ubezpieczenia.

CZAS TRWANIA UBEZPIECZENIA ZK i SKEADKA

1.

§95.
Umowe ubezpieczenia OC w ruchu zagranicznym zawiera si¢ na

whniosek posiadacza pojazdu lub osoby przez niego upowaznionej.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres wskazany przez
posiadacza pojazdu, z tym ze okres ubezpieczenia nie moze byé

krétszy niz 15 dni i dtuzszy niz 12 miesiecy.

10.

11.

Zawarcie umowy ubezpieczenia zaktad ubezpieczen potwierdza
polisq lub innym dokumentem ubezpieczenia oraz
Miedzynarodowq Kartg Ubezpieczenia Samochodowego
(Zielona Karta).

Umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartq z chwilg doreczenia
przez Ubezpieczyciela posiadaczowi pojazdu lub osobie przez
niego upowaznionej dokumentéw ubezpieczenia.

W przypadku utraty lub zniszczenia dokumentéw ubezpieczenia
wymienionych ust. 3 zaktad ubezpieczen wystawia, na pisemny
whiosek posiadacza pojazdu lub osoby przez niego upowaznionej,
nowe dokumenty ubezpieczenia:

1) naczas nie przekraczajqcy okresu ubezpieczenia, ktory
wynika z uprzednio zawartej umowy ubezpieczenia,

2)  na okres 15 dni, jezeli do konca ochrony ubezpieczeniowej
wynikajqcej z zawartej umowy ubezpieczenia pozostato mniej
niz 15 dni. W tym przypadku zaktad ubezpieczen moze zqda¢
doptaty sktadki.

Umowa ubezpieczenia rozwiqzuje sie:

1) zuplywem terminu okreslonego w umowie ubezpieczenia

lub

2) zdniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia,

3) zdniem przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu

- pod warunkiem zwrotu Ubezpieczycielowi kompletnego

oryginalnego certyfikatu Miedzynarodowej Karty Ubezpieczenia

Samochodowego (Zielonej Karty).

Posiadacz pojazdu moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia, jezeli

umowa zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

Odstapienie od umowy ubezpieczenia przez osobe fizyczng moze

by¢ dokonane najpdzniej w terminie 30 dni od daty zawarcia

umowy, a przez innego Ubezpieczajgcego w terminie 7 dni od daty
zawarcia umowy.

Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia posiadacza

pojazdu z obowiqzku optacenia sktadki za okres, w ktorym

Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

Posiadacz pojazdu moze odstgpi¢ od zawartej umowy

ubezpieczenia, niezaleznie od okresu na jaki zostata zawarta, o ile

odstqgpienie miatoby miejsce przed terminem okresu ubezpieczenia
okreSlonym w dowodzie ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej oraz sposob jej zaptaty

okreslana jest w dokumencie potwierdzajqgcym zawarcie

ubezpieczenia ZK.

PRAWA | OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO | UBEZPIECZYCIELA

1.

§ 96.
Kierowca pojazdu w ruchu zagranicznym obowiqzany jest posiada¢

dokumenty ubezpieczenia i okazywa¢ je na kazde zqdanie organéw
kontrolnych.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za skutki nieokazania dokumentow
ubezpieczenia organom kontrolnym podczas wjazdu, przebywania i
wyjazdu posiadacza pojazdu lub kierowcy z terytorium panstw

wymienionych w dokumentach ubezpieczenia ZK.
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3. W razie wypadku kierowca pojazdu powinien:

1) przedsiewzig¢ odpowiednie $rodki w celu zapewnienia
bezpieczenstwa ruchu w miejscu wypadku, stara¢ sie
o ztagodzenie skutkéw wypadku oraz w miare mozliwosci
zapewni¢ udzielenie pomocy lekarskiej osobom
poszkodowanym, jak réwniez zabezpieczy¢ mienie osob
poszkodowanych;

2) zapobiec, w miare mozliwosci, zwiekszeniu sie szkody oraz
stara¢ sie o zebranie dowodéw pozwalajgcych na ustalenie
okoliczno$ci wypadku oraz rodzaju i rozmiaréw szkody;

3) udzieli¢ osobom poszkodowanym niezbednych informacji,
koniecznych do identyfikacji zaktadu ubezpieczen, tqcznie
z podaniem danych dotyczqcych zawartej umowy
ubezpieczenia;

4) w razie zderzenia z innym pojazdem mechanicznym:

a) odnotowaé, w miare mozliwosci, dane dotyczqce tego
pojazdu, kierowcy pojazdu, numeru polisy oraz nazwe
i adres Ubezpieczyciela w zakresie OCppm,

b) jezeli za szkode odpowiedzialna jest osoba trzecia, w miare
mozliwo$ci, uzyska¢ stosowne o$wiadczenie lub protokét
urzedowy potwierdzajgcy okoliczno$ci zdarzenia, jezeli taki
zostat sporzqdzony;

5) powiadomi¢ Policje o wypadku z ofiarami w ludziach oraz
o wypadku powstatym w okolicznoséciach nasuwajgcych
przypuszczenia, ze popetniono przestepstwo.

Posiadacz pojazdu lub kierowca sq zobowigzani w terminie 14 dni

od daty zdarzenia powiadomi¢ Ubezpieczyciela o wypadku pod

nr telefonu +48 81 535 67 66 oraz przedstawi¢ okoliczno$ci

i posiadane dowody dotyczqce wypadku i rozmiaru szkody.

W razie zgtoszenia roszczenia o odszkodowanie do posiadacza

pojazdu lub kierujgcego pojazdem, obowigzani sq oni w terminie

7 dni od daty otrzymania informacji o takim roszczeniu powiadomic

o tym Ubezpieczyciela dostarczajgc posiadane dokumenty

dotyczqce okoliczno$ci wypadku i rozmiaru szkody.

Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia ZK nastepuje na

zasadach analogicznych jak okreslone dla ubezpieczenia OCppm.

W przypadku przeniesienia wtasno$ci pojazdu, Ubezpieczyciel

powinien zosta¢ o tym fakcie powiadomiony wraz z podaniem

danych nabywcy (w tym przynajmniej PESEL lub numer innego
dokumentu tozsamosci i adres zamieszkania albo NIP lub inny
numer identyfikacyjny wraz z adresem siedziby) w terminie 14 dni
od dnia przeniesienia wtasno$ci pojazdu.

W przypadku, gdy przeciwko posiadaczowi pojazdu lub kierujgcemu

pojazdem wszczeto postepowanie karne lub podobne zobowigzani

sq oni niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 3 dni od dnia
powziecia wiadomosci o takim postepowaniu, powiadomi¢ o tym

Ubezpieczyciela. Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow reprezentacji

Ubezpieczonego w postepowaniach karnych oraz podobnych, jak

rowniez nie pokrywa kosztow kar, grzywien, mandatéw oraz sankgji

karno-administracyjnych o zblizonym charakterze.

10.

Posiadacz pojazdu lub kierowca nie moze bez zgody
ubezpieczyciela zacigga¢ zadnych zobowigzan w stosunku do 0séb
zgtaszajqcych roszczenia ani tez sktada¢ zadnych o$wiadczen

0 przyjeciu odpowiedzialno$ci za wypadek ze skutkiem dla
Ubezpieczyciela.

Jezeli posiadacz pojazdu lub kierowca z winy umysinej lub razgcego
niedbalstwa nie uzyt dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania
uszkodzonego lub zagrozonego mienia oraz zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiaréw, Ubezpieczyciel jest wolny od
odpowiedzialno$ci za szkody powstate z tego tytutu, o ile przepisy
prawa panstwa, w ktérym doszto do zdarzenia zezwalajq na takie
ograniczenie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela.

W terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu wypadku
objetego ochrong ubezpieczeniowq, Ubezpieczyciel pisemnie lub
droggq elektroniczng informuje Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego
o0 otrzymaniu zawiadomienia oraz informuje, jakie dokumenty sq

wymagane do ustalenia odszkodowania.

ROSZCZENIA ZWROTNE W UBEZPIECZENIU ZK

1.

3.

§97.

Ubezpieczycielowi przystuguje prawo dochodzenia od kierujgcego
pojazdem zwrotu wyptaconego na rzecz poszkodowanego
odszkodowania, jezeli kierowca:

1) wyrzqdzit szkode z powodu prowadzenia pojazdu po uzyciu
alkoholu lub pozostawania pod wptywem $rodkow
odurzajqgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisow ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii, jezeli miato to wptyw na wystgpienie zdarzenia;

2) wszedtw posiadanie pojazdu wskutek popetnienia
przestepstwa;

3) nie posiadat w chwili wypadku wymaganych prawem kraju, na
terenie ktérego doszto do wypadku, uprawnien do kierowania
pojazdem lub zatrzymano mu czasowo bqdz na state
dokumenty wymagane przy prowadzeniu pojazdu, chyba, ze
chodzito o ratowanie zycia ludzkiego lub mienia albo o poscig
za osobq podjety bezpos$rednio po popetnieniu przez nig
przestepstwa;

4) zbiegtz miejsca zdarzenia.

Uprawnienie Ubezpieczyciela do dochodzenia zwrotu wyptaconego

odszkodowania przystuguje takze wowczas, gdy sfatszowanie przez

posiadacza pojazdu lub kierujgcego pojazdem dokumentu
ubezpieczenia - Miedzynarodowej Karty Ubezpieczenia

Samochodowego zostato stwierdzone prawomocnym orzeczeniem

sqdu.

Stan po uzyciu alkoholu kierujgcego pojazdem, fakt znajdowania sie

pod wptywem $rodkéw odurzajgcych lub $rodkéw zastepczych oraz

uprawnienia do kierowania pojazdem ocenia sie wedtug prawa

panstwa, wtasciwego dla miejsca zdarzenia ubezpieczeniowego.
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ROZDZIAL X 2. Na wniosek Ubezpieczajqcego, wraz z zawarciem umowy leasingu

POSTANOWIENIA WSPOLNE moggq zosta¢ zawarte w tej samej dacie umowy wieloletnie, na

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO | UBEZPIECZAJACEGO PRZED tqczny okres nie diuzszy niz:

ZAWARCIEM UMOWY

§98.
Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy ma

obowigzek podania do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkich
znanych mu okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat w
formularzu oferty albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w
innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe
ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane. W
przypadku pozniejszych zmian okoliczno$ci, Ubezpieczajqcy jest
obowigzany zawiadomi¢ o nich niezwtocznie Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za nastepstwa
okolicznosci, ktére zaistniaty z naruszeniem ust. 1. W przypadku
naruszenia ust. 1z winy umy$lnej przyjmuje sie, ze wypadek
ubezpieczeniowy jest skutkiem okolicznosci, o ktorych mowa w
zdaniu poprzednim.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, ust. 1
2 stosuje sie zaréwno do Ubezpieczajqcego jak i Ubezpieczonego
chyba, ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego

rachunek.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§99.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku

Ubezpieczajgcego w formie dokumentowej lub pisemnej albo oferty
przedstawionej przez Ubezpieczyciela w formie dokumentowej lub
pisemne;j.

Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdzane jest
Ubezpieczajgcemu polisq, a w przypadku ZK ubezpieczenie
potwierdzane jest Miedzynarodowq Kartq Ubezpieczenia
Samochodowego (Zielona Karta).

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia AC, Ubezpieczyciel moze
uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od dokonania ogledzin
pojazdu i sporzqdzenia dokumentacji fotograficznej przez osobe

upowazniong przez Ubezpieczyciela.

4. Ze wzgledu na przedmiot i zakres ochrony:

a) ubezpieczenie Bagazu lub ubezpieczenie Szyb lub ubezpieczenie
NNW lub ubezpieczenie Car Assistance lub ubezpieczenie Truck
Assistance moze zosta¢ zawarte po uprzednim zawarciu
ubezpieczenia AC;

b) ubezpieczenie ZK moze zosta¢ zawarte po uprzednim zawarciu
ubezpieczenia OCppm;

¢) ubezpieczenie Porady Prawnej moze zosta¢ zawarte po

uprzednim zawarciu ubezpieczenia OCppm lub AC.

CZAS TRWANIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§ 100.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na czas okreslony 12 miesiecy,

zwany okresem ubezpieczenia i potwierdzony w polisie, z

zastrzezeniem dalszych ustepow.

1) 60 miesiecy - dla fabrycznie nowego pojazdu,

2) 48 miesiecy - dla pojazdow uzywanych w pierwszym roku

eksploatacji,

3) 36 miesiecy - dla pojazdow uzywanych w drugim roku

eksploatacji,

4) 24 miesiecy - dla pojazdow uzywanych w trzecim roku

eksploatacji.

Okres trwania ubezpieczenia ZK reguluje wyczerpujgco § 95.

Okres ochrony rozpoczyna sie od daty wskazanej w polisie, nie

wczesniejszej jednak niz data rejestracji pojazdu lub wydania

pojazdu, w zalezno$ci ktora z tych dat jest datq wcze$niejszq.

Ochrona Ubezpieczyciela wobec Ubezpieczonego wygasa:

1) zuptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia;

2) z chwilg przeniesienia prawa wtasnosci pojazdu, z wyjgtkiem
przypadkéw, gdy przejscie whasnosci pojazdu nastepuje na
rzecz Korzystajgcego bedqcego jednoczes$nie dotychczasowym
Ubezpieczajgcym i pod warunkiem poinformowania
Ubezpieczyciela o tym fakcie. Ubezpieczajqcy w razie nabycia
wtasnosci pojazdu ma prawo wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia;

3) zchwilg podpisania protokotu przekazania pojazdu na parking
wskazany przez PKO Leasing (plac poleasingowy), po
odebraniu pojozdu od Korzystajgcego przez podmiot
uprawniony przez PKO Leasing;

4) z dniem otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy
ubezpieczenia lub jej wypowiedzeniu;

5) z dniem wyrejestrowania pojazdu;

6) z dniem wydania przez przedsiebiorce prowadzqcego stacje
demontazu lub przedsiebiorce prowadzqcego punkt zbierania
pojazdow zadwiadczenia o demontazu pojazdu lub przyjeciu
niekompletnego pojazdu, na podstawie przepisow ustawy
z dnia 20 stycznia 2005 r. o recyklingu pojazdéw wycofanych
z eksploatacji albo rownowaznych dokumentéw wydanych
w innym panstwie;

7) z dniem udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania
pojazdu, bez zmiany w zakresie prawa wtasnosci;

8) 1z chwilg wyptaty odszkodowania w ramach ubezpieczenia AC
za szkode catkowitq lub kradziez pojazdu;

9) 1z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia dla danego
ubezpieczenia;

10) w ubezpieczeniu Bagazu, Szyb, NNW, Car Assistance, Truck
z chwilg wygasniecia ochrony w ubezpieczeniu AC.

Umowa ubezpieczenia rozwiqzuje sie w razie wygasniecia ochrony,

w przypadkach wymienionych w ust. 5.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem

biezqcego okresu ubezpieczenia, z wyjqtkiem sytuacji opisanej w

ust. 5 pkt 9 (wyczerpanie sumy ubezpieczenia), rozwigzaniu ulegajq

umowy wieloletnie zawarte na kolejne okresy ubezpieczenia.
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8. Ubezpieczajqcy bedgcy przedsiebiorcq ma prawo odstgpi¢ od wypadku ubezpieczeniowego, o ktore Ubezpieczyciel zapytywat

umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia, za$ we wniosku o ubezpieczenie albo w innych pismach przed
Ubezpieczajqcy nie bedqcy przedsiebiorcq ma prawo odstqgpi¢ od zawarciem umowy ubezpieczenia;
umowy w terminie 30 dni od jej zawarcia. 2) powiadomi¢ Ubezpieczyciela o utracie lub skopiowaniu

9. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia albo jej wypowiedzenie kluczykow lub innego urzqdzenia przewidzianego przez
nastepuje z chwilq doreczenia drugiej stronie o$wiadczenia woli producenta pojazdu do uruchomienia silnika lub odblokowania
o odstgpieniu lub wypowiedzeniu. zabezpieczen przeciwkradziezowych, a takze o wymianie

10. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem kluczykow lub takiego urzqdzenia;
umoéwionego okresu, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do zaptaty 3) do wymiany na whasny koszt kluczykow, innych urzqdzen
sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony przewidzianych przez producenta pojazdu do uruchomienia
ubezpieczeniowej. silnika, zamkéw i urzqdzen zabezpieczajgcych pojazd przed

11. W przypadku wygasniecia ochrony przed uptywem okresu na jaki kradziezq, po utracie kluczykow lub takich urzqdzen;
zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajqcemu 4) utrzymywac w nalezytym stanie i wymaganej liczbie urzqdzenia
przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony zabezpieczajqce przed kradziezq oraz aktywnq, waznq umowe
ubezpieczeniowej. ustugi monitoringu, uwzgledniajqce ochrone i interwencje przez

12. Przeniesienie praw i przejecie obowigzkow z umowy ubezpieczenia caty okres ubezpieczenia Autocasco.

moze nastqpi¢ wytqgcznie za zgodq Ubezpieczyciela, nie dotyczy to

To bardzo wazne, aby sprawdzi¢, czego nie obejmuje Twoje

sytuacji opisanej w ust. 5 pkt 2. ubezpieczenic

SKtADKA UBEZPIECZENIOWA

§101. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
1. Do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej wzgledem Ubezpieczyciela (NIE DOTYCZY UBEZPIECZENIA ?(1)03
zobowigzany jest Ubezpieczajqcy. Powyzsze nie wyklucza zawarcia 1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody zgtoszone w
przez Ubezpieczajgcego umowy o finansowanie sktadki z innym ramach ktoregokolwiek z ubezpieczen:
podmiotem. 1) spowodowane umyslnie lub wskutek razqcego niedbalstwa
2. Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo za caty okres przez Ubezpieczajqcego, Ubezpieczonego, osoby
ubezpieczenia. upowaznione do korzystania z pojazdu przez
3. Wysoko$¢ sktadki ustalana jest w umowie ubezpieczenia Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, osoby z ktérymi
i potwierdzona w polisie. Ubezpieczajgcy (osoba fizyczna) lub Ubezpieczony lub osoba
4. W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga za sobg istotnq fizyczna upowazniona do korzystania z pojazdu pozostaje we
zmiane prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzenia wspolnym gospodarstwie domowym, przy czym w
ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze zqda¢ odpowiedniej przypadku razqcego niedbalstwa odszkodowanie sie nalezy,
zmiany wysokosci sktadki poczynajgc od chwili, w ktorej zaszta ta jezeli jego wyptata odpowiada wzgledom stusznosci;
okoliczno$¢, nie wezesniej jednak niz od poczgtku biezqcego okresu 2)  zaistniate poza zakresem terytorialnym wskazanym w OWU

ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zqdania kazda ze stron lub umowie ubezpieczenia;

moze terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowg ze skutkiem 3)  powstate w pojezdzie wskutek samobojstwa, usitowania

natychmiastowym. samobojstwa, samookaleczenia lub usitowania

5. Jezeli Ubezpieczajgcy podat do wiadomosci Ubezpieczyciela samookaleczenia przez ubezpieczajgcego (osobe fizycznq)

nieprawdziwe dane, ktére miaty wptyw na wysokos$¢ naliczonej lub osobe fizyczng upowazniong w ramach umowy leasingu

sktadki, zobowigzany jest na jego wezwanie do doptaty wynikajqcej do korzystania z pojazdu lub osobe z ktérq ubezpieczajocy
z réznicy pomiedzy sktadka, ktora nalezataby sie Ubezpieczycielowi, (osoba fizyczna) lub osoba fizyczna upowazniona w ramach
gdyby Ubezpieczajqcy podat do wiadomosci Ubezpieczyciela umowy leasingu do korzystania z pojazdu pozostaje we
prawdziwe dane, a sktadkq przyjetq do umowy ubezpieczenia na wspolnym gospodarstwie domowym.

podstawie informacji Ubezpieczajqcego. 2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli wypadek

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO | UBEZPIECZAJACEGO W CZASIE
TRWANIA UMOWY UBEZPIECZENIA

ubezpieczeniowy zgtoszony zostat w ramach ktoregokolwiek

z ubezpieczen, nastqpit w zwiqzku z:

§102.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy lub 1) dziataniami wojennymi, zamieszkami, rozruchami, aktami

Ubezpieczony sq obowigzani niezwlocznie: terroru, sabotazu, uzyciem pojazdu do blokad drog, akc;ji

1) zgtasza¢ Ubezpieczycielowi wszelkie zmiany okolicznosci, ktore protestacyjnych, uzyciem pojazdu w zwiqzku z obowiqzkowymi
mogq mie¢ wptyw na zwiekszenie prawdopodobiefistwa Swiadczeniami na rzecz wojska, Policji lub innych jednostek
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uprawnionych do zajecia przedmiotu ubezpieczenia na mocy
decyzji publicznoprawnych;

2) uzywaniem pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub
wskutek niewtasciwego zatadowania/wytadowania lub
przewozenia tadunku, bagazu, lub pasazerow;

3) uzywaniem pojazdu jako narzedzia przestepstwa;

4) katastrofq nuklearnq, dziataniem radioaktywnosci,
skazeniem chemicznym;

5) udziatem w wyscigach samochodowych, treningach, podczas
jazd probnych do wyscigéw, poruszania sie po torze
wyscigowym, a takze podczas préb szybkosciowych;

6) prowadzeniem pojazdu przez kierowce znajdujqcego sie w
stanie po spozyciu alkoholu (zgodnie z § 2 pkt 37), narkotykow
lub innych $rodkéw odurzajqcych jak réwniez substancji
psychotropowych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii lub lekéw o podobnym dziataniu na zdolnosci
psychomotoryczne, jezeli miato to wptyw na zajscie wypadku
ubezpieczeniowego oraz w przypadku ubezpieczenia NNW
w stosunku do pasazera, ktory $wiadomie podjat jazde
z kierowcq ww. okoliczno$ciach, jezeli miato to wptyw na
zajécie wypadku ubezpieczeniowego;

7) prowadzeniem pojazdu przez kierowce bez wymaganych
prawem kraju zajscia wypadku uprawnien do kierowania nim,
jezeli miato to wptyw na zaj$cie wypadku ubezpieczeniowego;

8) ze zbiegnieciem lub oddaleniem sig kierujgcego mimo
spoczywajqcego na nim prawnego obowigzku pozostania na
miejscu zdarzenia, jezeli uniemozliwito to ustalenie okoliczno$ci
szkody;

9) kierowaniem pojazdem bez waznych badan technicznych, jezeli
stan techniczny pojazdu miat wptyw na zajscie zdarzenia
ubezpieczenioweqo;

10) chorobami psychicznymi Ubezpieczajgcego lub Korzystajgcego
lub kierujgcego (osoby fizycznej), o ile miato to wptyw na
zajScie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Odpowiedzialnosciq Ubezpieczyciela nie sq objete wypadki

ubezpieczeniowe do ktérych doszto, gdy w pojezdzie przewozone

byty osoby w liczbie wigkszej od dopuszczalnej liczby miejsc
okreslonej w dowodzie rejestracyjnym pojazdu, o ile miato to

wptyw na zajsécie wypadku ubezpieczeniowego.

Sprawdz w jakich terminach mozesz otrzyma¢ odszkodowanie.

WYPLATA ODSZKODOWANIA
§ 104.

1.

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenia na
podstawie ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczqgcym
ustalenia stanu faktycznego, zasadno$ci roszczen i wysokosci
odszkodowania albo zawartej z uprawnionym ugody albo

prawomocnego orzeczenia sqdu.

2.

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenia w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku
ubezpieczeniowym.

Jesli wyjasnienie okoliczno$ci niezbednych do ustalenia
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub kwoty odszkodowania lub
$wiadczenia okaze sie niemozliwe w powyzszym terminie,
odszkodowanie lub $wiadczenie powinno zosta¢ wyptacone w
terminie 14 dni od dnia w ktérym - przy zachowaniu nalezytej
starannosci - wyjasnienie tych okoliczno$ci stato sie mozliwe.
Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania lub $wiadczenia
Ubezpieczyciel powinien wyptaci¢ w terminie przewidzianym w ust.
2.

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia
ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od daty otrzymania tego
zawiadomienia, Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie on wystepuje z zawiadomieniem
oraz podejmuje postepowanie dotyczqce ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadno$ci zgtoszonych roszczen

i wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia, a takze informuje
osobe wystepujqgcq z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb,
na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sq potrzebne
do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do
dalszego prowadzenia postepowania.

Jesli w terminie, o ktorym mowa w ust. 2 Ubezpieczyciel nie
wyptaci odszkodowania lub $wiadczenia, zawiadamia na pismie
osobe zgtaszajgcq roszczenie oraz ubezpieczonego, jezeli nie jest
on osobq zgtaszajqca roszczenie, o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia ich roszczen w cato$ci lub w czesci, a takze wyptaca
bezsporng cze$¢ odszkodowania lub $wiadczenia.

Jesli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym
roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym na pismie osobe
wystepujqgcq z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on
osobq zgtaszajqcq roszczenie, wskazujgc na okoliczno$ci oraz na
podstawe prawnq uzasadniajgcq catkowitq lub czesciowq
odmowe wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia. Informacja ta
zawiera pouczenie o mozliwo$ci dochodzenia roszczen na drodze

sqdowej, a takze o prawie do wniesienia reklamacji.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

1.

§ 105.
Z dniem zaptaty odszkodowania przechodzi na Ubezpieczyciela

przystugujgce Ubezpieczonemu roszczenie do osoby trzeciej
odpowiedzialnej za szkode, do wysokos$ci wyptaconego
odszkodowania.

Roszczenie, o ktorym mowa w ust. 1, nie przechodzi na
Ubezpieczyciela, jesli sprawcq szkody jest Klient PKO Leasing/

Korzystajqcy lub osoby pozostajgce z Ubezpieczajgcym lub
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Ubezpieczongm we Wsp()lngm gospodarstwie domowgm, Chgb(] UCZBStﬂICZQCgm W procesie zawarcia umowy ubezpleczenlo na

7e sprawca wyrzqdzit szkode umyslnie. podstawie OWU.

3. Ubezpieczajqcy lub Ubezpieczony ma obowiqzek udzielenia 4. Odpowiedz na reklamacje powinna zosta¢ wystana przez
Ubezpieczycielowi wszelkiej informacji i pomocy, dostarczenia Ubezpieczyciela nie pozniej niz 30 dni od dnia jej otrzymania.
dokumentow, ktore Ubezpieczyciel uznat za potrzebne, a znajdujg 5. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4 ustalenie okolicznosci
sie one w jego posiadaniu, a takze umozliwi¢ prowadzenie koniecznych do rozpatrzenia reklamacji okazatoby sie niemozliwe,
czynnosci niezbednych do skutecznego dochodzenia roszczen Ubezpieczyciel powiadomi sktadajgcego reklamacje wyjasniajqc
regresowych przeciw osobom trzecim odpowiedzialnym za przyczyne opoznienia i wskazujqc okolicznosci, ktore muszq
szkode. zosta¢ ustalone do rozpatrzenia sprawy oraz okreslajgc

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego bez zgody przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
Ubezpieczyciela roszczenia odszkodowawczego w stosunku do odpowiedzi, nie pozniejszy niz 60 dni, od dnia otrzymania
sprawcy szkody w catosci lub w czesci, Ubezpieczyciel moze reklamaciji.
odmowi¢ wyptaty odszkodowania odpowiednio w catosci lub w 6. Odpowiedzi na reklamacje lub skarge, lub zazalenie udzielimy:
czesci. Jezeli fakt ten ujawniony zostanie juz po wyptaceniu 1) w przypadku gdy klientem jest osoba fizyczna - na pismie, z tym,
odszkodowania, Ubezpieczyciel moze zqda¢ zwrotu odpowiednio 7e pocztq elektroniczng mozemy udzieli¢ takiej odpowiedzi
catosci lub czesci odszkodowania - w zakresie w jakim wytqcznie na wniosek sktadajgcego reklamacje lub skarge, lub
Ubezpieczony zrzekt sie odszkodowania lub je ograniczyt. zazalenie;

5. Postanowienia niniejszego paragrafu nie majq zastosowania do 2) w przypadku gdy klientem jest inny podmiot niz wskazany w pkt.1)
ubezpieczenia ZK uregulowanego odmiennie w § 97. - w postaci papierowej lub za pomocq innego trwatego no$nika

Twoj gtos jest dla nas bardzo wazny. Doktadamy wszelkich informacji

staran, aby zapewnic¢ i doskonali¢ kazdy z elementow jakosci dla 7. Skargi lub zazalenia ztozone przez Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego lub
poprawy satysfakcji Klienta. Sprawdz, jak mozesz przekaza¢

swoje uwagi uprawnionego z umowy ubezpieczenia nie bedqce reklamacjami w

rozumieniu ust. 1, Ubezpieczyciel rozpatruje w terminie 30 dni od ich

SKARGI | REKLAMACJE otrzymania.
§ 106.

. . . . 8. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 7 ustalenie okolicznosci
1. Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony, uprawniony z umowy

koni hd trzenia skargi lub zazalenia okazatoby si
ubezpieczenia lub poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowej moze oniecznych do rozpatrzenta skargtlub zazalenia okazaioby sie

iemozliwe, ubezpi iel iadomi skarz
ztozyc¢ reklamacje, dotyczqceq ustug Swiadczonych przez niemoziiwe, ubezpieczyciel powiadomi skarzqcego

o0 przyczynach braku mozliwosci dotrzymania terminu wskazujqc
Ubezpieczyciela, w tym udzielanej przez niego ochrony prayczy Y 1

. L . ) . okolicznosci, ktére jeszcze powinny zosta¢ ustalone oraz
ubezpieczeniowej. Klient multiagenta uczestniczgcego w procesie

rzewidywany termin udzielenia odpowiedzi na skarge lub
zawarcia umowy ubezpieczenia na podstawie OWU (tj. agenta P Y v P 9¢
. L . . zazalenie, jednak, nie pozniejszy niz 60 dni od dnia otrzymania
wykonujgcego czynno$ci agencyjne rowniez na rzecz innych
. - . . . . skargi lub zazalenia.
ubezpieczycieli w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen co na

9. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
rzecz Ubezpieczyciela) ma prawo ztozy¢ reklamacje w jednostce pletzyciet pociey ) 9

R ) N . 10. Informacje dotyczqce wnoszenia i rozpatrywania reklamacji do
organizacyjnej multiagenta w zakresie niezwigzanym z udzielang

. . Ubezpieczyciela publikowane sq na stronie internetowej
ochrong ubezpieczeniowq.

www.pkoubezpieczenia.pl. Osoba fizyczna bedqca konsumentem

2. Reklamacje lub skarge lub, zazalenie mozna sktada¢ w

moze rowniez zwroci¢ sie o pomoc do whasciwego miejscowo
kazdej naszej jednostce obstugujgcej klientow lub za €op 9 )

. ) ) ) L Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta.
posrednictwem agenta, ktory dziata w naszym imieniu:

11. Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony lub inny uprawniony z umow
1) na pi$mie - osobiscie w naszej jednostce lub u naszego P Jay P Y yup Y Y

bezpi ia, bed bq fi , kté td
agenta, albo przesytkq pocztowq w rozumieniu przepisow ubezpieczenia, bedqcy osobq fizyczng, ktory wyczerpat droge

ostepowania reklamacyjnego przed Ubezpieczycielem, moze
Prawa pocztowego; postep yjnego p pieczy

ztozy¢ wniosek do Rzecznika Finansowego (https://rf.gov.pl/) o
2) ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas Y 90 ( )

dieci ciiaki d Lo 2q0dni
Wizyty w naszej jednostce Iub u naszego agenta; podjecie czynnosci jak i pozasqdowe rozwiqzanie sporu, zgodnie z

rzepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
3) w postaci elektronicznej - przez formularz reklamacyjny, przep Y P patry

kt6ry zamiescilismy na www.pkoubezpieczenia.pl reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
S i . " . . Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowe;..
3. Miejsce i sposob sktadania reklamacji do multiagenta zostanie

okreslone w dokumencie przekazanym przez multiagenta
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ZAWIADOMIENIA | OSWIADCZENIA
§107.
1. Korespondencja zwigzana z umowq ubezpieczenia wysytana jest

pod ostatni znany adres adresata, wskazany w umowie lub
dokumencie ubezpieczenia. Ubezpieczyciel i Ubezpieczajqgcy
zobowiqzani sq do niezwtocznego informowania o zmianie swoich
danych adresowych.

2. Oile OWU lub przepisy prawa nie stanowiq odmiennie, wszelkie
zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane w zwigzku z zawarciem
i realizacjg umowy ubezpieczenia mogq by¢ sktadane w formie
pisemnej lub dokumentowe;j.

3. Dla skutecznego ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu lub
odstgpieniu od umowy ubezpieczenia wymagane jest dostarczenie
o$wiadczenia na nastepujqce adresy:

1) do Ubezpieczyciela - na adres wskazany w polisie;

2) do Ubezpieczajqcego - z wykorzystaniem danych
kontaktowych wskazanych we wniosku lub dokumencie
ubezpieczenia, chyba ze powiadomit o ich zmianie w odrebnym

dokumencie.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 108.
1. Do umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU ma

zastosowanie prawo Rzeczpospolitej Polskiej.

2. Jezykiem stosowanym przy zawarciu umowy ubezpieczenia oraz jej
realizacji jest jezyk polski.

4. Powodztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepisdw o wiasciwosci ogolnej albo przed sqd
wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia albo
przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy
Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia. Do ubezpieczenia ZK zastosowanie ma
postanowienie § 93 ust. 3.

5. Niniejsze OWU zostaty przyjete uchwatq Zarzqdu PKO Towarzystwa
Ubezpieczen Spotka Akcyjna w dniu 23 kwietnia 2024 r. i majg
zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawartych po dniu
uchwalenia OWU.

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu

M .

Mao~ Muond U

Leszek Skop Tomasz Manko
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Zatgcznik nr 1 do OWU pojazdéw finansowanych przez PKO Leasing i ich posiadaczy ,PKO AUTO. Ubezpieczenia komunikacyjne dla leasingu.”
zatwierdzonych uchwatq Zarzqdu PKO TU S.A. w dniu 23 kwietnia 2024 r.

TABELA NORM OCENY PROCENTOWE) TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU
WSKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Rekomendacja:
POLSKA IZBA UBEZPIECZEN

POLSKIE TOWARZYSTWO MEDYCYNY UBEZPIECZENIOWE)

A. Uszkodzenia gtowy

@
ﬁ“ Ubezpieczenia

Lp. |Opis

Procent trwatego
uszczerbku na zdrowiu

1. [Uszkodzenie skory, powtok czaszki (bez uszkodzen kostnych):

Blizny - rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci lub 2,5 cm?), szpecqce, $ciggajace - w zalezno$ci od rozmiaru,

) 1-10
widocznosci, tkliwosci itp.
Utrata skory owtosionej - oskalpowanie (w zaleznosci od obszaru):
b) |ponizej 25% powierzchni skory owtosionej 1-10
c) |od 25% do 75% powierzchni skory owtosionej 11 - 20
d)  |powyzej 75% powierzchni skory owtosionej 21 - 30
Uwaga:

W przypadku skutecznej replantacji skalpu lub uzupetnienia ubytku skéry owtosionej przeszczepem skory oraz odtworzenia wtasnego owtosienia
nalezy ocenia¢ wg punktu 1 a).

2. |Uszkodzenie kosci sklepienia i podstawy czaszki w zalezno$ci od rozlegto$ci obrazen, wgtobien, fragmentacji 1-10
3. |Ubytki w ko$ciach sklepienia czaszki o tgcznej powierzchni - w zalezno$ci od rozmiaréw:
a)  |ponizej 10 cm? 1-10
b)  |od 10 do 50 cm? 11-15
c) |powyzej 50 cm? 16 - 25
Uwaga:

Jezeli powstaty ubytek koSci zostat uzupetniony operacje plastyczng z dobrym efektem, wielko$¢ trwatego uszczerbku na zdrowiu, oceniong wg
powyzszej zasady, nalezy zmniejszyé o potowe. Jezeli przy uszkodzeniach i ubytkach kosci czaszki (poz. 2 i 3) wystepujq jednoczesnie uszkodzenia
powtok czaszki (poz. 1), nalezy osobno ocenia¢ stopien uszczerbku za uszkodzenia lub ubytki kosci wg poz. 2 lub 3 i osobno za uszkodzenia powtok
czaszki wg poz.1.

Nawracajgcy ptynotok uszny lub nosowy, przewlekte zapalenie ko$ci, ropowica podczepcowa leczona operacyjnie -
4. luznane jako utrwalone, utrzymujgce sie mimo prawidtowego leczenia, powiktania obrazen wymienionych w poz. 1, 2, 1-159
3 - ocenia sie dodatkowo - w zalezno$ci od rodzaju i stopnia powiktan
5. |Porazenia i niedowtady pochodzenia mozgowego (uwzgledniajgc skale Lovetta i/lub skale Ashwortha):
a)  |porazenie potowicze, porazenie konczyn dolnych uniemozliwiajqce samodzielne stanie i chodzenie 0-1° 100
wedtug skali Lovetta lub 5° wedtug skali Ashwortha)
b)  [gteboki niedowtad potowiczy lub obu koniczyn dolnych znacznie utrudniajgcy sprawnos$¢ konczyn (2°do 3° 60 - 80
wedtug skali Lovetta lub 4° - 3° wedtug skali Ashwortha)
c) [$ redniego stopnia niedowtad potowiczy lub niedowtad obu konczyn dolnych (3° - 4° wedtug skali Lovetta lub 40 - 60
3° - 2° wedtug skali Ashwortha)
nieznacznego stopnia (niewielki, dyskretny) niedowtad potowiczy lub obu konczyn dolnych
d)  |(4°lub 4/5° wedtug skali Lovetta lub 2 - 1°, 1° wedhug skali Ashwortha), dyskretny deficyt sity przy obecnosci 5-35
zaburzen napiecia mie$niowego, niedostatecznej precyzji ruchéw itp.
)  |porazenie konczyny gorne; (0 - 1° wedtug skali Lovetta lub 5° wedtug skali Ashwortha) z niedowtadem prawej 70 - 90,
konczyny dolnej (3 - 4° wedtug skali Lovetta lub 3 - 2° wedtug skali Ashwortha) lewej 60 - 80
f) niedowtad konczyny gornej (3 - 4° wedtug skali Lovetta lub 3 - 2° wedtug skali Ashwortha) z porazeniem prawej 70 - 90,
konczyny dolnej (0 - 1° wedtug skali Lovetta lub 5° wedhug skali Ashwortha) lewej 60 - 80
) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczgce konczyny gornej (0 - 1° wedtug skali Lovetta lub 5° wedtug prawa 50 - 60
9 skali Ashwortha): lewa 40 - 50
h) |monoparezy pochodzenia o$rodkowego dotyczqce konczyny gornej (2° - 2/3° wedhug skali Lovetta lub 4 - 3° prawa 30 - 50
wedtug skali Ashwortha) lewa 20 - 40
i) monoparezy pochodzenia o$rodkowego dotyczgce konczyny gornej (3 - 4° wedtug skali Lovetta lub 3 - 2° prawa 10 - 30
wedtug skali Ashwortha) lewa 5 - 20
i) monoparezy pochodzenia o$rodkowego dotyczqce konczyny dolnej (0 - 1° wedtug skali Lovetta lub 5° wedtug 40 - 50
skali Ashwortha)




k) [monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczqce konczyny dolnej (2 - 2/3° wedtug skali Lovetta lub 4 - 3° 25 - 40
wedtug skali Ashwortha)

) monoparezy pochodzenia o$rodkowego dotyczqce konczyny dolnej (3 - 3/4° wedtug skali Lovetta lub 3 - 2°

15 - 25
wedtug skali Ashwortha)

h monoparezy pochodzenia o$rodkowego dotyczqce konczyny dolnej (4 - 4/5° wedtug skali Lovetta lub 2/1,1° 5-15
wedhug skali Ashwortha)

Uwaga:

- W przypadku wspotistnienia zaburzen mowy pochodzenia o$rodkowego ocenia¢ dodatkowo wedtug punktu 11 uwzgledniajac, ze catkowity
uszczerbek na zdrowiu z tytutu uszkodzenia mézgu nie moze przekroczyc¢ 100%.

- W przypadku réznicy w nasileniu niedowtadu pomiedzy konczynami dolnymi nalezy ocenia¢ wedtug punktu od 5 j do 5 t oddzielnie dla kazdej
konczyny.

SKALA LOVETTA

0° - brak czynnego skurczu migénia - brak sity miesniowej

1° - $lad czynnego skurczu miesnia - 5% prawidtowej sity mieSniowej

2° - wyrazny skurcz mie$nia i zdolno$¢ wykonania ruchu przy pomocy i odcigzeniu odcinka ruchomego - 20% prawidtowej sity mieSniowej
3° - zdolno$¢ do wykonywania ruchu czynnego samodzielnego z pokonaniem ciezkosci danego odcinka - 50% prawidtowej sity mie$niowej
4° - zdolno$¢ do wykonania czynnego ruchu z pewnym oporem - 80% prawidtowej sity mieSniowej

5° - prawidtowa sita, tj. zdolno$¢ wykonywania czynnego ruchu z petnym oporem - 100% prawidtowej sity mieSniowej

SKALA ASHWORTHA

1° - brak wzmozonego napiecia mie$niowego

2° - nieznaczny wzrost napiecia mieSniowego wystepujgcy w trakcie zgiecia lub prostowania konczyny

3° - bardziej zaznaczony wzrost napiecia miesniowego, ale dotknieta cze$¢ tatwo poddaje sie zginaniu

A° _ vamicadn wizenet nanincin minéninwinnn ciich hinean tendon dn vwiibnnnnin

6. |Zespoty pozapiramidowe:

a 100
) utrwalony zesp6t pozapiramidowy znacznie utrudniajgcy sprawno$¢ ustroju i wymagajqey opieki drugiej osoby

b)  [Enacznego stopnia zespot pozapiramidowy utrudniajgcy sprawno$¢ ustroju i samoobstuge nie wymagajqcy 41 - 80
opieki drugiej osoby

c) [Sredniego stopnia zespot pozapiramidowy utrudniajgcy sprawno$é ustroju i samoobstuge 21 -40

d) |nieznacznego stopnia zespdt pozapiramidowy utrudniajgcy sprawnos$¢ ustroju 11-20

e)  |zaznaczony zesp6t pozapiramidowy 5-10

Zaburzenia rownowagi i zaburzenia sprawnos$ci ruchowej (ataksja, dysmetria) pochodzenia centralnego, zespoty

7. Imozdikowe:

a) |uniemozliwiajqce chodzenie i samodzielne funkcjonowanie 100

b) |utrudniajgce w duzym stopniu chodzenie i sprawno$¢ ruchowg 41 - 80|

c) |utrudniajgce w miernym stopniu chodzenie i sprawno$¢ ruchowg 11 -40

d) utrudniajgce w niewielkim stopniu chodzenie i sprawno$¢ ruchowq, dyskretne uposledzenie zbornosci i precyzji 1-10
ruchow

8. |Padaczka jako izolowane nastepstwo uszkodzenia mézgu:

a)  |padaczka z bardzo czestymi napadami - 3 napady w tygodniu i wiecej 30 - 40

b)  |padaczka z napadami - powyzej 2 na miesigc 20-30

c) |padaczka z napadami - 2 i mniej na miesigc 10-20

d)  |padaczka z napadami o réznej morfologii - bez utrat przytomnosci 1-10
Uwaga:

Podstawq rozpoznania padaczki sq: powtarzajqce sie napady padaczkowe, typowe zmiany EEG, dokumentacja ambulatoryjna wzglednie szpitalna
potwierdzajqce rozpoznanie, ustalone rozpoznanie przez lekarza leczqcego (podejrzenie padaczki nie jest wystarczajgce do uznania uszczerbku z tego
tytutu). Ocena czestosci napadéw po leczeniu.

W przypadku wspétistnienia padaczki z innymi objawami organicznego uszkodzenia mozgu nalezy ocenia¢ wg punktu 9.

9. [Zaburzenia neurologiczne i psychiczne spowodowane organicznym uszkodzeniem mozgu (encefalopatie) w zaleznosci
od stopnia zaburzen neurologicznych i psychicznych:
a) ciezkie zaburzenia psychiczne i neurologiczne utrudniajqce znacznie lub uniemozliwiajgce samodzielng 80 - 100
egzystencje
b)  |encefalopatia ze znacznymi zmianami charakterologicznymi i/lub duzym deficytem neurologicznym 50 - 80
c) |encefalopatia ze zmianami charakterologicznymi i/lub deficytem neurologicznym o $rednim nasileniu 25-50
d) lencefalopatia z niewielkimi zmianami charakterologicznymi i/lub niewielkim deficytem neurologicznym 10-25

Uwaga:

Rozpoznanie encefalopatii powinno by¢ potwierdzone wystepowaniem trwatego deficytu w stanie neurologicznym i psychicznym, udokumentowane
badaniem neurologicznym, psychiatrycznym, psychologicznym (testami psychologicznymi, np. tzw. triady psychoorganicznej

i in.) oraz zmianami w obrazie EEG, TK(CT) lub RM(NMR).
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10.

Zaburzenia adaptacyjne, nerwice, tzw. zespoty cerebrasteniczne i inne utrwalone skargi subiektywne powstate w
nastepstwie urazéw czaszkowo - mozgowych:

utrwalone skargi subiektywne zwiqzane z urazem gtowy w zalezno$ci od stopnia zaburzen (bole gtowy, zawroty

a)  |gtowy, zaburzenia pamieci i koncentracji, zaburzenia snu, drazliwo$¢, nadpobudliwo$¢) utrzymujqce sie powyzej 1-5
6 miesiecy od urazu mimo leczenia
b) zespot stresu pourazowego, utrwalone nerwice zwigzane z urazem czaszkowo - mézgowym lub ciezkim 6 - 20
uszkodzeniem ciata - w zalezno$ci od stopnia zaburzen, wymagajqgce statego leczenia psychiatrycznego
11. [Zaburzenia mowy:
a) |afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno - motoryczna) z agrafiq i aleksjq 100,
b) |afazja catkowita motoryczna 60
c) |afazja w znacznym stopniu utrudniajgca porozumiewanie sie 40 - 59
d) |afazja w umiarkowanym i niewielkim stopniu utrudniajgca porozumiewanie sie 20 -39
e) |ofazja nieznacznego stopnia, afazja amnestyczna, dyskretne zaburzenia mowy, dysfazja 10 - 19
12. [Zespoty podwzgdrzowe i inne utrwalone zaburzenia wewngtrzwydzielnicze z potwierdzonym pochodzeniem
osrodkowym (moczéwka prosta, cukrzyca, nadczynnosé tarczycy itp.):
a)  [znacznie uposledzajgce czynnosc¢ ustroju 31 - 50
b) |nieznacznie upo$ledzajqce czynnos¢ ustroju 15 - 30
13. [Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwow ruchowych gatki ocznej (nerwy: okoruchowy, bloczkowy, odwodzgcy):
a) [z objowami dwojenia obrazu, opadania powieki i zaburzeniami akomodacji 20 - 35
b) |z objawami dwojenia obrazu i opadania powieki 11 - 20
c) [z objowami dwojenia obrazu bez opadania powieki 5-10
d)  [zaburzenia akomodagji lub inne zaburzenia czynno$ci miesni wewnetrznych oka 1-10
14. |Uszkodzenie czeSciowe lub catkowite nerwu trojdzielnego - w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia:
a)  |czuciowe (w tym neuralgia pourazowa) 1-10
b) |ruchowe 1-10
c) czuciowo - ruchowe 3-20
15. |Uszkodzenie nerwu twarzowego:
a)  |obwodowe catkowite z niedomykaniem powieki 20
b) |obwodowe cze$ciowe w zalezno$ci od nasilenia dolegliwosci 3-19
c) lizolowane uszkodzenie centralne 2-10
Uwaga:
Wspétistnienie uszkodzenia nerwu twarzowego z peknieciem kosci skalistej ocenia¢ wg poz. 48. Uszkodzenie centralne nerwu twarzowego
wspotistniejgce z innymi objawami $wiadczqeymi o uszkodzeniu mézgu ocenia¢ wg punktu 5. lub 9.
16. [Utrwalone uszkodzenie czeSciowe lub catkowite nerwow jezykowo - gardtowego i btednego w zaleznosci od stopnia
zaburzen mowy, potykania, oddechu, krgzenia i przewodu pokarmowego:
a) |niewielkiego stopnia 5-10
b) |$redniego stopnia 10 - 25
c) |duZego stopnia 25 -50,
17. |Uszkodzenie czeSciowe lub catkowite nerwu dodatkowego - w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia 3-15
18. |Uszkodzenie czeSciowe lub catkowite nerwu podjezykowego - w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia 5-20
Uwaga:
ezeli uszkodzeniom nerwow czaszkowych towarzyszq inne uszkodzenia mézgu nalezy ocenia¢ wg punktu 9.
B. Uszkodzenia twarzy
19. |Uszkodzenia powtok twarzy (blizny i ubytki):
a) oszpecenia - szpecqce, rozlegte (powyzej 2 cm dtugosci, lub powyzej 1,5 cm? powierzchni) blizny, bez zaburzen 1-10
funkcji - w zalezno$ci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy
b) oszpecenia z miernymi zaburzeniami funkcji - w zalezno$ci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy 595
oraz stopnia zaburzen funkcji po optymalnej korekcji
oszpecenia potqczone z duzymi zaburzeniami funkcji (sumujgc ocene za oszpecenie z oceng poszczegolnych
0 zaburzen funkcji - przyjmowania pokarmow, zaburzen oddychania, mowy, zaburzenia funkcji powiek itp.) - w 26 - 60
zalezno$ci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach twarzy oraz stopnia zaburzen funkcji po optymalnej
korekgji
d) |blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA - za 1%TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 5
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20 Uszkodzenia nosa (w tym ztamania ko$ci nosa, przegrody nosa, uszkodzenia czesci chrzestnej, ubytki czesci
"|migkkich):
a) widoczne, szpecqce znieksztatcenie nosa, utrzymujgce sie po korekgji, bez zaburzen oddychania i powonienia - 1-5
w zalezno$ci od rozlegto$ci uszkodzenia
b) |uszkodzenie struktury chrzestno - kostnej nosa z zaburzeniami oddychania utrzymujqeymi sig po korekeji - w 6 - 15
zalezno$ci od rozlegto$ci uszkodzenia i stopnia zaburzen oddychania
c)  |uszkodzenie struktury chrzestno - kostnej nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia, utrzymujqce sig po 10 - 20
korekcji - w zalezno$ci od stopnia zaburzen w oddychaniu i powonieniu
d)  |zaburzenia lub utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu czaszki 2 -5
e)  |utrata znacznej czesci nosa lub utrata catkowita (fgcznie z kosémi nosa) 20 - 30
Uwaga:
ezeli znieksztatceniu nosa towarzyszq blizny nosa ocenia¢ tqcznie wg punktu 20. Jezeli uszkodzenie nosa wchodzi w zespét uszkodzen objetych
yszq y q gp p Jety
punktem 19, nalezy stosowa¢ ocene wg punktu 19.
21. |Utrata zebow:
o) state siekacze i kty - za kazdy zgb:
| utrata cze$ciowa korony (ponizej % korony) 0,5
Il utrata korony (co najmniej % korony) i /lub korzenia 1
b) pozostate zeby - za kazdy zqb:
| utrata korony (co najmniej % korony) 0,5
Il catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 1
22 [Ztamania kosci oczodotu, kosci szczekowych, kosci jarzmowej, w zaleznosci od zrostu w przemieszczeniu, utrwalonych
znieksztatcen, asymetrii zgryzu, upo$ledzenia Zucia, zaburzen czucia:
a)  |nieznacznego stopnia 1-5
b)  |Sredniego stopnia 6-10
c) |znacznego stopnia 11-20
Uwaga:

W przypadku urazu oczodotu z dwojeniem obrazu bez zaburzen ostrosci wzroku, nalezy ocenia¢ dodatkowo wg punktu 27b, w przypadku zaburzen
ostrosci wzroku wedtug tabeli 27a. W przypadku pojawienia sie duzych deficytow neurologicznych dotyczqcych unerwienia twarzy orzeka¢
dodatkowo z punktu wta$ciwego dla danego nerwu. Jezeli uszkodzeniom ko$ci twarzoczaszki towarzyszy oszpecenie oceniaé jedynie wg punktu 19. W
przypadku ztamania zuchwy z innymi ko$¢mi twarzoczaszki, nastepstwa uszkodzen zuchwy ocenia¢ oddzielnie od ztamania pozostatych ko$ci

twarzoczaszki - dodatkowo z punktu 24.
23 |Utrata szczeki lub zuchwy tgcznie z oszpeceniem i utratq zebow - w zaleznosci od wielkosci ubytkow, oszpecenia i
"Ipowiktan:
a) |czesciowa 10 - 35
b) |catkowita 40 - 50,
24. [Ztamania zuchwy wygojone z przemieszczeniem odtamow:
a) bez zaburzen czynno$ci stawu zuchwowo - skroniowego - w zalezno$ci od stopnia znieksztatcenia i rozwarcia 1-5
szczek
b) P zaburzeniami czynno$ci stawu zuchwowo - skroniowego - w zalezno$ci od stopnia zaburzen zucia i rozwarcia 6-15
szczek
25. |Ubytek podniebienia:
a) |z zaburzeniami mowy i potykania - w zaleznosci od stopnia zaburzen 10 - 25
b) [z duzymi zaburzeniami mowy i potykania - w zalezno$ci od stopnia zaburzen 26 - 40
26. |Ubytki i urazy jezyka - w zalezno$ci od wielko$ci ubytkdw, znieksztatcen, zaburzen mowy, trudno$ci w potykaniu:
a)  |ubytki jezyka, w zaleznosci od wielkosci uszkodzen - ubytki niewielkiego stopnia bez istotnych zaburzen mowy 1-3
b) ubytki jezyka - ubytki i znieksztatcenia $redniego stopnia upos$ledzajqce odzywianie i mowe w stopniu 4-15
nieznacznie utrudniajgcym porozumiewanie sie, w zalezno$ci od stopnia
c) duze ubytki jezyka i znaczne znieksztatcenia, upo$ledzajgce odzywianie i mowe w stopniu umiarkowanie i 16 - 40
znacznie utrudniajgcym porozumiewanie sie, w zalezno$ci od stopnia
d) |catkowita utrata jezyka 50
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C. Uszkodzenia narzqdu wzroku

27. |Obnizenie ostro$ci wzroku bqdz utrata jednego lub obu oczu:
a) |przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obu oczu, trwaty uszczerbek ocenia sie wg ponizszej tabeli:
Tabela 27a
100 09 o8 o7/ 06 05 03 0
Ostros¢ wzroku [(10/1 |(9/10 |(8/10 |(7/10 [(6/10 |(5/10 0,4((3/10 0,2 (2/10) 0,1 (1/10)
oka prawego 0) ) ) ) ) )L (4/10) )
Ostroé¢ wzroku [Procent trwatego uszczerbku
oka lewego
0 2,5 5 75 10 12,5 15 20 25 30 35
1,0 (10/10)
2,5 5 75 10 12,5 15 20 25 30 35 40
0,9 (9/10)
5 75 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45
0,8 (8/10)
75 10 125 15 20 25 30 35 40 45 50
0,7 (7/10)
1 12 1 2 2 4 4
0.6 (6/10) 0 5 5 0 5 30 35 0 5 50 55
12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
0,5 (5/10)
15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
0,4 (4/10)
20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0,3 (3/10)
25 30 35 40 45 50 55 60 65 70] 80
0,2 (2/10)
30 35 40 45 50 55 60 65 70, 80 90
0,1 (1/10)
o 35 40 45 50 55 60 65 70, 80 90 100
b) |utrwalone dwojenie obrazu bez zaburzen ostrosci wzroku 1-10
c) |utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 40

Uwaga:

Ostro$¢ wzroku zawsze okre$la sie po optymalnej korekeji szktami, zaréwno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki, jak i przy wspotistnieniu
uszkodzenia siatkdwki lub nerwu wzrokowego. Ocene korncowq nalezy pomniejszyc¢ o ewentualne wczedniejsze upo$ledzenie ostro$ci wzroku.
Warto$¢ uszczerbku w punkcie 27 ¢ obejmuje oszpecenie zwigzane z wytuszczeniem gatki ocznej.

28. |Porazenie nastawnosci (akomodadii) przy braku zaburzen ostrosci wzroku po korekgji:

a) Jiednego oka 15
b) |obu oczu 30

29. |Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazdw tepych:

a) |z zaburzeniami ostrosci wzroku wg tabeli 27a

b) bez zaburzen ostrosci wzroku, z widocznym defektem kosmetycznym lub deformacjq 1-5
w obrebie gatki ocznej - w zaleznoSci od stopnia

30. |Uszkodzenie gatki ocznej - wskutek urazéw drgzqcych:

a) |z zaburzeniami ostrosci wzroku wg tabeli 27 a

b) bez zaburzen ostrosci wzroku, z widocznym defektem kosmetycznym lub deformacijq 1-5
w obrebie gatki ocznej - w zalezno$ci od stopnia

3. |Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazow chemicznych, termicznych, spowodowanych
promieniowaniem elektromagnetycznym oraz energiq elektryczng:

a) |w zaleznosci od zaburzen ostro$ci wzroku wg tabeli 27a

b) bez zaburzen ostrosci wzroku, z widocznym defektem kosmetycznym lub deformacjq 1-5
w obrebie gatki ocznej - w zalezno$ci od stopnia

32. |Koncentryczne zwezenie pola widzenia ocenia¢ wg ponizszej tabeli 32:
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Tabela 32

Zwezenie do Przy nienaruszonym drugim oku W obu oczach Przy $lepocie drugiego oka
60° 0 0 20 - 35%
50° 1-5% 10 - 15% 35 - 45%
40° 5-10% 15 -25% 45 - 55%
30° 10 - 15% 25 - 50% 55-70%
20° 15 -20% 50 - 80% 70 - 85%
10° 20 - 25% 80 - 90% 85 - 95%
ponizej 10° 25-35% 90 - 95% 95 - 100%|
33. |Potowicze i inne niedowidzenia:
a)  |dwuskroniowe 50
b) |dwunosowe 25
c) liednoimienne 25
d) linne ubytki pola widzenia (jednooczne) 1-15
34. |Bezsoczewkowo$¢ pourazowa bez wspdtistnienia zaburzen ostro$ci wzroku po optymalnej korekcji:
a)  |wjednym oku 15
b) |w obu oczach 30,
Uwaga:

W przypadku gdy wspdfistniejq nie dajgce sie skorygowac zaburzenia ostro$ci wzroku ocenia sie dodatkowo wg tabeli 27a z ograniczeniem do 35%
dla jednego oka i 100% za oba oczy.

35 [Pseudosoczewkowosc¢ pourazowa (usunigcie soczewki wskutek urazu z wszczepieniem sztucznej soczewki
wewngtrzgatkowej) przy wspotistnieniu nie poddajgcych sie korekeji zaburzen ostrosci wzroku:
o) |wjednym oku wg tabeli 27a
w granicach 15 - 35
b) I obu oczach wg tabeli 27a w
granicach 30 -100
36, [£aburzenia w droznoSci przewodow fzowych (tzawienie), po korekcji operacyjnej - w zaleznosci od stopnia i
natezenia objawow:
a)  |wjednym oku 5-10
b)  |w obu oczach 10 - 15
37. |Odwarstwienie siatkowki jednego oka - pourazowe - ocenia¢ wg tabeli 27a i 32 i/lub punktu 33d, nie mniej niz 3
Uwaga:
Odwarstwienie siatkowki jednego oka, tylko jesli wystepuje po urazie oka lub gtowy (odejmujgc inwalidztwo istniejgce przed urazem). Odwarstwienia

siatkdwki bez potwierdzonego urazu oka lub gtowy, po wysitku, dzwignieciu, pochyleniu, skoku itp. nie sq uznawane za pourazowe.

Jaskra - wtérna pourazowa, po potwierdzonym urazie oka lub gtowy - ocena wg tabeli ostro$ci wzroku 27a oraz

38.  |tabeli koncentrycznego zwezenia pola widzenia 32, z zastrzezeniem, ze ogolny procent trwatego uszczerbku na 3
zdrowiu nie moze wynosi¢ wiecej niz 35% za jedno oko i 1700% za oba oczy, nie mniej niz
39. |Wuytrzeszcz tetnigey - w zalezno$ci od stopnia 35-100
40. |[Za¢ma pourazowa - ocenia¢ wg tabeli ostro$ci wzroku (poz. 27a), po zakonczonym leczeniu i optymalnej korekgji.
41.  |Przewlekte zapalenie spojowek w zwiqzku z urazem oka:
a) |niewielkie zmiany 1-5
b)  |duze zmiany, blizny rogowki i spojowki, zrosty powiek 6-10
Uwaga:

Suma orzeczonego uszczerbku na zdrowiu z tytutu uszkodzen poszczegdlnych struktur oka nie moze przekroczy¢ warto$ci uszczerbku przewidzianej za
catkowitq utrate wzroku w jednym oku (35%) lub w obu oczach (100%). Jezeli uraz powiek lub tkanek oczodotu wchodzi w sktad uszkodzen innych
czeSci twarzy ocenia¢ wedtug punktu 19 lub 22 uzupetniajgc ocene o punkt 27a.
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D. Uszkodzenia narzqdu stuchu

42.

Upo$ledzenie ostro$ci stuchu:

a) ‘Przg upo$ledzeniu ostrosci stuchu, trwaty uszczerbek ocenia sie wg nizej podanej tabeli:

Tabela 42a

Obliczanie procentowego uszczerbku na zdrowiu z tytutu utraty stuchu wg Rosera (w mod.)

Ucho lewe Ucho prawe |y o5 4g 26 - 40 dB 41-70dB Pow. 70 dB
0-25d8/0 5% 10% 20%
26 - 40 dB [5% 15% 20% 30%
41-70 dB[10% 20% 30% 40%
pow. 70 dB 20% 30% 40% 50%
Uwaga:

Oblicza sie oddzielnie $redniq dla ucha prawego i lewego biorgc pod uwage czestotliwosci dla 500, 1000 i 2000 Hz. Jezeli réznica pomiedzy
warto$ciami dla 500 Hz i 2000 HZ jest wieksza niz 40 dB, ubytek stuchu wylicza sie jako $redniq z czterech progdw: 500, 1000, 2000 i 4000 Hz. Jezeli
roéznica pomiedzy warto$ciami dla 500 Hz i 2000 Hz jest wieksza niz 40 dB, ale prog styszalnosci dla 4000 Hz jest lepszy niz dla 2000 Hz, ubytek
stuchu wylicza sie jako $redniq z trzech progéw 500, 1000, 4000 Hz.

b)  |pourazowe, utrwalone szumy uszne - w zalezno$ci od stopnia nasilenia

1-5

Uwaga:
Jezeli szum uszny towarzyszy deficytowi stuchu nalezy ocenia¢ wytqcznie wedtug tabeli 420, natomiast jezeli towarzyszy zaburzeniom réwnowagi to
ocenia¢ wg punktu 48.

43.

Urazy matzowiny usznej:

a) znieksztatcenie matzowiny (blizny, oparzenia i odmrozenia) lub utrata czesci matzowiny - w zalezno$ci od

i ; 1-10

stopnia uszkodzen
b)  |catkowita utrata jednej matzowiny 15
c) catkowita utrata obu matzowin 30

44.

Zwezenie lub zaro$niecie zewnetrznego przewodu stuchowego - jednostronne lub obustronne z uposledzeniem
stuchu:

ocenia¢ wg tabeli 42a

45. |Przewlekte ropne zapalenie ucha $rodkowego, w zwigzku z urazem:
a) fjednostronne 5
b)  |obustronne 10
46, |Przewlekte ropne zapalenie ucha Srodkowego pourazowe, powiktane perlakiem, prochnicq kosci lub polipem ucha - w
zalezno$ci od stopnia powiktan:
a) Jiednostronne 5-15
b)  |obustronne 10 - 20
47. |Uszkodzenie ucha $rodkowego, btony bebenkowej, kosteczek stuchowych, ko$ci skroniowej ocenia¢ wg tabeli 42a
48. |Uszkodzenie ucha wewnetrznego:
a) |z uszkodzeniem czesci stuchowe;j ocenia¢ wg tabeli 42a
b) |z uszkodzeniem cze$ci statycznej (zawroty glowy, nudnosci, niewielkie zaburzenia rownowagi) 1-20
o uszkodzeniem czesci statycznej (zawroty gtowy, zaburzenia rownowagi utrudniajgce poruszanie sie, nudnosci, 21 - 50

wymioty)

d) |z uszkodzeniem czesci stuchowej i statycznej - w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia

ocena wqg tabeli 42q,
zwiekszajqc stopien
inwalidztwa, wg p. 48b
lub 48¢

49. |Uszkodzenie nerwu twarzowego tgcznie z peknieciem ko$ci skalistej:
a)  |jednostronne 5-25
b)  [dwustronne 10 - 60,
E. Uszkodzenia szyi, krtani, tchawicy i przetyku
50. |Uszkodzenie gardta z uposledzeniem funkcji 5-10
5q_|Uszkodzenie lub zwezenie krtani, uszkodzenie nerwow krtaniowych, pozwalajqce na obchodzenie sie bez rurki
tchawiczej - w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia:
a)  |niewielka okresowa dusznosé, chrypka 5-10
b)  [Swist krtaniowy, dusznos¢ przy umiarkowanych wysitkach, zachtystywanie sie, w zalezno$ci od nasilenia 11 - 30

objawow
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52. |Uszkodzenie krtani, powodujgce konieczno$¢ statego noszenia rurki tchawiczej:
a) |z zaburzeniami gtosu - w zaleznosci od stopnia 30 - 59
b) |z bezgtosem 60
53. |Uszkodzenie tchawicy ze zwezeniem jej $wiatta - w zalezno$ci od stopnia jej zwezenia:
a)  |bez niewydolnosci oddechowej 1-10
b)  |duszno$¢ w trakcie wysitku fizycznego 11 - 20,
c) |dusznosc¢ w trakcie chodzenia po poziomym odcinku drogi wymagajqca okresowego zatrzymania sig w celu 21 - 40
nabrania powietrza
d) duze zwezenie, utrzymujqgce sie po korekgji, potwierdzone badaniem bronchoskopowym z duszno$ciq 41 - 60
spoczynkowq
54. |Uszkodzenie przetyku:
a) [z trwalym zwezeniem, bez zaburzen w odzywianiu 1-5
b) [ czgSciowymi trudnosciami w odzywianiu - w zalezno$ci od stopnia uposledzenia stanu odzywiania, nie 6 - 20
wymagajqce zabiegdéw rekonstrukcyjnych
c)  [ze znacznymi zaburzeniami droznosci, trudnosciami w odzywianiu, wymagajqce zabiegow rekonstrukeyjnych, 21-50
w zalezno$ci od stopnia upo$ledzenia stanu odzywiania
d)  |powiktania po uszkodzeniu przetyku i zabiegach rekonstrukcyjnych, zwezenia w zespoleniach, state przetoki, itp. 10 - 30
- ocena wg poz. 54c, zwiekszajqc stopien uszczerbku, w zalezno$ci od stopnia powiktai o
55. |Uszkodzenie tkanek miekkich skéry, miesni - w zalezno$ci od blizn, ruchomo$ci szyi, ustawienia gtowy:
blizny skorne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci), widoczne, szpecqce, bez ograniczenia ruchomosci szyi, w
a) zalezno$ci od rozmiaru, widoczno$ci, tkliwosci blizn 1-5
b)  [zmiany z trwatym ograniczeniem ruchomo$ci szyi matego i $redniego stopnia - do 50% zakresu ruchomosci 6-14
o) zmiany ze znacznym ograniczeniem ruchomosci szyi - powyzej 50% zakresu ruchomosci, z niesymetrycznym 15 - 30
ustawieniem gtowy
d)  |blizny po oparzeniach powyzej stopnia lIA - za 1%TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 2
Uwaga:
Zakresy ruchomosci kregostupa szyjnego: zgiecie 50°, prostowanie 60°, rotacja po 80°, pochylanie na boki po 45°.
Uszkodzenie tkanek miekkich z jednoczesnym uszkodzeniem kregostupa szyjnego - ocenia¢ wg punktu 89.
F. Uszkodzenia klatki piersiowej i ich nastepstwa
56. |Urazy czesci miekkich klatki piersiowej, grzbietu - w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia, rozlegtoSci blizn, ubytkdw
miesni i stopnia upo$ledzenia oddychania:
a)  [widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skorne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci), widoczne, szpecqce, nie 1-5
ograniczajgce ruchomo$ci klatki piersiowej
b) mierne ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej - blizny, ubytki mie$niowe z niewielkim zmniejszeniem 6- 10
wydolnosci oddechowej
c)  [Sredniego stopnia ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej - blizny, ubytki migSniowe ze Srednim 11-125
zmniejszeniem wydolno$ci oddechowej
d) [nacznego stopnia ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej, rozlegte Sciggajqce blizny, duze ubytki 26 - 40
miesniowe ze znacznym zmniejszeniem wydolno$ci oddechowej
e) |blizny po oparzeniach powyzej stopnia I1A - za 3%TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 1
Uwaga:
Stopnie upo$ledzenia wydolno$ci oddechowej zawarte sq w uwadze po punkcie 62.
57. |Uszkodzenie lub utrata sutka u kobiet (u mezczyzn orzekanie wg p.56):
a)  [|blizny lub czesciowa utrata brodawki w zaleznosci od rozlegtosci blizn 1-5
b)  |znaczna lub catkowita utrata brodawki - do 45 roku zycia 10 -15
c) [znaczna lub catkowita utrata brodawki - po 45 roku zycia 5-10
d)  |czesciowe uszkodzenie sutka lub jego czesciowa utrata w zalezno$ci od wielkosci ubytku do 45 roku zycia 5-15
e) |czesciowe uszkodzenie sutka lub jego czesciowa utrata w zalezno$ci od wielkosci ubytku po 45 roku zycia 1-10
f) znaczna lub catkowita utrata sutka - do 45 roku zycia 15-20
g)  [znaczna lub catkowita utrata sutka - po 45 roku zycia 11 - 15
h) utrata sutka z czeScig miesnia piersiowego - ocenia¢ wg powyzszych punktéw dodajgc, w zalezno$ci od 1-10
stopnia deformacji, dysfunkgji klatki piersiowej i konczyny gornej
58. |Ztamania (co najmniej 2 - ch) zeber:
a) |z obecnosciq znieksztatcen i bez zmniejszenia wydolnosci oddechowej 1-5
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by miernym ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej - z niewielkiego stopnia zmniejszeniem wydolnosci 6-10
oddechowej
o e $redniego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej - ze $redniego stopnia zmniejszeniem 11-25
wydolnosci oddechowej
d)  [peznacznego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej, ze znacznym zmniejszeniem wydolnosci 26 - 40
oddechowej
Uwaga:
Stopnie upo$ledzenia wydolno$ci oddechowej zawarte sq w uwadze po punkcie 62.
59. |Ztamanie mostka:
a)  |bez znieksztatcen, z potwierdzonym przewlektym zespotem bolowym 1-3
b)  |ze zrostem w przemieszczeniu, w zalezno$ci od stopnia znieksztatcen i dolegliwosci 4-10

Zkamania Zeber lub mostka powiktane przewlektym zapaleniem kosci, obecnosciq ciat obeych (z wyjgtkiem ciat
60. |obcych zwigzanych z zastosowaniem technik operacyjnych), przetokami - ocenia sie wg poz. 58 - 59, zwigkszajqc 1-15
stopien uszczerbku - w zalezno$ci od stop - nia powiktan i upos$ledzenia funkcji o

61. |Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenie tkanki ptucnej, ubytki tkanki ptucnej, ciata obce itp.):

a)  |uszkodzenie ptuc i optucnej bez cech niewydolnosci oddechowej 1-5
b) |z objawami niewydolno$ci oddechowej niewielkiego stopnia 5-10
c) |z objawami niewydolno$ci oddechowej $redniego stopnia 10 - 25
d) [z niewydolnos$cig oddechowq znacznego stopnia 25 - 40
62, |Uszkodzenie tkanki ptucnej powiktane przetokami oskrzelowymi, ropniem ptuc - ocenia¢ wg p.61, zwiekszajqc stopien 10 - 20
uszczerbku - w zalezno$ci od stopnia powiktan o
Uwaga:

Przy ocenie wg punktéw 56, 58, 60 - 62 poza badaniem rentgenowskim, uszkodzenia tkanki ptucnej i stopnie niewydolnos$ci oddechowej muszq by¢
potwierdzone badaniem spirometrycznym i/ lub badaniem gazometrycznym. W przypadku gdy nastepstwa obrazen klatki piersiowej sq oceniane z

kilku punktow tabeli, a niewydolno$¢ oddechowa towarzyszy tym nastepstwom, trwaty uszczerbek na zdrowiu wynikajgey ze stopnia niewydolnosci
oddechowej ustala sie wytqcznie w oparciu o jeden z tych punktow (oprocz p.60 i 62).

STOPNIE UPOSLEDZENIA WYDOLNOSCI ODDECHOWE]:

- niewielkiego stopnia zmniejszenie wydolnosci oddechowej

- VC 70 - 80%, FEV1 70 - 80%, FEV1%VC - 70 - 80% - w odniesieniu do wartosci naleznych,

- Sredniego stopnia zmniejszenie wydolno$ci oddechowej

- VC 50 - 70%, FEV1 50 - 70%, FEV1%VC 50 - 70% - w odniesieniu do warto$ci naleznych,

- znaczne zmniejszenie wydolno$ci oddechowej

- VC ponizej 50%, FEV1 ponizej 50%, FEV1%VC ponizej 50% - w odniesieniu do warto$ci naleznych.

63. |Uszkodzenie serca lub osierdzia:
) wymagajqce leczenia operacyjnego, z wydolnym uktadem krqzenia, EF powyzej 55%, powyzej 10 MET, bez 5
N zaburzen kurczliwosci
b) |l klasa NYHA, EF 50% - 55%, powyzej 10 MET, niewielkie zaburzenia kurczliwo$ci 6-15
c) I klasa NYHA, EF 45% - 55% 7 - 10 MET, umiarkowane zaburzenia kurczliwo$ci 16 - 25
d) 11l klasa NYHA, EF 35% - 45%, 5 - 7 MET, nasilone zaburzenia kurczliwo$ci 26 - 55
e) |IV klasa NYHA, EF <35%, ponizej 5 MET, znaczne zaburzenia kurczliwosci 56 - 90
Uwaga:

Stopien wydolno$ci uktadu krgzenia musi by¢ oceniony na podstawie badania klinicznego, badan obrazowych serca i / lub badania EKG
wysitkowego. Przy zaliczaniu nastepstw do poszczegdlnych podpunktow, muszq byc¢ spetnione co najmniej dwa z nastepujqcych kryteriow:
klasyfikacja NYHA, EF, MET i zaburzen kurczliwo$ci.

KLASYFIKACJA NYHA - KLASYFIKACJA NOWOJORSKIEGO TOWARZYSTWA KARDIOLOGICZNEGO WYROZNIA NASTEPUJACE STANY
CZYNNOSCIOWE SERCA:

Klasa | Choroba serca bez ograniczenia fizycznej aktywnosci. Podstawowa aktywno$¢ fizyczna nie powoduje zmeczenia, dusznosci, kotatania
serca i bolow wiencowych.

Choroba serca powodujqca niewielkie ograniczenia aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku. Podstawowa aktywno$¢
powoduje zmeczenie, dusznos$¢, kotatanie serca, bole wiencowe.

Klasa Il

Choroba serca powodujqca ograniczenie aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku. Mniejsza niz podstawowa aktywno$¢
fizyczna powoduje zmeczenie, duszno$¢, kotatanie serca, bole wiencowe.

Klasa lll

Klasa Iy [Choroba serca, ktora przy jakiejkolwiek aktywnosci fizycznej wywotuje dyskomfort. Objawy niewydolnosci serca lub niewydolnosci
wiencowej mogq wystepowa¢ nawet w spoczynku. Jesli zostanie podjeta jakakolwiek aktywno$¢ fizyczna, wzrasta dyskomfort.
DEFINICJA EF - FRAKCJA WYRZUTOWA LEWE) KOMORY:

Frakcja wyrzutowa lewej komory - objeto$¢ krwi wyrzucana z lewej komory w czasie skurczu serca. Frakcja wyrzutowa jest wyrazana w procentach -
stosunek objetosci krwi wyptywajgcej w czasie skurczu z lewej komory do catkowitej objetosci lewej komory. Frakcja wyrzutowa wyraza zdolno$¢
serca do skurczu i jest wyktadnikiem wydolnos$ci hemodynamicznej serca.

DEFINICJA ROWNOWAZNIKA METABOLICZNEGO - MET, STOSOWANEGO PRZY OCENIE PROBY WYSItKOWE]:

MET - y (MET - rownowaznik metaboliczny jest jednostkq spoczynkowego poboru tlenu, ok. 3,5 ml tlenu na kilogram masy ciata na minute) uzyskuje
sie, dzielqc objetos¢ tlenu (w ml/min) przez iloczyn: masy ciata (w kg) x 3,5. Liczbe 3,5 przyjmuje sie jako warto$¢ odpowiadajgeq zuzyciu tlenu w
spoczynku i wyraza w mililitrach tlenu na kilogram masy ciata na minute.
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64. |Uszkodzenia przepony - rozerwanie przepony, przepukliny przeponowe - w zaleznosci od stopnia zaburzen funkcji
przewodu pokarmowego, oddychania i krgzenia:
a) |bez zaburzen funkcji po leczeniu operacyjnym, w zaleznosci od rozlegtosci uszkodzen 1-5
b)  |zaburzenia niewielkiego stopnia 6-10
c)  |zaburzenia $redniego stopnia 11-20
d)  |zaburzenia duzego stopnia 21-40
F. Uszkodzenia brzucha i ich nastepstwa
65.  |Uszkodzenia powtok jamy brzusznej (przepukliny urazowe, przetoki, blizny itp.), okolicy ledzwiowej i krzyzowej - w
zalezno$ci od charakteru blizn, ubytkéw, umiejscowienia i rozmiaréw uszkodzenia:
a)  |widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skorne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci), widoczne, szpecqce 1-5
b) |uszkodzenia powtok i ubytki miesniowe, przepukliny pourazowe utrzymujgce sie po korekgji 5-15
c) |blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA - za 3%TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 1

Uwaga:.
Za przepukling urazowe uwaza sie wytqcznie przepukling spowodowane pourazowym uszkodzeniem powtok brzusznych (np. po rozerwaniu miesni

powtok brzusznych). Przepukliny pachwinowe, pepkowe itp., oraz wszystkie, ktore uwidocznity sie po wysitku, dzwignieciu, gwattownym ruchu - nie sq
uznawane za pourazowe.

66. |Uszkodzenia zotqdka, jelit, sieci, krezki jelita:
a)  |Wymagajgce leczenia operacyjnego, bez zaburzen funkgji przewodu pokarmowego 1-5
b) |z niewielkiego stopnia zaburzeniami funkcji i dostatecznym stanem odzywiania 6-10
9 F zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywiania - w zaleznosci od stopnia zaburzen i stanu 1 - 40
odzywiania
d) |z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywiania - odzywianie jedynie pozajelitowe 50
7. |Trwate przetoki jelitowe, katowe i odbyt sztuczny - w zaleznosci od mozliwo$ci zaopatrzenia sprzetem stomijnym i
miejscowych powiktan przetoki:
a) |Jjelita cienkiego 30 - 80|
b) |elita grubego 20 - 60
Uszkodzenie duzych naczyn krwiono$nych jamy brzusznej i miednicy (aorty brzusznej, tetnic biodrowych wspdlnych,
68.  [zewnetrznych i wewnetrznych) nie powodujqce uposledzenia funkgji innych narzqdéw w zalezno$ci od rozlegtosci 1-10
uszkodzenia naczyn
69. |Uszkodzenie odbytu, zwieracza odbytu:
a)  |blizny, zwezenia, niewielkie dolegliwo$ci 1-5
b)  |powodujqgce state, catkowite nietrzymanie katu i gazow 60
70.  |Uszkodzenia odbytnicy:
a) |petnoscienne uszkodzenie - niewielkie dolegliwo$ci, bez zaburzen funkgji 1-5
b)  wypadanie btony $luzowej 6-10
c)  |wypadanie odbytnicy w zaleznosci od stopnia wypadania, utrzymujgce sie po leczeniu operacyjnym 11 - 30
71.  |Uszkodzenia $ledziony:
a) |leczone zachowawczo (krwiak, pekniecie narzqdu - potwierdzone badaniem obrazowym) 2
b) |leczone operacyjnie z zachowaniem narzqdu 5
c) |utrata u 0s6b powyzej 18 roku zycia 15
d) |utrata u 0s6b ponizej 18 roku 20
72 Uszkodzenie wqtroby i przewodow zotciowych, pecherzyka zétciowego lub trzustki - w zalezno$ci od powiktan i
zaburzen funkcji:
a)  |bez zaburzen funkcjonalnych, pourazowa utrata pecherzyka zotciowego 1-5
b) zaburzenia czynno$ci watroby w stopniu A wg Childa - Pugha, zaburzenia czynno$ci zewnqgtrzwydzielniczej 6-15
trzustki niewielkiego stopnia lub utrata czesSci narzqdu
o) zaburzenia czynno$ci wqtroby w stopniu B wg Childa - Pugha, zaburzenia czynno$ci zewnqtrz - i 16 - 40
wewngqtrzwydzielniczej trzustki Sredniego stopnia lub utrata znacznej cze$ci narzqdu
d)  [zaburzenia czynnoSci watroby w stopniu C wg Childa - Pugha, cigzkie zaburzenia czynnosci zewnqtrz - i 41 - 60
wewngtrzwydzielniczej trzustki
Uwaga:

Przetoke trzustkowg ocenia¢ wq - ilo$ci wydzielanej tredci, stopnia wydolno$ci zewnqtrzwydzielniczej oraz zmian wtérnych powtok jamy brzusznej wg

punktu 72 b - d. Przetoke z6tciowq ocenia¢ wg ilosci wydzielanej tresci oraz zmian wtérnych powtok brzusznych wg punktu 72 b - d.

Zwezenia drog zotciowych - orzeka¢ wg czestosci nawrotdw zapalen drég zétciowych oraz zmian wtérnych w wagtrobie wg punktu 72 b - d.
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KLASYFIKACJA CHILDA -PUGHA - w odniesieniu do warto$ci naleznych

Parametr Liczba punktow
1 2 3
Albumina (g/dl) w sur. >35 28-35 <28
Bilirubina (umol/I) w sur. <25 25 - 40 >40)
Czas protrombinowy (sek. ponad <4 4-6 >6
norme)
Wodobrzusze brak niewielkie nasilone
Nasilenie encefalopatii brak I -11° - 1ve
GRUPA A - 5 - 6 pkt, GRUPA B - 7 - 9 pkt, GRUPA C - 10 - 15 pkt.
G. Uszkodzenia narzgdéw moczowo - ptciowych
73. [Uszkodzenie jednej nerki lub obu nerek powodujgce uposledzenie ich funkcji - w zalezno$ci od stopnia uposledzenia 5 - 25
funkcji
74.|Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidtowo dziatajqcej 30
75. [Utrata jednej nerki i upo$ledzenie funkcjonowania drugiej nerki - w zalezno$ci od stopnia uposledzenia funkcji 35-75
pozostatej nerki
76. |Uszkodzenie moczowodu, powodujgce zwezenie jego $wiatta:
a)  |nie powodujqce zaburzen funkgji 1-5
b) |z zaburzeniem funkgji uktadu moczowego 6-20
77. |Uszkodzenie pecherza - w zaleznosci od stopnia zmniejszenia jego pojemnosci, zaburzen w oddawaniu moczu,
przewlektych stanéw zapalnych:
a)  |Wymagajqce leczenia operacyjnego, bez zaburzen funkgji 3-5
b)  |niewielkiego i $redniego stopnia zaburzenia funkji 6-15
c)  [znacznego stopnia zaburzenia funkdji 16 - 30
78 Przetoki gérnych drég moczowych, pecherza moczowego i cewki moczowej, utrzymujqgce sie po leczeniu zabiegowym:
a) uposledzajqce jakos¢ zycia (w zaleznosci od mozliwosci i sposobu zaopatrzenia przetoki i innych zaburzen 10 - 25
wtornych) w stopniu $rednim
b) uposledzajgce jako$¢ zycia (w zalezno$ci od mozliwosci i sposobu zaopatrzenia przetoki i innych zaburzen 26 - 50
wtornych) w stopniu znacznym
79. [Zwezenia cewki moczowe;j:
a) powodujqce trudnos$ci w oddawaniu moczu 5-15
b) |z nietrzymaniem moczu lub zaleganiem moczu 16 - 40
c) |z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu z powiktaniami 41 - 60
Uwaga:
Stopien zaburzen w oddawaniu moczu powinien by¢ potwierdzony badaniami urodynamicznymi.
80. |Utrata catkowita prqcia 40
81. |Uszkodzenie lub cze$ciowa utrata prqcia - w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia i zaburzenia funkcji 3 - 35
82, |Uszkodzenie lub utrata jednego jqdra, jajnika oraz pozostatych struktur uktadu rozrodczego (nieujetych w
pozostatych punktach tabeli) - w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia i upo$ledzenia funkgji:
a)  |w wieku do 50 roku zycia 2 - 20
b)  |w wieku po 50 roku zycia 1-10
83. |Utrata obu jader lub obu jajnikéw:
a)  |w wieku do 50 roku zycia 40,
b)  |w wieku po 50 roku zycia 20
84. |Pourazowy wodniak jgdra:
a) wyleczony operacyjnie 2
b)  |w zalezno$ci od nasilenia zmian utrzymujgcych sie po leczeniu operacyjnym 3-10
85. |Utrata macicy:
a)  (w wieku do 50 lat 40
b)  |w wieku powyzej 50 lat 15
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86. |Pourazowe uszkodzenie krocza, worka mosznowego, sromu, pochwy, posladkow:
a) rozlegte blizny, ubytki, deformacje 1-5
b)  |wypadanie pochwy, utrzymujgce sie po leczeniu zabiegowym 5-10
c) wypadanie pochwy i macicy, utrzymujqce sie leczeniu zabiegowym 30

H. Ostre zatrucia, nagte dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych i biologicznych (orzeczenie stopnia inwalidztwa moze nastqpic nie wezesniej
niz po 6 - ciu miesigcach)

87. |Nagte zatrucia gazami oraz substancjami chemicznymi - uznane za nieszcze$liwy wypadek:

1la) powodujgce trwate upo$ledzenie funkcji narzqdow lub uktadéw w stopniu niewielkim lub $rednim, ktore nie sq 1-15
oceniane w odrebnych punktach odpowiednich dla danego narzqdu lub uktadu
b) |z trwalym uszkodzeniem uktadu krwiotworczego 10-25
Uwaga:

Trwate upos$ledzenie funkcji narzqdéw lub uktadéw w stopniu znacznym - ocenia¢ wedtug punktéw odpowiednich dla danego narzqdu lub uktadu.

Inne nastepstwa zatru¢ oraz ogélne nastepstwa dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych i biologicznych

88. |(porazenia prgdem, porazenia piorunem, nastepstwa ukgszen) w zaleznosci od stopnia uszkodzenia powodujgce 1-15
trwate uposledzenie funkcji narzqdéw lub uktadéw w stopniu niewielkim lub $rednim
Uwaga:

Trwate upos$ledzenie funkcji narzqdéw lub uktadéw w stopniu znacznym - ocenia¢ wedtug punktow odpowiednich dla danego narzqdu lub uktadu.

esli potwierdzono, Ze do zatrucia doszto w wyniku nieszczesliwego wypadku - uszkodzenie wzroku i stuchu ocenia¢ wedtug odpowiednich Tabel do
punktow 27a, 32, 42. Miejscowe nastepstwa dziatania czynnikow chemicznych, fizycznych i biologicznych ocenia¢ wedtug punktéw odpowiednich dla
danej okolicy ciata.

I. Uszkodzenia kregostupa, rdzenia kregowego i ich nastepstwa

g9 |Uszkodzenie kostno - wiezadtowe kregostupa szyjnego potwierdzone badaniami dodatkowymi (RTG czynnosciowe,

TK, RM):

a) z ograniczeniem ruchomosci do 25% 1-5

b) z ograniczeniem ruchomosci 26% - 50% 6-14

c) z ograniczeniem ruchomosci 51% - 75% 15 - 20,

d) |z ograniczeniem ruchomosci ponad 75% 21-29

e)  |zesztywnienie w pozycji zblizonej do fizjologicznej 30

f) zesztywnienie w niekorzystnym ustawieniu gtowy 45

) obnizenie wysokos$ci trzonu o co najmniej 10%, ocena wg p. 89 a - f, dodajqgc, w zalezno$ci od stopnia 510

9 znieksztatcenia

h) niestabilno$ci (na podstawie czynnosciowych zdje¢ rtg: przemieszczenie sgsiednich trzonow i/lub rotacje) 1-8
ocenia sie wg poz. 89 a - g, zwiekszajqc stopien inwalidztwa o

) uszkodzenia kregostupa powiktane zapaleniem kregow, obecno$ciq ciata obcego itp. - ocenia sie wg p. 89a - h 5
zwiekszajqc stopien inwalidztwa o

Uwaga:

Przy wystepowaniu objawow korzeniowych dodatkowa ocena wg poz. 94. Jezeli jedyng przyczynq ograniczenia ruchomosci kregostupa szyjnego jest
zespot bolowy korzeniowy lub uraz w mechanizmie zgieciowo - odgieciowym (, whiplash”, ,smagniecia biczem”) z zespotem bdlowym bez uszkodzen
korzeni nerwowych, orzeka¢ wytqcznie wedtug pozycji 94. tqczny stopien pourazowego inwalidztwa kregostupa szyjnego nie moze przekroczyc 45%.
Zakresy ruchomosci: zgiecie 50°, prostowanie 60°, rotacja po 80°, pochylanie na boki po 45°.

90, |Uszkodzenia kostno - wigzadtowe kregostupa w odcinku piersiowym (Th1 - Th10) potwierdzone badaniami
" |dodatkowymi (RTG, TK, RM):

a) |z ograniczeniem ruchomosci do 50% 1-9

b) |z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 10-19

c)  [zesztywnienie w pozycji fizjologicznej 20,

d)  |zesztywnienie w ustawieniu niekorzystnym 25 -30

o) obnizenie wysokos$ci trzonu co najmniej 10%, ocenia sie wg poz. 90 a - d, zwiekszajqc stopien inwalidztwa, w 1-5
zalezno$ci od stopnia znieksztatcenia o

) niestabilno$ci (na podstawie czynnosciowych zdjec rtg: przemieszczenie sqsiednich trzonow kregow i/lub 1-7
rotacja) ocenia sie wg poz. 90 a - e zwiekszajqc stopien inwalidztwa o

9) uszkodzenia kregostupa powiktane zapaleniem kregdw, obecnosciq ciata obcego itp. - ocenia sie wg p. 90a - f 5
zwiekszajqc stopien inwalidztwa o

Uwaga:

Przy wystepowaniu objawow korzeniowych dodatkowa ocena wg poz. 94. Jezeli jedyng przyczynq ograniczenia ruchomosci kregostupa jest zespot
bolowy orzeka¢ wytqcznie wedtug pozycji 94. tqczny stopien pourazowego inwalidztwa kregostupa piersiowego nie moze przekroczy¢ 30%. Zakresy
ruchomosci: zgiecie 60°, rotacja po 30°, test Schobera 10 - 11 cm (od C7 do S1) z tego odcinek piersiowy 2 - 3 cm.
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91.[Uszkodzenia kostno - wiezadtowe kregostupa w odcinku piersiowo - ledzwiowym (Th11 - L5) potwierdzone

badaniami dodatkowymi (RTG, TK, RM):

a) |z ograniczeniem ruchomosci do 25% 1-5

b) |z ograniczeniem ruchomosci 26% - 50% 6-14

c) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 15-29

d)  |zesztywnienie w pozycji zblizonej do fizjologicznej 30,

e)  [zesztywnienie w niekorzystnym ustawieniu tutowia 40

) obnizenie wysoko$ci trzonu co najmniej o 10%, ocenia sie wg poz. 91 a - e, zwiekszajqgc stopien inwalidztwa, w 3-12
zalezno$ci od stopnia znieksztatcenia, o

9) niestabilno$ci (na podstawie czynno$ciowych zdjec rtg: przemieszczenie sgsiednich trzonow kregow i/lub 1-9
rotacja) - ocenia sie wg poz. 91 a - f zwiekszajqc stopien inwalidztwa o

h)  |uszkodzenia kregostupa powiktane zapaleniem kregow, obecnosciq ciata obcego itp. - ocenia sig wg p. 91a - g 5
zwiekszajqc stopien inwalidztwa o

Uwaga:

Przy wystepowaniu objawdw korzeniowych dodatkowa ocena wg poz. 94. Jezeli jedynqg przyczyng ograniczenia ruchomosci kregostupa jest zespot
bolowy korzeniowy orzeka¢ wytgcznie wedtug pozycji 94. tqczny stopien pourazowego inwalidztwa kregostupa ledzwiowego nie moze przekroczyé
40%. Kregozmyk rzekomy (zwyrodnieniowy) i prawdziwy (na tle kregoszczeliny) nie jest traktowany jako nastepstwo nieszczesliwego wypadku.
ZAKRESY RUCHOMOSCI: zgiecie 60°, wyprost 25°, pochylanie na boki po 25°, test Schobera 10 - 11 cm (od C7 do S1) z tego odcinek ledzwiowy 7 -

8 cm.

97 |lzolowane ztamanie wyrostkow poprzecznych, kolczystych, oScistych - w zalezno$ci od ograniczenia ruchomosci

kregostupa, ocenia sie wg p.p. 89 - 91.

93. |Uszkodzenie rdzenia kregowego:

a)  |zaburzenia czucia, zespoty bolowe bez niedowtadow w zalezno$ci od stopnia zaburzen 1-10
b) zaburzenia ze strony zwieraczy i narzqdéw ptciowych bez niedowtaddw, zespot stozka konicowego oraz objawy 5-30
piramidowe bez niedowtadu, w zaleznosci od stopnia zaburzen
niewielki niedowtad konczyn gornych i/lub dolnych (4° w skali Lovetta lub 2° wedtug skali Ashwortha), zespot
o) Brown - Sequarda, bedgcy nastepstwem uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z niedowtadem konczyn (4° 5-30
w skali Lovetta lub 2° wedtug skali Ashwortha) lub uszkodzenie rdzenia w odcinku piersiowym - z niedowtadem
konczyny dolnej (3 - 4° w skali Lovetta lub 3 - 2° wedhug skali Ashwortha)
Sredniego stopnia niedowtad konczyn gornych lub dolnych (3° w skali Lovetta lub 3° wedtug skali Ashwortha),
d)  [zespot Brown - Sequarda, bedgcy nastepstwem uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z niedowtadem 31-60
konczyn (3° w skali Lovetta lub 3° wedtug skali Ashwortha), lub uszkodzenie rdzenia w odcinku piersiowym - z
niedowtadem konczyny dolnej (0 - 2° w skali Lovetta lub 5 - 4° wedtug skali Ashwortha)
gteboki niedowtad konczyn gornych lub dolnych (2° w skali Lovetta lub 4° wedtug skali Ashwortha), niedowtad
o) czterokonczynowy (3° w skali Lovetta lub 3° wedtug skali Ashwortha), zespot Brown - Sequarda, bedqcy 61-90
nastepstwem potowiczego uszkodzenia rdzenia z niedowtadem konczyn (2° w skali Lovetta lub 4° wedtug skali
Ashwortha)
porazenie konczyn gornych i/lub dolnych (0 - 1° w skali Lovetta lub 5° wedtug skali Ashwortha), gteboki
niedowtad czterokonczynow w skali Lovetta lu wedtug skali Ashwortha), zespot Brown - Sequarda,
H iedowtad konczynowy (2° w skali L lub 4° wedhug skali Ashwortha) 6t B S d 100
bedqcy nastepstwem potowiczego uszkodzenia rdzenia z porazeniem konczyn (0 - 1° w skali Lovetta lub 5°
wedtug skali Ashwortha)
94, |Urazowe zespoty korzeniowe (bolowe, ruchowe, czuciowe lub mieszane) oraz utrwalone urazowe zespoty bolowe bez
uszkodzenia korzeni - w zalezno$ci od stopnia:
a) |szyjne bolowe 1-4
b) szyjne bez niedowtaddw - bol, zaburzenia czucia, ostabienie lub brak odruchéw 5-15
o) szyjne z obecnosciq niedowtadow - w zalezno$ci od stopnia niedowtadu i zanikow migsniowych (co najmniej 2 5-30
cm)
d) |piersiowe 1-10
e) ledzwiowo - krzyzowe bdlowe 1-4
f) ledzwiowo - krzyzowe bez niedowtadow - bél, zaburzenia czucia, ostabienie lub brak odruchow 5-15
9) ledzwiowo - krzyzowe z obecnoscig niedowtadéw - w zalezno$ci od stopnia niedowtadu i zanikéw miesniowych 5-30
(co najmniej 2 cm)
h)  |guziczne (w tym ztamania ko$ci guzicznej) 1-5
Uwaga:

Zaburzenia stwierdzane w punkcie 94 a - h muszg mie¢ potwierdzenie w obiektywnej dokumentacji medycznej z diagnostyki i leczenia nastepstw
zdarzenia. Zesp6t bolowy po urazie w mechanizmie zgieciowo - odgieciowym (,smagniecia biczem”) orzeka¢ wytgcznie wedtug pozycji 94a lub 94b.
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. Uszkodzenia miednicy

95.

Utrwalone rozejscie spojenia tonowego i/lub zwichniecie stawu krzyzowo - biodrowego - w zalezno$ci od stopnia
przemieszczenia i zaburzen chodu:

0) utrwalone rozej$cie spojenia fonowego, bez dolegliwos$ci ze strony stawoéw krzyzowo - biodrowych, bez 1.4
zaburzen chodu
b) utrwalone rozej$cie spojenia fonowego z dolegliwo$ciami ze strony stawéw krzyzowo - biodrowych, z 515
zaburzeniami chodu
0) utrwalone zwichniecie stawu krzyzowo - biodrowego niewielkiego stopnia nie wymagajgce leczenia 2-9
operacyjnego, w zalezno$ci od stopnia zaburzen chodu
d) utrwalone zwichniecie stawu krzyzowo - biodrowego znacznego stopnia, leczone operacyjnie, w zaleznosci od 10 - 30
stopnia zaburzen chodu
Uwaga:
ezeli rozej$ciu spojenia tonowego towarzyszy ztamanie ko$ci miednicy ocenia¢ wedtug punktu 96 lub 98.
96 Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej, jedno - lub wielomiejscowe - w zalezno$ci od znieksztatcenia i
"|luposledzenia chodu:
a)  |w odcinku przednim jednostronne (ko$¢ tonowa, ko$¢ tonowa i kulszowa) 1-10
b)  |w odcinku przednim obustronnie 5-15
c)  |w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) 10 - 30
d)  |w odcinku przednim i tylnym obustronnie 20 - 40
Uwaga:
Ztamania stabilne ko$ci miednicy, ztamania awulsyjne ocenia¢ wedtug punktu 98.
97 Ztamanie panewki stawu biodrowego, z centralnym, lub bez centralnego zwichniecia stawu - w zalezno$ci od oceniac wg p.143
"luposledzenia funkgji stawu '
Uwaga:
Uraz stawu biodrowego wygojony sztucznym stawem ocenia¢ wg punktu 146.
98. |lzolowane ztamania ko$ci miednicy i ko$ci krzyzowej bez przerwania obreczy konczyny dolnej:
a) jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy (np. Ztamanie jednej gatezi kosci tonowej lub kulszowej), kosci 1-3
krzyzowej - bez istotnego znieksztatcenia i z niewielkimi zaburzeniami funkcji
b)  Jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy (np. zkamanie jednej gatezi kosci fonowej lub kulszowej), kosci 4-8
krzyzowej - ze znieksztatceniem i zaburzeniami funkgji
c)  |mnogie zlamania kosci miednicy i /lub kosci krzyzowej - bez istotnego znieksztatcenia i z niewielkimi 2-7
zaburzeniami funkcji
d)  |mnogie ztamania kosci miednicy i/ lub ko$ci krzyzowej ze znieksztatceniem i z zaburzeniami funkgji 5-15
Uwaga:

Towarzyszqce ztamaniom uszkodzenia narzgdéw miednicy i objawy neurologiczne ocenia sie dodatkowo wg pozycji dotyczgcych odpowiednich
uszkodzen narzgdéw miednicy lub uszkodzen neurologicznych.

K. Uszkodzenia koficzyny goérnej topatka

99. [Ztamanie topatki:
. . Lo . L A prawa 1 -5
a)  |wygojone ztamanie topatki z nieznacznym przemieszczeniem i niewielkimi zaburzeniami funkcji konczyny lewa 1 - 3
b) wygojone ztamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i niewielkim upo$ledzeniem funkcji konczyny - z
ograniczeniem ruchomosci do 30% prawa 6 - 12 lewa 4 - 9
o) wygojone ztamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i $rednim uposledzeniem funkcji kofczyny - z prawa 13 - 20
ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31 - 50% lewa 10 - 15
d)  [wygojone zlamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i znacznym uposledzeniem funkeji konczyny - z prawa 21 - 40
ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% lewa 16 - 30
Uwaga:
Normy pozycji 99 uwzgledniajg réwniez ewentualne powiktania neurologiczne.
Obojczyk
100. [Stan po wadliwym wygojeniu ztamania obojczyka w zalezno$ci od stopnia znieksztatcenia i ograniczenia ruchomosci:

a) |niewielkiego stopnia deformacja z ograniczeniem ruchomosci stawu ramienno - topatkowego do 20%
prawy 1-8lewy1-6
b)  |deformacja z wyraznym ograniczeniem ruchomos$ci stawu ramienno - fopatkowego powyzej 20% IPFOW% 9 1520
ewy 7 -
101. [Staw rzekomy obojczyka - w zalezno$ci od znieksztatcen, przemieszczen, upo$ledzenia funkcji konczyny:
a)  [zmiany wtorne z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno - fopatkowym do 20% IPFOW% 101 2 14
ewy 8 -
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b)  |zmiany wtérne z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno - topatkowym powyzej 20% prawy 15 - 25

lewy 13 - 20
Uwaga:
W przypadku ztamania obojczyka powiktanego stawem rzekomym orzekaé wytqcznie z punktu 101.
102. [Zwichniecie, podwichnigcie stawu obojczykowo - barkowego lub obojczykowo - mostkowego - w zaleznosci od
ograniczenia ruchdw, stopnia znieksztatcenia i upo$ledzenia funkciji:
a)  |brak lub niewielka deformacja i ograniczenie ruchomosci do 10% (1°) IPFOW%] 1 :'))5
ewy 1-

b)  |wyrazna deformacja i ograniczenie ruchomosci do 20% (11°, 11°/111°)
prawy 6 - 10 lewy 4 - 8

prawy 11 - 25

c)  |wyrazna deformacja i ograniczenie ruchomosci powyzej 20% (11°/111°, 111°)
lewy 9 - 20

Uwaga:
W przypadku, gdy deficyt funkcji koficzyny goérnej wynika z naktadania sie skutkéw ztamania obojczyka oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt
funkcji konczyny ocenia¢ jedynie wg pozycji 181. W przypadku nie naktadania sie deficytéw ocenia¢ dodatkowo wedtug pozycji 181.

103, |Uszkodzenia obojczyka powiktane przewlektym zapaleniem kosci - ocenia sig wg poz. 100 - 102 - zwiekszajqc stopief
trwatego uszczerbku o

Bark - staw ramienno - topatkowy

Uszkodzenia stawu topatkowo - ramiennego (zwichnigcia, Ztamania - gtowy, nasady blizszej kosci ramiennej,
104. |panewki, szyjki topatki, skrecenia) oraz uszkodzenia pozostatych struktur barku - w zaleznosci od ubytkéw tkanek,
ograniczenia ruchéw, zanikéw miesni, przemieszczen i znieksztatcen ztamanej gtowy kosci ramiennej itp.:

a)  |niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30%
prawy 1-11lewy 1-7

b)  |Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31% - 50% prawy 12 - 19
lewy 8 - 14
c)  [znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% prawy 20 - 35
lewy 15 - 30
Uwaga:
Uszkodzenie stawu ramienno - topatkowego wygojone sztucznym stawem nalezy ocenia¢ wedtug punktu 104, nie mniej niz 10%.
105. |Zastarzate nieodprowadzalne zwichniecie stawu topatkowo - ramiennego w zaleznosci od zakresu ruchow i prawy 20 - 35
ustawienia konczyny lewy 15 - 30
106. [Nawykowe zwichnigcie stawu ramienno - fopatkowego potwierdzone dokumentacjq lekarskq i radiologiczng IPFOW':El_) 5 255
ewys -

Uwaga:

Kolejnych epizodow nawykowego zwichniecia nie nalezy traktowac¢ jako kolejnego nieszczesliwego wypadku lecz jako skutek ostatniego urazowego
zwichniecia stawu topatkowo - ramiennego. Przy orzekaniu wedtug punktu 106 nalezy zebra¢ szczegdtowy wywiad w kierunku przebytych wczesniej
urazowych zwichnie¢ w stawie oraz zapoznac¢ sie z dodatkowg dokumentacjg medycznq - w celu ustalenia daty ostatniego zwichniecia urazowego
oraz daty pierwszego zwichniecia nawykowego. Konieczna analiza dokumentacji medycznej i wypadkowej wraz z analizg mechanizmu urazu celem
identyfikacji przedmiotowego zdarzenia jako nieszczesliwego wypadku.

107. [Staw wiotki, cepowy w nastepstwie pourazowych ubytkow kosci - w zaleznosci od zaburzen funkgji IPFOW%SS 3;0
ewy 20 -
Uwaga:
Staw wiotki z powodu porazen - ocenia sie wg norm neurologicznych.
108. |Zesztywnienie stawu barkowego (catkowity brak ruchomosci w stawie ramienno - topatkowym):
a)  |w ustawieniu czynnosciowo korzystnym - w zaleznosci od ustawienia i funkgji IPFGW':I1 520 335
ewy 15 -

b)  |w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym

prawy 40 lewy 35

Bliznowaty przykurcz stawu barkowego - w zalezno$ci od zaburzen czynnosci stawu: orzeka¢ wedtug punktu 104 lub

109. 108.

110. |Uszkodzenie barku powiktane przewlektym zapaleniem kosci, przetokami itp. - ocenia sie wg poz. 104 - 109,
zwiekszajqc stopien uszczerbku o

Uwaga:
W przypadku, gdy deficyt funkcji koficzyny gornej wynika z naktadania sie skutkéw uszkodzen barku oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt funkcji
konczyny ocenia¢ jedynie wg pozycji 181. W przypadku nie naktadania sie deficytow ocenia¢ dodatkowo wedtug pozycji 181.

111. |Utrata konczyny w stawie ramienno - topatkowym
prawy 70 lewy 65

112. |Utrata konczyny wraz z topatkq

prawy 75 lewy 70

ZAKRESY RUCHOMOSCI STAWU RAMIENNO - tOPATKOWEGO

- zgiecie 0 - 180°, wyprost 0 - 60°, odwodzenie 0 - 90°, unoszenie 90 - 180° (niekiedy odwodzenie i unoszenie okreslane jest jednym terminem -
odwodzenie i wtedy zakres ruchu wynosi 0 - 180°), przywodzenie 0 - 50°, rotacja zewnetrzna 0 - 70°, rotacja wewnetrzna 0 - 100° (pozycja
funkcjonalna, swobodna - 20 - 40° zgiecia, 20 - 50° odwiedzenia i 30 - 50° rotacji wewnetrznej).
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Ramie

113. |Ztamanie trzonu ko$ci ramiennej - w zalezno$ci od przemieszczen, ograniczen ruchu w stawie topatkowo -
ramiennym i fokciowym:

uposledzenie funkcji konczyny z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno - topatkowym lub tokciowym  |prawe 1 - 15

o) do 30% lewe 1-10
b) uposledzenie funkcji konczyny z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno - fopatkowym lub tokciowym  |prawe 16 - 30
powyzej 30% lewe 11 - 25
o) ztamania powiktane przewlektym zapaleniem kosci, brakiem zrostu, stawem rzekomym itp. ocenia sie wg poz. 5-15

113 a lub b, zwiekszajqc stopien inwalidztwa w zalezno$ci od zaburzen funkcji o

114. |Uszkodzenia mie$ni, uszkodzenia $ciegien i ich przyczepdw - w zalezno$ci od zmian wtérnych i upo$ledzenia funkciji:

a)  [zmiany niewielkie prawe 1-5lewe 1-4
b)  [zmiany $rednie prawe 6 - 12 lewe 5 - 9
prawe 13 - 20

c) [zmiany duze

lewe 10 - 15

Uwaga:
Wedtug tej pozycji orzeka¢ jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspdtistnienia ztaman kosci orzeka¢ wedtug punktu 113.

115. |Utrata kofczyny w obrebie ramienia:

a) [z zachowaniem tylko 1/3 blizszej kosci ramiennej prawe 70 lewe 65
b)  |przy dhuiszych kikutach prawe 65 lewe 60
116. [Trwate przepukliny mieSniowe ramienia oceniac¢ wg p.114a.

Staw tokciowy

117. |Ztamania w obrebie tokcia (nasada dalsza kosci ramiennej, nasada blizsza kosci promieniowej i fokciowej) - w
zalezno$ci od zaburzen osi, ograniczenia ruchow w stawie tokciowym oraz innych zmian wtornych:

a)  |niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20%
prawy 1-5lewy 1 -4

b)  [$rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21 - 50% prawy 6 - 15
lewy 5-10

c)  |duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% prawy 16 - 30
lewy 11 - 25

118. |Zesztywnienie stawu tokciowego:

a)  |w zgieciu zblizonym do kqta prostego i zzachowanymi ruchami obrotowymi przedramienia
prawy 25 lewy 20

by W zgieciu zblizonym do kqta prostego i w zalezno$ci od ograniczenia zakresu ruchéw obrotowych prawy 26 - 30
przedramienia lewy 21 - 25

c)  |w ustawieniu wyprostnym lub zblizonym (do 20°)
prawy 45 lewy 40

d)  winnych niekorzystnych ustawieniach - w zalezno$ci od przydatnosci czynnosciowej konczyny Ipmw%go 46‘5
ewy 25 -

119 Uszkodzenia tokcia - zwichniecia, skrecenia, uszkodzenia tkanek miekkich - w zalezno$ci od ograniczenia ruchow,
zanikow miesni, przemieszczen, znieksztatcen oraz innych zmian wtérnych:

a)  |niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20%
prawy 1-5lewy 1 -4

b)  [$rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21 - 50% prawy 6 - 15
lewy 5-10
c) |duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% prawy 16 - 30
lewy 11 - 25
Uwaga:
Wedtug tej pozycji orzekac¢ jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspdtistnienia ztaman koSci orzeka¢ wedtug punktu 117.
120. |Cepowy staw tokciowy, utrwalony mimo leczenia - w zalezno$ci od stopnia wiotko$ci i stanu miesni IPFOW%JSS 2;’0
ewy 10 -

121. |Uszkodzenia stawu tokciowego powiktane przewlektym stanem zapalnym, przetokami itp. ocenia sie wedtug pozycji
117 - 120, zwiekszajqc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu o

Uwaga:
Funkcjonalny petny wyprost stawu tokciowego 0°, petne zgiecie 140°, supinacja i pronacja 0° - 80°. (pozycja funkcjonalna 80° zgiecia).
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Przedramie

122. |[Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu koSci przedramienia, powodujgce ograniczenia ruchomosci
nadgarstka i znieksztatcenia - w zaleznosci od stopnia zaburzen funkgji:
a) |niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% prawe 1-6lewe 1-5
b)  |Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31 - 60% prawe 7 - 15
lewe 6 - 10
. . . . ~ o prawe 16 - 25
c) |duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% lewe 11 - 20
d - - . . prawe 15 - 20
) |usztywnienie nadgarstka w potozeniu korzystnym (wyprost i pronacja)
lewe 10 - 15
- S prawe 20 - 30
e) |usztywnienie nadgarstka w potozeniu niekorzystnym lewe 15 - 25
123. |Ztamania trzonéw jednej lub obu ko$ci przedramienia - w zalezno$ci od znieksztatcen i zaburzen czynno$ciowych:
a)  |niewielkie zmiany prawe 1-6lewe 1-5
& i i prawe 7 - 15
b)  |Srednie zmiany lewe 6 - 10
c) duze zmiany, zmiany wtérne i inne prawe 16 - 30
’ lewe 11 - 25
124. |lzolowane uszkodzenie cze$ci migkkich przedramienia, skory, miesni, Sciggien, naczyn - w zaleznosci od rozmiaréw,
uszkodzenia i upo$ledzenia funkgji, zmian wtérnych (troficzne, krgzeniowe, blizny i inne):
a)  |niewielkie zmiany prawe 1-5lewe 1 -4
b)  |Srednie zmiany prawe 6 - 10 lewe 5 - 8
c) [znaczne zmian prawe 11 - 20
Yy lewe 9 - 15

Uwaga:
Wedtug tej pozycji orzeka¢ jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspétistnienia ztaman kosci orzeka¢ wedtug punktow 122, 123, 125,
126.

125. |Staw rzekomy koSci tokciowej lub promieniowej - w zalezno$ci od znieksztatcen, ubytkow kosci, uposledzenia funkgji i
innych zmian wtérnych:
. . . prawe 10 - 20
a)  |$redniego stopnia lewe 10 - 15
. . prawe 21 - 35
b)  |duzego stopnia lewe 16 - 30
Uwaga:
W przypadku ztamania jednej koSci przedramienia powiktanej stawem rzekomym orzeka¢ wytgcznie z punktu 125.
126. |Brak zrostu, staw rzekomy obu kosci przedramienia - w zalezno$ci od znieksztatcen, ubytkow kosci, uposledzenia
funkgji, zmian wtérnych:
. . . prawe 10 - 25
a)  |$redniego stopnia lewe 10 - 20
. . prawe 26 - 40
b)  |duzego stopnia lewe 21 - 35
Uwaga:
W przypadku ztamania obu ko$ci przedramienia powiktanych stawem rzekomym orzeka¢ wytgcznie z punktu 126.
127. |Uszkodzenie przedramienia powiktane przewlektym zapaleniem kosci, przetokami, ubytkiem tkanki kostnej - ocenia
sie wg poz. 122 - 126, zwiekszajqc stopien trwatego uszczerbku o
128. |Utrata kofczyny w obrebie przedramienia - w zalezno$ci od charakteru kikuta i jego przydatnosci do oprotezowania IT\E:ES? 5560
129. |Utrata przedramienia w okolicy nadgarstka prawe 55 lewe 50
ZAKRESY RUCHOMOSCI PRZEDRAMIENIA: nawracanie 0 - 80°, odwracanie 0 - 80° (pozycja funkcjonalna, swobodna - 20° nawrdcenia).
Nadgarstek
130. |Uszkodzenia nadgarstka: skrecenia, zwichniecia, ztamania - w zaleznosci od blizn, ubytkow, znieksztatcen,
niestabilno$ci, uposledzenia funkcji, zmian troficznych i innych zmian wtérnych:
a) |niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% prawy 1-6
lewy1-5
b)  |Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31 - 60% prawy 7 - 15
lewy 6 - 10
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c)  |duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% prawy 16 - 25
lewy 11 - 20
131. |Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka:
a)  |w ustawieniu czynnosciowo korzystnym - w zaleznosci od stopnia upo$ledzenia funkgji reki i palcow IPFOW‘%SS 1520
ewy 10 -
b)  |w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym - w zalezno$ci od stopnia uposledzenia funkcji reki i palcow IPFOW%? ZSO
ewy 16 -
132, |Uszkodzenie nadgarstka powiktane trwatymi zmianami troficznymi, przewlektym ropnym zapaleniem kosci 5
nadgarstka, przetokami - ocenia sie wg poz. 130 - 131, zwiekszajqc stopien trwatego uszczerbku o
133. |Utrata reki na poziomie nadgarstka
prawy 55 lewy 50

ZAKRESY RUCHOMOSCI NADGARSTKA:
zgiecie dtoniowe 60° (czynne), 80° (bierne), zgiecie grzbietowe 60° (czynne), 80° (bierne), odchylenie promieniowe 20°, odchylenie tokciowe 30°
(pozycja funkcjonalna - od 10° zgiecia dtoniowego do 10° zgiecia grzbietowego i od 0° do 10° odchylenia tokciowego).

Srodrecze

134.

Uszkodzenie $rodrecza: kosci, czeSci miekkich - w zalezno$ci od ubytkow, znieksztatcen oraz upos$ledzenia funkcji reki,
palcow i innych zmian wtérnych:

a) |l kos¢ $rodrecza (w zalezno$ci od funkji kciuka):
| z ograniczeniem ruchomosci kciuka do 30% prawe 1-6lewe 1-5
Il |z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31 - 60% prawe 7 - 12 lewe 6 - 9
. . - 0 prawe 13 - 20
Il |z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% lewe 10 - 15
b) |l ko$¢ $rodrecza (w zaleznosci od ruchomosci palca wskazujgcego):
| z ograniczeniem ruchomosci do 30% prawe 1~ 5
lewe 1-3
Il |z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31 - 60% prawe 6 - 9 lewe 4 - 6
. . L0 prawe 10 - 15
Il |z ograniczeniem powyzej 60% lewe 7 - 10
c) 111 ko$¢ $rodrecza (w zalezno$ci od ruchomosci palca 11 i innych zmian wtérnych):
| z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 20 - 50% prawe 1 -2 lewe 1
1 z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% prawe 3 - 5lewe 2 - 4
d) IV, V kos¢ $rodrecza (w zalezno$ci od ruchomosci odpowiednich palcow i innych zmian wtérnych) - ocena
osobna dla kazdej kosci $rodrecza:
| z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 20 - 50% prawe 1 -2 lewe 1
1 z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% prawe 3 - 4 lewe 2
Kciuk

135.

Utrata w zakresie kciuka - w zalezno$ci od rozmiaru ubytku, jakosci kikuta, znieksztatcen, ograniczenia ruchomosci
palca oraz upo$ledzenia funkgji reki i innych zmian wtérnych:

a) |czesciowa lub catkowita utrata opuszki prawy 1 - 4
lewy 1-2
b) |czesciowa lub catkowita utrata paliczka paznokciowego w zaleznosci od zmian wtérnych
prawy 5- 10 lewy 3 - 6
c) |utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego (do 2/3 dtugosci paliczka podstawnego) - w zaleznosci [prawy 11 - 15
od zmian wtérnych lewy 7 - 10
d) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego ponizej 2/3 dtugosci lub utrata obu paliczkow bez kosci prawy 16 - 20
Srodrecza lewy 11 - 15
e) |utrata obu paliczkéw z koscig $rédrecza prawy 20 - 25
lewy 15 - 20
136. |Inne uszkodzenia kciuka (ztamania, zwichnigcia, uszkodzenia tkanek miekkich) w zaleznosci od uposledzenia
ruchomosci kciuka oraz funkgji reki i zmian wtornych:
a)  |niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 25% prawy 1 -5
lewy1-3
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b)  |Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 26 - 50%
prawy 6 - 10 lewy 4 - 8
c)  [znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 51 - 75% prawy 11 -15
lewy 9 -12
d)  |bardzo duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 75% prawy 16 - 20
lewy 13 - 15
e) |rozlegte zmiany palca i reki, graniczqce z funkcjonalng utratq palca wraz z pierwszq kosciq $rodrecza IPFOW%] 520 255
ewy 15 -

Uwaga:
Przy ocenie stopnia zaburzen czynno$ci kciuka bierze sie pod uwage przede wszystkim zdolno$¢ odwodzenia, przeciwstawiania i chwytu.

ZAKRESY RUCHOMOSCI KCIUKA:

- staw $rodreczno - paliczkowy 0 - 60° (pozycja funkcjonalna 20° zgiecia)

- staw miedzypaliczkowy 0 - 80° (pozycja funkcjonalna 20° zgiecia)

- odwodzenie 0 - 50°

- przywodzenie - maksymalna odlegto$¢ miedzy kresq zgieciowq stawu miedzypaliczkowego kciuka, a kresq zgieciowq stawu $rédreczno -
paliczkowego palca V - petny zakres ruchu - 0 cm, brak ruchu - 8 cm

- opozycja (przeciwstawianie) - maksymalna odlegto$¢ miedzy kresq zgieciowq stawu miedzypaliczkowego kciuka, a kresq zgieciowq stawow
$rodreczno - paliczkowych na wysokosci 11l stawu $rodreczno - paliczkowego - petny zakres ruchu - 8 cm, brak ruchu - 0 cm

Palec wskazujgcy

137. |Utrata w obrebie wskaziciela - w zalezno$ci od znieksztatcen, jakosci kikuta, ograniczenia ruchéw wskaziciela,
upos$ledzenia funkgji reki:

a) |utrata czesciowa lub catkowita opuszki
prawy 1 -2 lewy 1

b)  |utrata paliczka paznokciowego prawy 3 - 5
lewy 2 -3

c) |utrata paliczka paznokciowego z czesciq paliczka srodkowego IPFOWi 6 %9
ewy 4 -

d) |utrata paliczka $rodkowego
prawy 10 lewy 8

e) |utrata trzech paliczkow
prawy 15 lewy 10

f)  |utrata wskaziciela z koscig $rédrecza prawy 15 - 20
lewy 10 - 15

Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie wskaziciela: ztamania, zwichniecia, uszkodzenia cze$ci miekkich - w zalezno$ci
138. |od znieksztatcen, zaburzen czucia, ograniczenia ruchow palca, uposledzenia funkcji reki, przykurczow stawow,
zesztywnien, zmian troficznych i innych zmian wtérnych - w zaleznosci od stopnia:

a)  |niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% prawy 1-3
lewy 1-2

b)  [zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomos$ci w zakresie 21 - 40% IPFOW%“ 4 6
ewy 3 -

c) [zmiany duzego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 41 - 70%
prawy 7 - 11 lewy 5 - 7

d)  [zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 70% prawy 12 - 15
lewy 8 - 10

e) |rozlegte zmiany palca i reki, graniczqce z funkcjonalng utratq palca wraz z koscig $rodrecza IPFOW%(;S 1§O
ewy 10 -

Palec trzeci, czwarty i pigty

139. [Palec III, IViV - w zalezno$ci od poziomu utraty:

a) |palec Il - utrata cze$ciowa lub catkowita opuszki
prawy 1 -2 lewy 1

b)  |palec Il - utrata paliczka paznokciowego
prawy 3 lewy 2

c) palec IlI - utrata dwdch paliczkow
prawy 7 lewy 5

d)  |palec Il - utrata trzech paliczkow
prawy 10 lewy 8

e) |palec IV - utrata czesciowa lub catkowita opuszki
prawy 1 lewy 0,5

f) palec IV - utrata paliczka paznokciowego

prawy 2 lewy 1
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g)  |palec IV - utrata dwoch paliczkow
prawy 4 lewy 2
h)  |palec IV - utrata trzech paliczkow
prawy 7 lewy 3
i) palec V - za utrate kazdego paliczka
prawy 1 lewy 1
140. |Utrata palcow 111, 1V lub V z koSciq $rddrecza:
a)  |palec Il
prawy 12 lewy 10
b) palec IV
prawy 9 lewy 5
c) |palecV
prawy 5 lewy 4
Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcow ll1, IV lub V - ztamania, zwichniecia, uszkodzenia cze$ci migkkich - w
141. zalezno$ci od znieksztatcen, zaburzen czucia, ograniczenia ruchow palca, przykurczow stawow, zesztywnien, zmian
troficznych i innych zmian wtérnych - za kazdy palec w zalezno$ci od stopnia:
a)  |palec lll:
| ograniczenie ruchomosci do 50% bez zmian wtornych prawy 1-2
lewy 1 -2
1 ograniczenie ruchomosci powyzej 50% bez zmian wtérnych
prawy 3 -5lewy 3 - 4
Il |ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtoérnymi
prawy 1-5lewy 1 -4
IV |ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtérnymi
prawy 6 - 10 lewy 5 - 8
b) |palec IV:
| ograniczenie ruchomos$ci do 50% bez zmian wtérnych
prawy 1 -2 lewy 1
11 ograniczenie ruchomos$ci powyzej 50% bez zmian wtornych
prawy 3 - 4 lewy 2
Il Jograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtornymi prawy 1 - 4
lewy 1-2
IV |ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtornymi
prawy 5 - 7 lewy 3
c) |palecV:
| ograniczenie ruchomos$ci do 50% bez zmian wtérnych
prawy 1 lewy 1
11 ograniczenie ruchomos$ci powyzej 50% bez zmian wtornych
prawy 2 lewy 2
Il |ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtoérnymi
prawy 2 lewy 2
IV |ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtérnymi
prawy 3 lewy 3
Uwaga:

tqczny stopien pourazowego inwalidztwa reki nie moze przekroczy¢ 55% - prawej i 50% - lewej. Przy uszkodzeniach obejmujgcych wiekszq liczbe
palcow globalna ocena musi by¢ nizsza niz taczna catkowita utrata tych palcoéw i odpowiadaé stopniowi uzyteczno$ci reki. Niektore przyktady
podano powyzej w p.140c.

ZAKRESY RUCHOMOSCI - PALCE Il - V:

- staw $rodreczno - paliczkowy 0 - 90° (pozycja funkcjonalna 30° zgiecia)

- staw miedzypaliczkowy blizszy 0 - 100° (pozycja funkcjonalna 40° zgiecia)
- staw miedzypaliczkowy dalszy 0 - 70° (pozycja funkcjonalna 20° zgiecia)

L. Uszkodzenia konczyny dolnej Staw biodrowy

142. |Utrata kofczyny dolnej:
a)  |przez wytuszczenie jej w stawie biodrowym 70
b)  |odjecie powyzej % uda 60
Uszkodzenia stawu biodrowego - zwichniecia, zamania panewki, zamania blizszej nasady ko$ci udowej, ztamania

143. |szyjki, ztamania kretarzowe, urazowe ztuszczenia gtowy kosci udowej oraz uszkodzenia tkanek migkkich okolicy
stawu biodrowego - w zalezno$ci od ubytkow, stopnia ograniczenia ruchéw, znieksztatcen i zmian wtornych:
a) |niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 2-12
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b) |$rednie zmiany z ograniczeniem ruchomos$ci w zakresie 31 - 60% 13-24

c) |duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 25-40

144. |Zesztywnienie stawu biodrowego - w zalezno$ci od ustawienia i wtornych zaburzen statyki i dynamiki:

a)  |w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 30 - 35
b)  |w ustawieniu czynno$ciowo niekorzystnym 36 - 45
145, |Przykurcze i zesztywnienia powiktane przewleklym zapaleniem tkanki kostnej, z przetokami itp. - ocenia sig wg poz. 5

143, zwiekszajqc stopien inwalidztwa o

146, |Pourazowa endoprotezoplastyka stawu biodrowego, w zaleznosci od ruchomosci, dolegliwo$ci bolowych,
konieczno$ci zaopatrzenia ortopedycznego, mozliwosci i zaburzen chodu:

a)  |bez ograniczen funkcji 15

b)  |niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 50% 16 - 25

c)  [znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 26 - 45
Uwaga:

Nalezy zwraca¢ uwage na zgtaszane jako wynik urazowego uszkodzenia biodra zmiany chorobowe: krwiopochodne ropne zapalenie ko$ci, gruzlica
kostno - stawowa, nowotwory, martwice aseptyczne kosci, biodro szpotawe dorastajgcych i inne znieksztatcenia powodujqgce zaburzenia statyki. Przy
tego rodzaju stanach chorobowych ocene inwalidztwa ogranicza sie wytqcznie do spowodowanego przedmiotowym nieszcze$liwym wypadkiem. W
przypadku, gdy deficyt funkcji konczyny dolnej wynika z naktadania sie skutkow uszkodzen biodra oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt funkcji
konczyny ocenia¢ jedynie wqg pozycji 181. W przypadku nie naktadania sie deficytow ocenia¢ dodatkowo wedtug pozycji 181.

ZAKRESY RUCHOMOSCI STAWU BIODROWEGO
- zgiecie 0 - 120°, wyprost 0 - 20°, odwodzenie 0 - 50°, przywodzenie 0 - 40°, rotacja (obracanie) na zewnqtrz 0 - 45°, rotacja do wewngtrz 0 - 50°.

Udo
Ztamanie kosci udowej - w zaleznosci od znieksztatcen, zaburzenia osi kofczyny, skrocenia, zanikdw miesni,
147. lograniczenia ruchéw w stawie biodrowym i kolanowym, zaburzen chodu, zaburzes funkgji koiczyny i innych zmian
wtornych:
a)  [skrocenie w zakresie 1 - 3 cm bez zmian wtornych 3-10
b) skrécenie w zakresie 3,1 - 5 cm bez zmian wtérnych 11-20
c) [skrocenie powyzej 5 cm bez zmian wtornych 21-30
d) niewielkie zmiany ze skréceniem do 3 cm 10-15
e) [Srednie zmiany ze skroceniem w zakresie 3,1 - 5 cm, uposledzenie chodu w stopniu $rednim 16 -29
f) duze zmiany ze skroceniem powyzej 5 cm, upo$ledzenie chodu w stopniu znacznym 30 -40
Uwaga:

Ocena zmian wtornych wedtug tej pozycji powinna by¢ zgodna z warto$ciami uszczerbku opisanymi w punktach 143 i 154 opisujgcymi procentowo
utrate ruchomosci w stawach biodrowym i kolanowym z ograniczeniem do 60%.

148. |Staw rzekomy kosci udowej, ubytki kosci udowej uniemozliwiajgce obcigzenie konczyny, - w zaleznosci od stopnia 40 - 60
uposledzenia funkgji, skrécenia, zmian zapalnych i zaburzen wtérnych

149. |Izolowane uszkodzenia tkanek miekkich - w zaleznosci od zaburzen funkcji koAczyny:

a) [|niewielkiego stopnia 1-5

b)  |$redniego stopnia 6-10

c) znacznego stopnia 11-20
Uwaga:

Wedtug tej pozycji ocenia¢ jedynie uszkodzenia bez ztaman kosci. W przypadku wspétistnienia ztaman koSci ocenia¢ wedtug punktu 147.

150. 5 - 30,
Uszkodzenie duzych naczyn, tetniaki pourazowe - w zalezno$ci od stopnia zaburzen ukrwienia konczyny i powiktan

151. |Uszkodzenie uda powiktane przewlektym ropnym zapaleniem kosci, przetokami, skostnieniem pozaszkieletowym - 5-10
ocenia sie wg punktu 147 zwiekszajqc stopien uszczerbku - w zalezno$ci od rozmiaréw powiktan o

152. |Uszkodzenie uda powiktane wspotistniejgcym uszkodzeniem nerwu kulszowego ocenia sie wg punktu 147 - 150, 10 - 60
zwiekszajqc stopien trwatego uszczerbku - w zalezno$ci od rozmiaréw uszkodzenia nerwu o

Uwaga:

tqczny stopien uszczerbku ocenianego wg poz. 147 - 152 i poz. 153 nie moze przekroczy¢ 60%.

153. |Utrata konczyny - w zalezno$ci od dtugosci kikuta i jego przydatno$ci do oprotezowania 55 - 60

Kolano

154. [Ztamania ko$ci tworzqcych staw kolanowy i inne uszkodzenia - w zalezno$ci od znieksztatcen, przykurczow,
ograniczenia ruchéw, stabilnosci stawu i innych zmian wtornych. Dodatkowo ocenia sie wg poz. 155, 156:

a)  |utrata ruchomosci w zakresie 0 - 40° za kazde 2° ubytku ruchu 1
b) utrata ruchomosci w zakresie 41 ° - 90° za kazde 5° 1
c) utrata ruchomosci w zakresie 91° - 120°za kazde 10° ubytku ruchu 1
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d)  [zesztywnienie stawu kolanowego w pozycji funkcjonalnie korzystnej (0 - 15°) 25

e) [|zesztywnienie stawu kolanowego w pozycji funkcjonalnie niekorzystnej 35

155. |Uszkodzenia aparatu wigzadtowo - torebkowego w zaleznosci od stabilnosci stawu oraz wydolnosci statyczno -
dynamicznej konczyny. Dodatkowa ocenia sie wg poz. 154.:

a)  |niestabilnosc jednoptaszczyznowa I°, z niewielkimi zmianami wtornymi (zaniki mig$niowe i zmniejszenie sity 1-4
mie$niowej, itp.)

b) niestabilno$¢ jednoptaszczyznowa 11°, dwuptaszczyznowa 1°, w zaleznosci od zmian wtornych (zaniki 5-12
mie$niowe i zmniejszenie sity miesniowej, itp.)

o) niestabilno$¢ jednoptaszczyznowa 111° lub dwuptaszczyznowa 11°, w zaleznosci od zmian wtornych (zaniki 13-19
mie$niowe i zmniejszenie sity miesniowej, itp.)

d) niestabilno$¢ dwuptaszczyznowa 111°, w zalezno$ci od zmian wtornych (zaniki mie$niowe i zmniejszenie sity 20 - 25
miesniowej, itp.)

e) pe'%nla .niest'apilnoéc’ wieloptaszczyznowa, w zalezno$ci od zmian wtornych (zaniki miesniowe i zmniejszenie sity 26 - 35
miesniowej, itp.)

Inne nastepstwa urazéow stawu kolanowego (zaburzenia osi stawu, przewlekte wysiekowe zapalenia, przewlekte
dolegliwosci bolowe, chondromalacja, niestabilno$ci rzepki, ztamania rzepki, uszkodzenia tqkotek, w zaleznosci od 1-10
funkcji stawu kolanowego oraz stopnia nasilenia istniejgcych dolegliwosci. Ocenia sie wg poz. 154 i/lub 155,
zwiekszajqc stopien inwalidztwa o

Uwaga:

tqczny stopien pourazowego inwalidztwa stawu kolanowego nie moze przekroczy¢ 40%. Patrz analogiczna uwaga do p.106. Nalezy zwraca¢ uwage
na mechanizm urazu, obrazenia (rozerwanie torebki stawowej i krwiak $rodstawowy), sposob leczenia (unieruchomienie

w opatrunku gipsowym lub nie), a takze wspotistnienie predyspozycji pod postaciq zmian anatomicznych lub chorob. Analiza powinna byé oparta o
petng dokumentacje medycznq.

156.

bjgﬁgg.zenie stawu kolanowego wygojone sztucznym stawem nalezy ocenia¢ wedtug punktu 154 i 156, nie mniej niz 15%.

157. ‘Utrota konczyny na poziomie stawu kolanowego 50

Uwaga:

Prawidtowo funkcjonalny zakres ruchéw w stawie kolanowym przyjmuje sie od 0° dla wyprostu do 120° dla zgiecia.

Podudzie

158. [Ztamanie kosci podudzia w zaleznosci od znieksztatcen, skrocenia, ograniczenia ruchomosci w stawie skokowym i
kolanowym oraz innych zmian wtérnych:
a) lizolowane skrocenie w zakresie 1 - 3 cm bez zmian wtérnych 2-10
b) lizolowane skrocenie w zakresie 3,1 - 5 cm bez zmian wtérnych 11-20
c) lizolowane skrocenie powyzej 5 cm bez zmian wtérnych 21-30
d) |niewielkie zmiany ze skréceniem w zakresie 0 - 3 cm 3-15
e) Srednie zmiany ze skroceniem w zakresie 3,1 - 5 cm 16 - 29
f)  |duze zmiany ze skroceniem powyzej 5 cm 30 - 40

Uwaga:

Ocena zmian wtornych wedtug tej pozycji powinna by¢ zgodna z warto$ciami uszczerbku opisanymi w punktach 154 i 162 opisujgcymi procentowo
utrate ruchomos$ci w stawach kolanowym i skokowo - goleniowym z ograniczeniem do 40%.

159. |Izolowane ztamanie strzatki - w zalezno$ci od przemieszczen, znieksztatcen, upo$ledzenia funkeji konczyny 1-3

160. |Uszkodzenia tkanek migkkich podudzia, skory, migsni, naczyn, Sciggna Achillesa i innych Sciegien - w zalezno$ci od
rozlegto$ci uszkodzenia oraz ograniczen czynno$ciowych i innych zmian wtérnych:

a) [|niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-5
b)  |$rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31 - 50% 6-10
c) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20

161. |Utrata konczyny w obrebie podudzia - w zaleznosci od charakteru kikuta, dtugosci, przydatnosci do oprotezowania i
zmian wtérnych w obrebie konczyny:

a)  |przy dtugosci kikuta do 8 cm mierzqgc od szpary stawowej 50
b)  |przy dhuzszych kikutach 45 -50
Uwaga:

W przypadku, gdy deficyt funkcji koficzyny dolnej wynika z naktadania sie skutkdéw uszkodzen podudzia oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt
funkcji konczyny ocenia¢ jedynie wg pozycji 181. W przypadku nie naktadania sie deficytéw ocenia¢ dodatkowo wedtug pozycji 181.

Staw goleniowo - skokowy i skokowo - pietowy, stopa

Uszkodzenie stawu skokowo - goleniowego i skokowo - pietowego: ztamania, skrecenia, zwichniecia, uszkodzenia
162. wiezadet, torebki stawowej itp. - w zalezno$ci od znieksztatcen, ograniczenia ruchomosci, zmian wtornych i
utrzymujgeych sie dolegliwosci:

a) |niewielkiego stopnia z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-4
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b)  |Sredniego stopnia z ograniczeniem ruchomos$ci w zakresie 21 - 50% 5-10
c) duzego stopnia z ograniczeniem powyzej 50% 11-20
d)  |powiktane przewlektym zapaleniem kosci, stawow, przetokami oraz innymi zmianami wtornymi, zwiekszyc 5
ocene inwalidztwa o
163. |Zesztywnienie stawu skokowo - goleniowego w zaleznosci od utrzymujgcych sie dolegliwosci oraz ograniczenia
funkcji:
a)  |pod katem zblizonym do prostego £5° 20,
b)  |winnych ustawieniach czynno$ciowo niekorzystnych w zaleznosci od ustawienia 21-30
c)  |w ustawieniach niekorzystnych z przetokami, zapaleniem kosci itp. - zwiekszy¢ ocene inwalidztwa o 5
164. |[Ztamania kosci skokowej lub pietowej - w zalezno$ci od utrzymujgcych sie dolegliwo$ci oraz ograniczenia funkgji:
a) [|niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-4
b)  |$rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21 - 50% 5-10
c) |duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20
165, |Jtrata kosci skokowej i/lub pietowej - w zaleznosci od wielkosci, blizn, znieksztatcen, zaburzen statyczno -
dynamicznych stopy i innych powiktan:
a)  |czesciowa utrata 20 - 30
b)  |catkowita utrata 30 - 40
166. |Uszkodzenie ko$ci stepu z przemieszczeniem, znieksztatceniem oraz innymi zmianami wtérnymi:
a)  [zmiany niewielkiego stopnia z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-4
b)  |zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomos$ci w zakresie 21 - 50% 5-10
c) zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20
167. |Ztamania kosci $rodstopia - w zalezno$ci od przemieszczen, znieksztatcen stopy, zaburzen statyczno-dynamicznych i
innych zmian wtérnych:
a) |l lub V ko$ci $rodstopia:
| niewielkie zmiany bez znieksztatcen 1-4
Il lznaczne zmiany, znieksztatcenie, ograniczenie ruchomosci stopy 5-10
b)  |II, Il lub IV kosci $rodstopia:
| niewielkie zmiany 1-3
Il znaczne zmiany ze znieksztatceniem i ograniczeniem ruchomosci stopy 4-7
c) |ztamania dwoch kosci $rodstopia - w zalezno$ci od znieksztatcen i zaburzen czynno$ciowych 2-10
d)  |zlamania trzech i wiecej kosci $rodstopia - w zalezno$ci od znieksztatcen i zaburzen czynnosciowych 3-15
168, [Ztamania kosci srodstopia powiktane zapaleniem kosci, przetokami, wtornymi zmianami troficznymi ocenia sie¢ wg 5
poz. 167 zwiekszajqc stopien inwalidztwa o
169. |Inne uszkodzenia okolicy stepu i Srodstopia - skrecenia, sttuczenia, uszkodzenia migsni, Sciegien w zaleznosci od
znieksztatcen, zmian troficznych, zaburzen dynamicznych stopy i innych zmian wtérnych:
a)  [zmiany niewielkie 1-4
b)  |$rednie zmiany 5-10
c) |duze zmiany 11-15
170. |Utrata stopy w catosci 45
171. |Utrata stopy na poziomie stawu Choparta 40
172. |Utrata stopy na poziomie stawu Lisfranka 35
173. |Utrata stopy w obrebie koSci $rodstopia w zalezno$ci od rozlegto$ci utraty przodostopia i jakosci kikuta 20-30

ZAKRESY RUCHOMOSCI STAWU SKOKOWEGO
- zgiecie grzbietowe 0 - 20°, zgiecie podeszwowe 0 - 40 - 50°, nawracanie 0 - 10°, odwracanie 0 - 40°, przywodzenie 0 - 10°, odwodzenie 0 - 10°.

Uwaga:
W przypadku, gdy deficyt funkcji koriczyny dolnej wynika z naktadania sie skutkéw uszkodzen stopy oraz uszkodzen neurologicznych, deficyt funkcji

konczyny ocenia¢ jedynie wg pozycji 181. W przypadku nie naktadania sie deficytow ocenia¢ dodatkowo wedtug pozycji 181.

Palce stopy

174.

Utrata w zakresie palucha - w zalezno$ci od wielko$ci ubytkow, charakteru kikuta:

a)  |ubytki opuszki lub czesciowa utrata paliczka paznokciowego palucha 1-3
b) |utrata paliczka paznokciowego palucha 4
c) |utrata w obrebie paliczka podstawnego palucha 5-7
d) |utrata paliczka podstawnego palucha 8
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175. |Inne uszkodzenia palucha - zwichnigcia, ztamania, uszkodzenia tkanek migkkich - w zaleznosci od rozlegtosci blizn,
ubytkow, znieksztatcenia, uposledzenia funkgji stopy, ograniczenia ruchomosci:
a) |niewielkie zmiany, ograniczenie ruchomos$ci do 30%. 1-2
b)  |$rednie zmiany, ograniczenie ruchomosci w zakresie 31 - 50% 3-4
c)  |duze zmiany, ograniczenie ruchomosci powyzej 50% 5-7
176. |Utrata palucha:
a)  |wrazz koscig $rodstopia - w zaleznosci od rozmiaru utraty kosci $rodstopia 9-12
b)  |wraz z co najmniej trzema innymi palcami stopy 15
c)  |wraz ze wszystkim innymi palcami stopy 20,
177. \Utrata w zakresie palcow 11, 11, IV, V:
a)  |czesciowa utrata 1
b)  |catkowita utrata 2
178. |Utrata palca V z koScig $rédstopia 3-8
179. |Utrata palcow I1, 111, IV z kosciq $rodstopia - w zalezno$ci od wielkoSci utraty ko$ci $rodstopia, ustawienia stopy i 3-5
innych zmian wtérnych
180. |Uszkodzenia II, 1I, IV i V palca - zwichnigcia, zamania, uszkodzenia tkanek migkkich - w zalezno$ci od rozlegtosci
ubytkéw, znieksztatcenia, ustawienia, stopnia uposledzenia funkgji i liczby uszkodzonych palcéw:
a)  [$rednie i znaczne zmiany w obrebie kazdego palca 1
b)  [tgcznie za wszystkie uszkodzone palce Il - V jednej stopy 1-5
ZAKRESY RUCHOMOSCI PALCOW STOPY - zgiecie 0 - 40° (czynne), O - 60° (bierne) - wyprost 0 - 45°(czynne), O - 80° (bierne).
Uwaga:
tqczny stopien pourazowego inwalidztwa konczyny dolnej nie moze przekroczy¢ warto$ci za amputacje na tym poziomie. Warto$¢ uszczerbku
ustalona za uszkodzenie jednego palca nie moze przekroczy¢ warto$ci przewidzianej za catkowitq utrate tego palca.
M. Porazenia lub niedowtady poszczegélnych nerwéw obwodowych
181. |Uszkodzenie cze$ciowe lub catkowite - w zalezno$ci od stopnia zaburzen:
a) nerwu przeponowego ponizej jego potgczenia z nerwem podobojczykowym 5-15
N . prawa 5 - 15
b)  |nerwu piersiowego dtugiego lewa 5 - 10
. L . prawa 3 - 25
c) nerwu pachowego - cze$ci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu lewa 2 - 20
d)  |nerwu mig$niowo - skornego - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu Iir\fl\évg% 1520
)  |nerwu promieniowego powyzej odejécia gatqzki do miesnia trojgtowego ramienia - czesci czuciowej, ruchowej |prawa 3 - 35
lub catego nerwu lewa 2 - 30
) nerwu promieniowego ponizej odejScia gatqzki do migsnia tréjgtowego ramienia - czgsci czuciowej, ruchowej |prawa 3 - 30
lub catego nerwu lewa 2 - 20
) nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu mie$nia odwracacza przedramienia - czesci czuciowe;j, prawa 3 - 25
9 ruchowej lub catego nerwu lewa 2 -15
h) [nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu migSnia odwracacza przedramienia - czgsci czuciowej, ruchowej lubjprawa 2 - 15
catego nerwu lewa 1-10
i) nerwu pos$rodkowego w zakresie ramienia - cze$ci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu IF:\;\]/\(I]VGZ?—’ 2535
i) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu IZFV(\]I\(I]V;?_’ 1520
. - — . prawa 2 - 25
k) nerwu tokciowego - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu lewa 1 - 20
- . S prawa 10 - 25
)} splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gornej) lewa 5 - 20
- . . . prawa 10 - 45
m) |splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej) lewa 5 - 40
n)  |pozostatych nerwéw odcinka szyjno - piersiowego 1-15
o)  |nerwu zastonowego - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 1-15
p)  |nerwu udowego - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 1-30
) |nerwow posladkowych (gornego i dolnego) 1-20
r) nerwu sromowego wspoélnego 2-20
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s) nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy 5-60
t) nerwu piszczelowego - cze$ci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 3-30
u)  |nerwu strzatkowego - czesci czuciowej, ruchowej lub catego nerwu 2-20
v)  [splotu ledzwiowo - krzyzowego 15 - 60
w)  |pozostatych nerwdw odcinka ledzwiowo - krzyzowego 1-10
Uwaga:
Wskazana ocena kliniczna i ocena ilosciowa oparta na badaniach przewodnictwa nerwowo - miesniowego (EMG).
182. |Kauzalgie potwierdzone obserwacjq szpitalng - w zalezno$ci od stopnia 10 - 40
Uwaga:

W ocenie tej zawiera sie deficyt zwigzany z uszkodzeniem typowym dla danego nerwu.

UWAGI OGOLNE:

Przy wielomiejscowych uszkodzeniach konczyny gornej lub dolnej (lub jej czesci) w ustaleniu ostatecznej wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu
nalezy bra¢ pod uwage catkowitq funkcje konczyny (lub jej czesci) a nie tylko wynik matematyczny sumowania procentow trwatego uszczerbku za
poszczegolne uszkodzenia. tqczny stopien pourazowego inwalidztwa konczyny dolnej nie moze przekroczy¢ warto$ci za amputacje na tym poziomie.
Uszkodzenie kikuta amputowanych konczyn, wymagajgce zmiany protezy, reamputacji lub niemozno$ci zastosowania protezy - ocenia¢ wg amputacji
na wyzszym poziomie. Przy bliznach po oparzeniach skory powyzej stopnia 1A zalecana jest dodatkowa ocena z tytutu utraty funkcji skory: na twarzy
za 1% TBSA - 5% uszczerbku, na szyi - za 1% TBSA - 2% uszczerbku, na kofczynach za 1% TBSA - 1% uszczerbku, na rekach za 1% TBSA - 4%
uszczerbku. na tutowiu za 3% TBSA - 1% uszczerbku
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