@
ﬁ Leasing

REGULAMIN PROGRAMU KARTA PALIWOWA

§ 1. Definicje

Wyrazenia uzyte ponizej, pisane wielkq literg, majg nastepujgce znaczenia, obejmujgce forme liczby pojedynczej, jak i mnogiej definiowanych
wyrazen:

1. Karta Paliwowa lub Karta - oznacza inny niz karta ptatnicza i instrument pienigdza elektronicznego elektroniczny instrument ptatniczy, ktérego
wydawcg i operatorem jest Partner, przypisany do nr rej. Pojazdu, umozliwiajgcy dokonanie Transakeji Bezgotéwkowej u Operatora;

2. Klient - oznacza kontrahenta PKOL z Umowy Podstawowej

3. Limit Paliwowy lub Limit - oznacza kwote 2.000,- zt (stownie: dwa tysiqce ztotych) jako kwote maksymalnych wydatkow, kalkulowanych zawsze
wedtug cen obowigzujgcych u Operatoréw w chwili uzycia Karty, w tym w odniesieniu do paliw bez uwzglednienia Rabatu, uiszczanych tgcznie na
poczet ceny netto za Produkty nabywane przy uzyciu Karty poprzez Transakcje Bezgotowkowe, naleznych do zaptaty w danym Okresie
Rozrachunkowym.

4. Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin Programu Karta Paliwowa.

5. Okres Rozrachunkowy - oznacza okres tozsamy z okresem rozrachunkowym zdefiniowanym w Umowie Podstawowej.

6. Operator - oznacza stacje paliw Partnera (stacje ,Orlen” lub ,Bliska”), objetq programem FLOTA; Operatorem moze by¢ rowniez podmiot
prowadzqcy punkt poboru optat na drogach ptatnych lub inny ustugodawca akceptujgcy Karty lub przypisujqcy transakcje do Karty na podstawie
umowy zawartej z Partnerem

7. Produkty - oznacza nastepujgce paliwa i inne produkty lub ustugi: olej napedowy, Verva ON, Benzyne Eurosuper 95, Verva 98, Benzyne Super
Plus 98, LPG, BIO100, oleje silnikowe i smarowe, ptyny eksploatacyjne, kosmetyki samochodowe, ustugi samochodowe (myjnia, odkurzacz), optaty
za autostrady, nabywane w zwiqzku z uzywaniem Pojazdu przy uzyciu Karty o tqcznej warto$ci w danym Okresie Rozrachunkowym do wysokosci
Limitu. Osoby, ktére decydujq sie na tankowanie powyzszych paliw powinny sprawdzi¢ mozliwo$¢ zastosowania danego rodzaju paliwa u
producenta Pojazdu. PKOL nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki zastosowania wybranego paliwa w Pojazdach nie przystosowanych do uzywania
tego rodzaju paliwa.

8. Partner - oznacza Polski Koncern Naftowy ORLEN S.A. z siedzibq w Ptocku przy ul. Chemikow 7, wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sqd
Rejonowy dla m. st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego za numerem KRS 0000028860, posiadajgcq nr NIP: 774~
00-01-454, z ktorym PKO Leasing zawart umowe o wydanie i uzywanie kart flotowych.

9. PKO Leasing lub PKOL - oznacza PKO Leasing S.A. z siedzibg w todzi.

10. Pojazd - oznacza kazdy Pojazd objety Programem Karta Paliwowa stanowiqcy przedmiot finansowania okreslony w Umowie Podstawowej.
11. Rabat - oznacza upust na cenie 1 (jednego) litra paliwa, obowigzujgcej na stacjach paliw Partnera w chwili uzycia Karty, wynoszqcy
odpowiednio 5 (pie¢) groszy na stacjach ,Orlen” i 3 (trzy) grosze na stacjach ,Bliska”, uwzgledniany przez PKOL przy rozliczeniu Transakcji
Bezgotowkowych dokonanych przez Klienta, zgodnie z zasadami wskazanymi w §5 Regulaminu.

12. Transakcja Bezgotowkowa - oznacza zakup Produktu rejestrowany w systemie Operatora; w ramach Transakcji Bezgotowkowej dochodzi do
zakupu Produktu przez Klienta, dziatajgcego w imieniu PKOL, lecz na swojq rzecz, wedtug cen obowiqzujgcych u Operatora w chwili uzycia Karty,
przy czym w odniesieniu do paliw z uwzglednieniem Rabatu, bez uzycia gotowki, z odroczonym terminem ptatnosci.

13. Umowa Leasingu - oznacza umowe leasingu, zawartq pomiedzy PKOL a Klientem, w ktérej przedmiot leasingu stanowi Pojazd, zgodnie z
postanowieniami ktorej Pojazd ten zostat objety zakresem ustug $wiadczonych w ramach Programu Karta Paliwowa.

14. Umowa Podstawowa - oznacza Umowe Leasingu.

15. Ustuga Paliwowa - oznaczajq ustuge udostepnienia Karty Paliwowej w przypadku jej zamoéwienia przez Klienta i administrowania nig w trybie
wskazanym w §5 Regulaminu.

§ 2. Karta Paliwowa - istota

PKO Leasing zobowiqzuje sie $wiadczy¢ na rzecz Klienta Ustuge Paliwowq na zasadach i w granicach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz
Umowie Podstawowej, a Klient zobowiqzuje sie ptaci¢ na rzecz PKO Leasing wynagrodzenie oraz realizowa¢ inne obowiqzki odpowiednio w
wysokosci, terminach i zakresie tamze okre$lonych.

§ 3. Wynagrodzenie PKO Leasing

W zamian za $wiadczenie Ustugi Paliwowej Klient zobowiqzuje sie do zaptaty na rzecz PKO Leasing wynagrodzenia, stanowigcego zryczattowanq
optate z tytutu objecia Pojazdu Programem Karta Paliwowa, ptatng jednorazowo na zasadach okre$lonych w Umowie Podstawowej. Dla unikniecia
watpliwo$ci powyzsze wynagrodzenie nie stanowi elementu rozliczenia Transakcji Bezgotéwkowych, ktére dokonywane jest odrebnie na zasadach
wskazanych w §5 ponizej.

§ 4. Okres obowigzywania Programu Karta Paliwowa

1. Zobowiqgzania PKO Leasing wynikajqce z niniejszego Regulaminu bedq realizowane w przypadku nowo zawieranych Uméw Podstawowych od
dnia rejestracji Pojazdu przez PKO Leasing, za$ w przypadku juz obowigzujgcych Uméw Podstawowych, od dnia zawarcia pomiedzy PKOL i Klientem
aneksu do Umowy Podstawowej w przedmiocie objecia Klient i Pojazdu zakresem Programu Karta Paliwowa.

2. Swiadczenie Ustugi Paliwowej i mozliwo$¢ korzystania z Karty (tj. dokonywania Transakcji Bezgotowkowych) zakonczy sie wraz z uptywem
przedostatniego Okresu Rozrachunkowego (data ta stanowi¢ bedzie date waznosci wskazang na Karcie Paliwowej), jednocze$nie jednak nigdy nie
pozniej niz z dniem zakonczenia lub wygasnigcia Umowy Podstawowej, niezaleznie od przyczyn (uptyw okresu, wypowiedzenie, odstgpienie).

3. PKOL moze powstrzymac sie ze $wiadczeniem Ustugi Paliwowej ze skutkiem natychmiastowym, w razie przekroczenia przez Klienta Limitu, a
takze jezeli Klient naruszy istotne postanowienia Regulaminu i pomimo wyznaczenia przez PKO Leasing na pismie dodatkowego terminu siedmiu
dni do zaniechania naruszen nie uczynit tego, w szczegélnosci:

a) w razie opoznienia Klienta przekraczajgcego 7 dni w zaptaceniu zafakturowanych na niego naleznosci z tytutu dokonanych Transakgji
Bezgotowkowych,
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§ 5. Zasady $wiadczenia Ustugi Paliwowej oraz realizacji Transakcji Bezgotowkowych

W ramach $wiadczenia Ustugi Paliwowej, Klient ma mozliwo$¢ korzystania z ustugi polegajgcej na wydaniu przez PKOL Karty Paliwowej dla danego
Pojazdu i administrowaniu wydanymi Kartami Paliwowymi.

Po przystgpieniu do realizacji Ustugi Paliwowej PKOL zobowiqzuje sie do wydania Klientowi Karty Paliwowej i $wiadczenia na rzecz Klienta ustug
administrowania Kartami Paliwowymi stanowigcymi wtasno$¢ i emitowanymi przez Partnera, umozliwiajgc mu dokonywanie Transakgji
Bezgotowkowych w okresie objecia Pojazdu zakresem Programu Karta Paliwowa.

Zasady dokonywania Transakcji Bezgotowkowych, sposob wydania i administrowania Kartg przez PKOL, a takze zasady rozliczen pomiedzy PKOLi
Klientem za Transakcje Bezgotéwkowe oraz ustugi administrowania Kartami, realizowane bedq na zasadach okre$lonych ponizej.

1. Karta z limitem zostanie wystana do Klienta pocztg, listem zwyktym, w przypadku nowo zawieranych Umoéw Podstawowych w terminie trzydziestu
dni od dnia nastepujgcego po pozniejszym z dni: (i) dniu zarejestrowania Pojazdu, (i) dniu podpisania niniejszego Regulaminu, za$ w przypadku juz
obowigzujgcych Umow Podstawowych, w terminie trzydziestu dni od dnia nastepujgcego po pozniejszym z dni: (i) dniu zawarcia pomiedzy PKOL i
Klientem aneksu do Umowy Podstawowej w przedmiocie objecia Klienta i Pojazdu zakresem Programu Karta Paliwowa (i) dniu podpisania
niniejszego Regulaminu. Odrebng przesytkq, w drodze SMS wystanym na numer telefonu wskazany przez Klienta, zostanie mu dostarczony nr PIN
umozliwiajgcym uzywanie Karty zgodnie z przeznaczeniem.

2. Po otrzymaniu Karty Klient zobowigzany jest do przechowywania Karty i ochrony numeru PIN z zachowaniem nalezytej starannosci,
nieprzechowywania Karty razem z numerem PIN, nieudostepniania ani Karty, ani numeru PIN osobom nieupowaznionym. Uzytkownikiem Kart
Flota moze by¢ kazda osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, upowazniona przez Klienta do dokonywania Transakcji
Bezgotowkowych. Numer PIN moze by¢ podawany wytqcznie w urzqdzeniach elektronicznych podczas dokonywania Transakcji Bezgotowkowych,
w sposOb uniemozliwiajgcy zapoznanie sie z nim przez osoby nieuprawnione. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za Transakcje Bezgotowkowe
dokonane przez osoby nieuprawnione w wyniku naruszenia przez niego lub faktycznego uzytkownika Karty powyzszych obowigzkéw.

3. Karta zostaje aktywowana poprzez jej pierwsze uzycie przez Klienta, przy uzyciu otrzymanego od PKOL numeru PIN.

4.7 zastrzezeniem sytuacji szczego6lnych, opisanych ponizej, okres waznos$ci Karty uptywa we wcze$niejszej z nastepujqeych dat:

a) data waznosci wskazana na awersie Karty,

b) ostatni dzien obowigzywania Umowy Podstawowej.

5. Z dniem uptywu waznosci Karty dokonywanie Transakcji Bezgotowkowych przestaje by¢ mozliwe.

6. Jezeli waznos¢ Karty uptywa w dniu wskazanym w pkt 4.a) i jest to data wczesniejsza od wskazanej w pkt 4.b), wowczas PKOL przesle Klientowi
kolejng Karte o Limicie tozsamym z Kartqg wygasajgcg i nowym terminem waznos$ci. Nowy nr PIN zostanie wystany odrebng przesytka.

7. Dokonanie Transakcji Bezgotéwkowych przy uzyciu Karty nastepuje przez okazanie Karty, wprowadzenie numeru PIN i odebranie wystawionego
przez Operatora wydruku z terminala (konieczno$¢ ewentualnego ztozenia podpisu na potwierdzeniu transakcji konieczne bedzie w sytuacji awarii
karty lub terminala u Operatora). Postuzenie sie Kartq bedzie mozliwe po uprzednim poinformowaniu Operatora o zamiarze dokonania Transakgji
Bezgotowkowej. W chwili dokonywania Transakeji Bezgotowkowej Pojazd dla ktérego zostata wydana Karta musi znajdowa¢ sie w miejscu
dokonywania tej transakcji (w przeciwnym wypadku, tj. w razie proby skorzystania z Karty dla innego Pojazdu lub proby zatankowania do kanistra,
Operator moze odmowic¢ realizacji Transakgji Bezgotowkowej lub zatrzymac Karte, ktora nastepnie podlegaé bedzie blokadzie). Dla realizacji optat
za autostrady nie jest konieczne podanie numeru PIN. Operator ma prawo w imieniu Partnera dokona¢ weryfikacji poprawnosci realizowanej
Transakcji Bezgotéwkowej przy uzyciu Karty, w tym z wykorzystaniem funkcjonujgcego u Operatorow systemu monitoringu. W tym celu uzytkownik
Karty na Zzgdanie Operatora zobowigzany jest do okazania dowodu rejestracyjnego Pojazdu. Odmowa okazania dokumentu moze by¢ podstawg
do odmowy realizacji Transakcji Bezgotowkowej.

8. Kazda Transakcja Bezgotéwkowa dokonana przy uzyciu Karty powoduje zmniejszenie Limitu o kwote tej Transakeji. W przypadku, gdy po
tankowaniu okaze sie, ze Limit za dany Okres Rozrachunkowy zostat przekroczony, to taka transakcja nie bedzie zaksiegowana jako Transakcja
Bezgotowkowa i za cze$¢ Produktéw nabytych poza Limitem, Klient zostanie obcigzony wedtug ogo6lnych zasad stosowanych przez Operatora.

9. Kazda Transakcja Bezgotowkowa zostanie zarejestrowana z doktadnym podaniem numeru Transakcji Bezgotowkowej, daty, miejsca, wartosci i
iloSci zakupionego Paliwa. Dniem sprzedazy dla Transakcji Bezgotéwkowych jest ostatni dzien Okresu Rozrachunkowego.

10. PKOL nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowo$¢ realizacji Transakcji Bezgotowkowych przez Partnera, jak rowniez za odmowe dokonania
Transakcji Bezgotowkowej przez Operatora. Klient posiada mozliwo$¢ sprawdzenia aktualnego stanu Limitu bezposrednio przed dokonaniem
Transakcji Bezgotowkowej.

11. Klient odpowiada za dziatania lub zaniechania osob, ktorym powierzyt Karte, a takze oséb, ktore weszty w posiadanie Karty bez takiego
powierzenia, w skutek niewta$ciwego jej przechowywania przez Klienta, jak za dziatania lub zaniechania wiasne.

12. W przypadku ,Sytuacji Szczegblnej” oznaczajqcej kazdq z takich sytuacji jak: utrata Karty, zniszczenie Karty, udostepnienie numeru PIN osobie
nieuprawnionej, niewtasciwe uzycie Karty skutkujqce jej zatrzymaniem przez Operatora przy probie dokonywania Transakgji Bezgotowkowej (tj. w
sytuacji stwierdzenia przez Operatora niezgodno$ci numeru rejestracyjnego pojazdu z podanym na Karcie, uzycia Karty uprzednio zablokowanej
lub zastrzezonej, bqdz ktorej wazno$¢ wygasta), Klient zobowigzany jest do natychmiastowego dokonania zgtoszenia telefonicznego pod numer
infolinii Partnera 0-801-2-35682 dla telefonéw stacjonarnych oraz 0-501 235 682 dla telefonéw komoérkowych o Sytuacji Szczegélnej oraz
dodatkowo do dokonania potwierdzenia zgtoszenia telefonicznego PKOL telefonicznie na numer 801 887 887 i pocztq elektroniczng na mail
karta.paliwowa@pkoleasing.pl. Zgtoszenia przyjmowane sq przez Partnera catodobowo we wszystkie dni tygodnia. Przy kazdym zgtoszeniu Sytuacji
Szczegolnej nalezy poda¢ numer utraconej lub zniszczonej Karty lub nr rej Podjazdu, typ Karty, oraz wskaza¢ ze Karta wydana zostata na wniosek
PKOL. Klient zobowigzany jest do udostepnienia Partnerowi informacji dotyczqcych okolicznosci utraty lub zniszczenia Karty. W przypadku, jezeli
utracona Karta zostata odzyskana, Klient zobowigzany jest zgtosic¢ ten fakt niezwtocznie do Partnera za na numer: infolinii Partnera 0-801-2-35682
dla telefonéw stacjonarnych oraz 0-501 235 682 i PKOL na mail karta.paliwowa@pkoleasing.pl oraz niezwtocznie przesta¢ PKOL odzyskanq Karte
przecietq wzdtuz mikroprocesora.

13. Skutkiem prawidtowego zgtoszenia Sytuacji Szczegdlnej jest zablokowanie Karty, uniemozliwiajgce dalsze z niej korzystanie. Po ztozeniu przez
Klienta pisemnego wniosku o wydanie nowej Karty (na adres karta.paliwowa@pkoleasing.pl), Klient wystgpi z analogicznym wnioskiem do
Partnera, a nastepnie przesle Klientowi - w odrebnych przesytkach - nowq Karte oraz nowy numer PIN w terminie czternastu dni od dnia jej
otrzymania od Partnera.

14. Klienta obcigzajq Transakcje Bezgotéwkowe dokonane z uzyciem utraconej Karty do czasu zgtoszenia Partnerowi jej utraty, do kwoty
stanowiqgcej rownowarto$¢ w ztotych 150 euro przeliczonej na ztote wedtug $redniego kursu euro ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski na
dzien zgtoszenia Partnerowi jej utraty. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy jednak Transakcji Bezgotowkowych, do ktorych doszto z winy Klienta lub
uzytkownika Karty, ktéremu Klient udostepnit Karte, a w szczegolnosci, gdy Klient nie dopetnit obowigzkéw ochrony Karty, okre$lonych w pkt. 2
biezqcego paragrafu lub obowigzkéw zgtoszenia zastrzezenia o niezgodno$ciach w zestawieniu Transakcji Bezgotowkowych, okreslonych w pkt. 16
biezqcego paragrafu. Klienta nie obcigzajq Transakcje Bezgotowkowe dokonane z uzyciem utraconej Karty po zgtoszeniu Partnerowi jej utraty,
chyba, ze doszto do nich z winy umysinej Klienta lub uzytkownika Karty. Klienta nie obcigzajq Transakcje Bezgotowkowe dokonane z uzyciem
utraconej Karty, jezeli ich dokonanie nastgpito wskutek nienalezytego wykonania zobowiqzania przez Partnera.

15. PKOL, dziatajgc na podstawie raportu otrzymanego od Partnera, w terminie do 10 dni po zakonczeniu danego Okresu Rozrachunkowego
wystawi na rzecz Klienta i prze$le mu fakture opiewajgcq na sume Transakcji Bezgotowkowych dokonanych przy uzyciu Karty w rozliczanym
Okresie Rozliczeniowym. Klient zobowigzany jest do zaptaty wynikajqcej z faktury naleznosci zgodnie ze wskazanym w niej terminie.

16. W razie stwierdzenia przez Klienta niezgodno$ci stanu Transakcji Bezgotdwkowych z zestawieniem na otrzymanej fakturze, jest on zobowigzany
do ich zgtoszenia PKOL niezwtocznie, nie pozniej jednak niz we wskazanym w poprzednim ustepie terminie zaptaty. Zgtoszenie to winno nastqpi¢ w
drodze mailowej na adres karta.paliwowa@pkoleasing.pl i zawiera¢ szczegétowy opis niezgodno$ci. Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w terminie 30
dni od dnia skutecznego zgtoszenia. Niezaleznie od wszczecia postepowania reklamacyjnego Klient zobowigzany jest do terminowej zaptaty kwoty
wskazanej na kwestionowanej fakturze. Pézniejsze pozytywne rozpatrzenie reklamacji skutkowaé bedzie wystawieniem faktury korekty, za$ kwota
podlegajgca ewentualnemu zwrotowi bedzie potrqcona z kwotq wynikajgcq z najblizszej faktury wystawionej przez PKOL, lub zwrécona
bezposrednio na rachunek bankowy wskazany w formie pisemnej przez Klienta.

17. PKOL, w razie zaistnienia op6znienia w zaptacie przez Klienta nalezno$ci wynikajqcych z wystawionych przez PKOL faktur, przekraczajgcego 14
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dni ma prawo dokona¢ blokady Karty, co uniemozliwi dokonywanie Transakcji Bezgotowkowych, a takze naliczy¢ odsetki umowne za opdznienie.
Odblokowanie Karty bedzie woéwczas mozliwe dopiero po uregulowaniu nalezno$ci Klienta wobec PKOL.

18. Odsetki umowne nalezne PKOL z tytutu jakichkolwiek nieterminowych ptatnosci wyliczane sq w oparciu o oprocentowanie rowne - w stosunku
rocznym - dwukrotnosci odsetek ustawowych za opdznienie (odsetki z tytutu opoznienia). Wszelkie wptaty mogg byc zaliczane w pierwszej
kolejnosci na poczet umownych odsetek z tytutu opoznienia, a nastepnie na poczet najdawniej wymagalnych nalezno$ci, niezaleznie od dyspozycji
Klienta zawartej w tytule ptatnosci.

19. W terminie 7 dni od dnia wygasniecia Programu Karta Paliwowa dla Pojazdu, Klient zobowigzany jest zwrotu Karty PKOL. Klienta obcigzajq
wszelkie Transakcje Bezgotowkowe dokonane do daty zwrotu Karty.

§ 6. Postanowienia koficowe

1. Niniejszy Regulamin stanowi ustalenia Stron niezalezne od Umowy Podstawowej i nie stanowigce jej integralnej czes$ci. Tym samym ewentualne
zmiany niniejszego Regulaminu nie stanowiq zmian Umowy Podstawowej. Niezaleznie od powyzszego, w zakresie nieuregulowanym w niniejszym
Regulaminie stosuje sie odpowiednio postanowienia Umowy Podstawowe;j.

2. PKOL potwierdza, a Klient akceptuje, ze postanowienia niniejszego regulaminu oparte sq na kazdorazowo obowiqzujgcych Ogoélnych Warunkach
Sprzedazy i Uzywania kart Flota PKN ORLEN S.A. (dalej: ,OWSIUKP"). W przypadku zmian OWSIUKP odpowiednim analogicznym zmianom
podlega¢ bedzie niniejszy Regulamin. W takim przypadku, a takze w przypadku kazdej innej zmiany Regulaminu, PKOL prze$le Klientowi informacje
o dokonanych zmianach. Jezeli w ciggu 14 dni roboczych Klient nie zawiadomi PKOL o braku akceptacji zmian i wypowiedzeniu swojego udziatu w
programie Karta Paliwowa, woéwczas zmiane uwaza sie za skutecznie dokonang i zaakceptowangq przez Klienta.

3. Regulamin obejmuje Umowy zawarte po dniu 01.01.2021 roku

Data i podpisy Data, pieczecie funkcyjne i podpisy

os6b uprawnionych do reprezentacji KORZYSTAJACEGO 0s6b uprawnionych do reprezentacji PKO Leasing
na potrzeby klauzul towarzyszqcym podpisom zwanego takze

,Kontrahentem”

[konieczna piecze¢ firmowa i funkeyjna w przypadku dokumentu bez
komparycji zawierajgcej dane z pieczeci firmowej i dane oso6b
podpisujgcych]

Oswiadczenie petnomocnika PKO Leasing lub przedstawiciela PKO
Leasing nie dziatajgcego jako petnomocnik, odbierajgcego podpisy od
Kontrahenta:

Potwierdzam tozsamo$¢ osob uprawnionych do reprezentacji Kontrahenta oraz
wiasnoreczno$¢ ich podpiséw ztozonych w mojej obecnosci

Data, pieczec funkcyjna i podpis
petnomocnika lub przedstawiciela PKO Leasing
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