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Pakiet Auto+ Ogolne warunki ubezpieczen komunikacyjnych dla PKO Leasing

Informacje, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

RODZAJ INFORMACJI

NUMER JEDNOSTKI
REDAKCYJNEJ WZORCA
UMOWNEGO

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen lub wartosci wykupu ubezpieczenia

§4;8§7;,§11;§12; § 16-18; § 24-
28; § 29-33; § 36; § 40; § 41; § 45;
§ 46; § 49-56

2. Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowania
i innych swiadczen lub ich obnizenia

§ 8ust. 8, §17; § 18; § 19; § 20;
§ 29; § 31 ust. 2 oraz ust. 4; § 32
ust. 2. oraz ust. 4; § 34; § 37; § 38;
§ 42-43;§ 47; § 49 ust. 2; § 50 ust.
213;8§57 ust. 3; §60 ust. 7

3. Koszty oraz inne obcigzenia potrgcane ze
sktadek ubezpieczeniowych, z  aktywow
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych lub
poprzez umorzenie jednostek uczestnictwa
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych

Brak

4. Wartos¢ wykupu ubezpieczenia w
poszczegolnych  okresach trwania ochrony
ubezpieczeniowej oraz okres, w ktoérym
roszczenie o wypfate wartosci wykupu nie

przystuguje

Nie dotyczy
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Rozdziat 1 Postanowienia ogélne
§1
1. Pakiet Auto+ Ogolne warunki ubezpieczen komunikacyjnych dla PKO Leasing, zwane dalej
,LOWU”, majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych przez InterRisk
Towarzystwo Ubezpieczen Spétke Akcyjng Vienna Insurance Group z siedzibg w
Warszawie, ul. Noakowskiego 22, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XlI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000054136,
prowadzgcg dziatalno$¢ ubezpieczeniowsq i reasekuracyjng w oparciu o zezwolenie Ministra
Finansow DU/905/A/KP/93 z 5 listopada 1993 roku, zwang dalej ,InterRisk” z
przedsiebiorca, ktory zawart z PKO Leasing S.A. umowe leasingu, najmu, dzierzawy,
pozyczki. Umowy ubezpieczenia mogg dotyczy¢ pojazdow:
1) stanowigcych przedmiot umowy leasingu, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
2) stanowigcych przedmiot umowy najmu, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
3) stanowigcych przedmiot dzierzawy, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
4) sfinansowanych ze $rodkédw z umowy pozyczki, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.
2. W przypadku pojazdéw, o ktéorych mowa w ust.1 pkt.1), 2) i 3) pojazdy mogg by¢
ubezpieczone, pod warunkiem, ze stanowig wtasno$¢ PKO Leasing S.A.
3. Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu ubezpieczeh regulujg ustawa o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych oraz ustawa o podatku dochodowym od oséb prawnych.

§2
1. OWU majg zastosowanie do umow ubezpieczenia:
1) autocasco;
2) AutoAssistance;
3) AutoSzyhy;
4) nastepstw nieszczesliwych wypadkow kierowcy i pasazeréw;
5) Zielona Karta.

§3
1. Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ takze na cudzy rachunek, z tym ze w umowie
ubezpieczenia nalezy wskazaé Ubezpieczonego. Zarzuty majgce wplyw na
odpowiedzialnos¢ InterRisk moze on podniesc¢ takze przeciwko Ubezpieczonemu.
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2. Do umowy ubezpieczenia mogg by¢é wprowadzone, za zgodg stron, postanowienia

dodatkowe lub odmienne, z tym ze r6znice miedzy niniejszymi OWU, a trescig umowy
InterRisk przedstawi Ubezpieczajgcemu na piSmie przed zawarciem umowy.

3. Do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, a w
szczegolnosci przepisy kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej.

Definicje
§4
Przez ponizsze okreslenia uzyte w OWU, dokumencie ubezpieczenia, pismach Iub
oswiadczeniach sktadanych w zwigzku z umowag ubezpieczenia, uwaza sie:

1) akty terroru - nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek ideologicznych,
religijnych, politycznych lub spotecznych, indywidualne lub grupowe, prowadzone przez
osoby dziatajgce samodzielnie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub
rzadu, skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczenstwu, majgce na celu
wywarcie wptywu na rzad, wprowadzenie chaosu, zastraszenie Iludnosci i
dezorganizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy lub grozby uzycia przemocy;

2) AutoAssistance - ubezpieczenie assistance;

3) AutoSzyby — ubezpieczenie szyb w pojezdzie (organizacja i pokrycie kosztow ustug
assistance polegajgcych na naprawie lub wymianie szyby);

4) awaria pojazdu - przypadek losowy wynikajagcy z przyczyn wewnetrznych
ubezpieczonego  pojazdu: mechanicznych,  elektrycznych,  elektronicznych,
hydraulicznych, pneumatycznych lub optycznych powodujacy, ze pojazd, jego czes¢ lub
element wyposazenia nie mogg by¢ uzywane zgodnie z jego przeznaczeniem; w
AutoAssistance za awarie pojazdu uwaza sie jakiekolwiek wadliwe lub niewtasciwe
funkcjonowanie pojazdu uniemozliwiajgce jazde w sposdb zgodny z przepisami
obowigzujgcymi w kraju miejsca awarii;

5) bagaz podrézny - nastepujgce rzeczy osobiste nalezgce do Ubezpieczonego
przewozone wewnatrz ubezpieczonego pojazdu:

a) przenosny sprzet elektroniczny, sprzet audiowizualny, komputer, nawigacja, aparat
cyfrowy, kamera cyfrowa, odtwarzacz blu-ray, telefon komorkowy,

b) oryginalne ptyty CD oraz DVD,

c) atlas samochodowy,

d) wobzek, chodzik,

e) odziez bedgca witasnoécig kierowcy lub pasazeréw pojazdu,

f) sprzet sportowy i turystyczny,

g) torby lub walizki, z wytgczeniem ich zawartosci, ktéra nie zostata wymieniona w pkt

a—f
6) czesci oryginalne ASO - cze$ci zamienne tej samej jakosci co komponenty stosowane
do montazu pojazdu, produkowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami

produkcyjnymi ustalonymi przez producenta pojazdu danej marki, rekomendowane
przez producenta tego pojazdu i dystrybuowane w autoryzowanych przez producenta
pojazdu punktach sprzedazy;

7) czesci oryginalne - czesci zamienne tej samej jako$ci co komponenty stosowane do
montazu pojazdu, produkowane zgodnie ze specyfikacjamii standardami produkcyjnymi
ustalonymi przez producenta pojazdu danej marki, ktorych producent zaswiadcza, ze
zostaty wyprodukowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi
producenta tego pojazdu i sg tej samej jakosci co czesci stosowane do montazu pojazdu
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przez jego producenta dostepne w ofercie dostawcow niezaleznych od producenta

pojazdu;

czesci porownywalnej jakosci - czesci zamienne, ktorych producent zaswiadcza, ze
sg tej samej jakosci co czesci stosowane do montazu pojazdu danej marki przez jego
producenta;

dokumenty pojazdu — dowodd rejestracyjny i karta pojazdu, jesli zostata wydana dla
ubezpieczonego pojazdu;

dokument ubezpieczenia — dokument potwierdzajgcy zawarcie ubezpieczenia;
Finansujacy - PKO Leasing Spodtka Akcyjna z siedzibg w todzi przy al. Marszatka
Edwarda Smigtego - Rydza 20, (93-281 t6dz), wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi —
Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr
KRS 0000022886; REGON: 472191767; NIP: 725-17-35-694; wysokos¢ kapitatu
zakfadowego 174.056.900,00 zt - wptacony w catosci;

Grupa Kapitalowa PKO BP S.A. - spofki prawa handlowego, w ktérych PKO BP S.A.
posiada bezposrednio lub posrednio wiekszos¢ ogolnej liczby gtoséw w organie
stanowigcym danej spétki prawa handlowego, takze na podstawie porozumien z innymi
uprawnionymi do gtosowania, wykonujgcymi swe prawa gtosu zgodnie z wolg PKO BP
S.A. lub uprawniony jest do powolywania i odwotywania wiekszos$ci czionkéw organoéw
zarzgdzajacych, nadzorujgcych lub administrujgcych danej spotki prawa handlowego;
inny pojazd - w AutoAssistance — pojazd unieruchomiony w zwigzku z ruchem pojazdu,
ktérego dotyczy AutoAssistance, gdy odpowiedzialnos¢ za szkode ponosi posiadacz
pojazdu, ktérego dotyczy AutoAssistance, objety jednoczesnie przez InterRisk ochrong
ubezpieczeniowg w zakresie OC tego pojazdu;

InterRisk Kontakt — przedsiebiorca dziatajgcy na rzecz InterRisk, do ktoérego
Ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu zobowigzana jest zgtosi¢ wypadek
ubezpieczeniowy; numer telefonu do InterRisk Kontakt wskazany jest w dokumencie
ubezpieczenia i na www.interrisk.pl;

kierowca — kierujgcy pojazdem;

Korzystajacy: przedsiebiorca, ktéry zawart z Finansujgcym umowe finansowania
dotyczaca pojazdu;

koszty leczenia — poniesione na terytorium RP niezbedne z medycznego punktu
widzenia, udokumentowane koszty powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku z
tytutu: wizyt lekarskich, zabiegow ambulatoryjnych, rehabilitacji, badan lekarskich
zleconych przez lekarza prowadzgcego leczenie, pobytu w szpitalu, operacji, zakupu
lekarstw lub srodkéw opatrunkowych przepisanych przez lekarza;

kradziez — zabranie mienia w celu jego przywlaszczenia przez osobe niebedgcg osobg
uprawniong do korzystania z tego mienia;

lekarz — osoba posiadajgca formalnie potwierdzone kwalifikacje zgodnie z wymogami
prawa obowigzujgcego w kraju, w ktorym swiadczy ustugi, wykonujgca zawod w zakresie
swoich uprawnien i kwalifikacji, nie bedgca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub
osobg bliskg dla Ubezpieczonego;

lekarz zaufania — lekarz medycyny lub stomatologii, z ktérym InterRisk zawart umowe
0 wspoétpracy w zakresie oceny stanu zdrowia i podjetego leczenia; lekarz zaufania
bedacy osobg bliskg dla Ubezpieczonego nie moze dokonywaé dla potrzeb umowy
ubezpieczenia oceny stanu zdrowia i podjetego leczenia;

karoseria pojazdu — poszycie, wierzchnia cze$¢ nadwozia pojazdu;




22)

23)

24)

25)
26)

27)

28)
29)

30)

31)

32)

33)

34)

InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP
limit odpowiedzialnosci — w AutoAssistance okreslona w OWU Ilub umowie

ubezpieczenia gdérna granica odpowiedzialnosci InterRisk z tytutu jednego wypadku
ubezpieczeniowego, ktory zaszedt w okresie ubezpieczenia,
miejsce zamieszkania Ubezpieczonego - miejsce zamieszkania lub siedziba
wiasciciela pojazdu wskazanego w dowodzie rejestracyjnym albo miejsce zamieszkania
lub siedziba osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu;
nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, na skutek
ktérego Ubezpieczony niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata, rozstroju
zdrowia lub zmart; w przypadku Ubezpieczonego bedgcego kierowcg pojazdu za
nieszczesliwy wypadek uwaza sie réwniez zawat serca lub udar mézgu;
NNW — ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow kierowcy i pasazerow;
OC - obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych za szkody powstate w zwigzku z ruchem tych pojazddw;
odszkodowanie — kwota ustalona wedtug zasad okreslonych w OWU lub w umowie
ubezpieczenia nalezna Ubezpieczonemu w razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego
objetego ubezpieczeniem,;
Ol UFG — Osrodek Informacji Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego;
okres eksploatacji pojazdu — okres liczony w petnych latach jako réznica lat pomiedzy
aktualnym rokiem kalendarzowym a rokiem produkcji pojazdu, ustalony na pierwszy
dzieh okresu ubezpieczenia; jezeli umowa zawierana jest w tym samym roku, w ktérym
pojazd zostat wyprodukowany, przyjmuje sie, ze okres eksploatacji (wiek) pojazdu
wynosi 1 rok; jezeli rok produkcji nie jest znany, przyjmuje sie, ze pojazd zostat
wyprodukowany w roku, w ktérym zostat po raz pierwszy zarejestrowany; dla celéw
ustalenia wysokosci odszkodowania okres eksploataciji liczony jest do dnia wystgpienia
szkody;
operacja — inwazyjny zabieg chirurgiczny wykonany w znieczuleniu ogdlnym,
przewodowym lub miejscowym przez lekarza, przeprowadzony podczas pobytu w
szpitalu niezbedny z medycznego punktu widzenia dla przywrocenia prawidtowej
czynnosci chorego narzadu lub organu; za operacje nie uwaza sie zabiegu
przeprowadzonego w celach diagnostycznych lub zabiegu niewynikajgcego ze wskazan
medycznych;
osoba bliska — maz, zona, partner, dzieci, rodzice, rodzenstwo, dziadkowie, wnuki,
tesciowie, zieciowie, synowe, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, przysposabiajacy,
przysposobiony, opiekun posiadajgcy tytut prawny, osoby pozostajgce pod opiekg (w
rozumieniu ustawy kodeks rodzinny i opiekunczy);
osoba uprawniona do korzystania z pojazdu — w autocasco i AutoSzyby:
a) leasingobiorca, kredytobiorca, ktéremu bank oddat przewtaszczony pojazd do
uzywania,
b) inna osoba uzywajgca pojazdu za zgodg wiasciciela pojazdu lub posiadacza, o
ktorym mowa w pkt a;
partner — osoba fizyczna, pozostajgca z Ubezpieczonym w zwigzku jednoptciowym lub
konkubinacie, prowadzgca z nim wspdlne gospodarstwo domowe, nie pozostajgca z
Ubezpieczonym w stosunku pokrewienstwa, powinowactwa, ani przysposobienia,
zamieszkujgca pod tym samym adresem przez okres co najmniej dwoch lat — pod
warunkiem, iz Ubezpieczony oraz partner nie pozostajg w zwigzku matzenskim z innymi
osobami;
pobyt w szpitalu — pobyt na oddziale szpitalnym stuzacy przywracaniu lub poprawie
stanu zdrowia Ubezpieczonego spowodowany nieszczesliwym wypadkiem;
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podmiot wykonujacy dziatalnosé leczniczg — podmiot leczniczy oraz praktyka

zawodowa w rozumieniu ustawy o dziatalnosci leczniczej;

pojazd — w autocasco, AutoAssistance, AutoSzyby, NNW i Zielona Karta - pojazd
wskazany w umowie ubezpieczenia, spetniajgcy warunki, o ktérych mowa w §5 pkt 1-5
oraz §6;

postdj pojazdu — unieruchomienie pojazdu niewynikajgce z warunkow lub przepiséow
ruchu drogowego trwajgce dtuzej niz 1 minute;

Porozumienie Wielostronne — umowa zawarta miedzy biurami narodowymi z panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) oraz panstw stowarzyszonych, okre$lajgca wzajemne stosunki miedzy biurami
narodowymi;

przedmioty ortopedyczne — przedmioty ortopedyczne okreslone w rozporzgdzeniu
Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu zaopatrzenia w
wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz srodki pomocnicze;
przekwalifikowanie zawodowe oséb niepelnosprawnych - przeszkolenie zawodowe
osoby, w stosunku do ktérej Zaktad Ubezpieczen Spotecznych lub powiatowy
(wojewodzki) zespot ds. orzekania o niepetnosprawnosci orzekt celowosé
przekwalifikowania zawodowego ze wzgledu na niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego
w jej dotychczas wykonywanym zawodzie;

przywlaszczenie pojazdu — bezprawne wigczenie pojazdu do swojego majatku lub
wykonywanie wobec niego w inny sposéb uprawnien wiasciciela przez osobe
uprawniong do korzystania z pojazdu, ale niebedaca jego wtascicielem, w szczegolnosci
odmowa zwrotu pojazdu na wezwanie jego wtasciciela w zwigzku z rozwigzaniem albo
wygasnieciem umowy uprawniajgcej do korzystania z pojazdu;

rehabilitacja — zlecone przez lekarza prowadzgcego leczenie specjalistyczne zabiegi,
udzielane przez osoby uprawnione do udzielania tych swiadczen, realizowane metodg
kinezyterapii, fizykoterapii, masazu leczniczego, majace na celu wyleczenie lub
zmniejszenie dysfunkcji narzadéw, a takze przywrdcenie petnej lub mozliwej do
osiggniecia sprawnosci fizycznej utraconej w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;
roztadowanie akumulatora — roztadowanie akumulatora z przyczyn nie wynikajgcych z
jego zuzycia eksploatacyjnego, po ktorym mozliwe jest jego dotadowanie i dalsze
uzywanie;

roztadunek pojazdu — czynnosci, jakie wykonuje Ubezpieczony wylgcznie w celu
przemieszczenia elementéw tadunku z pojazdu na zewnagtrz pojazdu do chwili, gdy
tadunek znalazt sie¢ poza pojazdem i nie dotyczy dalszych czynno$ci polegajgcych na
przemieszczeniu tadunku po jego wyjeciu z pojazdu do miejsca przeznaczenia fadunku;
RP - Rzeczpospolita Polska;

ruch pojazdu — poruszanie sie pojazdu wskutek pracy silnika lub sitg bezwtadno$ci;
Sie¢ Partnerska — wspotpracujgce z InterRisk autoryzowane lub niezalezne warsztaty
samochodowe; wykaz warsztatéw Sieci Partnerskiej jest dostepny na stronie
internetowej wwwe.interrisk.pl oraz w oddziatach InterRisk;

sktadka — kwota nalezna InterRisk za udzielong ochrone ubezpieczeniowa;
substancja psychotropowa — kazda substancja pochodzenia naturalnego Ilub
syntetycznego, dziatajgca na osrodkowy uktad nerwowy okreslona w odrebnych
przepisach w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii;

suma gwarancyjna — w Zielona Karta okreslona w OWU lub w umowie ubezpieczenia
kwota stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci InterRisk na jeden wypadek
ubezpieczeniowy, ktory zaszedt w okresie ubezpieczenia, ustalana odrebnie dla szkéd
na osobie (bez wzgledu na liczbe poszkodowanych) i dla szkéd w mieniu;
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suma ubezpieczenia:

a) w autocasco, AutoSzyby - kwota stanowigca gérng granice odpowiedzialnosci
InterRisk za wszystkie wypadki ubezpieczeniowe powstate w okresie
ubezpieczenia; w autocasco suma ubezpieczenia powinna odpowiada¢ wartosci
pojazdu w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia,

b) w NNW - kwota stanowigca goérng granice odpowiedzialnosci InterRisk w stosunku
do jednego Ubezpieczonego za kazdy wypadek ubezpieczeniowy powstaty w
okresie ubezpieczenia,;

szkoda catkowita - w autocasco - uszkodzenie pojazdu w takim stopniu, ze z przyczyn
technicznych nie jest mozliwe dokonanie jego naprawy lub gdy koszt naprawy okreslony
na podstawie 8§27 ust. 1 przekracza 70% wartosci pojazdu w dniu zajscia wypadku
ubezpieczeniowego,

szkoda czesciowa - w autocasco - uszkodzenie pojazdu w takim stopniu, ze jest
mozliwe dokonanie jego naprawy lub gdy koszt naprawy okreslony na podstawie §27
ust. 1 nie przekracza 70% wartosci pojazdu w dniu zajscia wypadku ubezpieczeniowego,
szkoda eksploatacyjna — szkoda powstata w wyniku zuzycia pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia;

szkoda kradziezowa — kradziez pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, lub uszkodzenie
pojazdu w nastepstwie jego zabrania w celu krotkotrwatego uzycia, kradziezy pojazdu,
jego czesci lub wyposazenia;

szkoda na osobie - szkoda bedgca nastepstwem $mierci, uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia,;

szpital — przedsiebiorstwo podmiotu leczniczego, w ktérym podmiot ten wykonuje
dziatalnos¢ leczniczg w postaci sSwiadczen szpitalnych w rozumieniu ustawy o
dziatalnosci leczniczej;

srodek odurzajacy - substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego dziatajgca
na o$rodkowy ukfad nerwowy okre$lona w wykazie stanowigcym zatgcznik do ustawy o
przeciwdziataniu narkomanii;

srodki pomocnicze — srodki pomocnicze okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia
w sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne
bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz srodki pomochnicze;

srodek zastepczy — substancja pochodzenia naturalnego lub syntetycznego w kazdym
stanie fizycznym lub produkt, roslina, grzyb lub ich czes¢, zawierajgce takg substancje,
uzywane zamiast Srodka odurzajgcego lub substancji psychotropowej lub w takich
samych celach jak $rodek odurzajgcy lub substancja psychotropowa, ktdrych
wytwarzanie i wprowadzanie do obrotu nie jest regulowane na podstawie przepiséw
odrebnych w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii;

Swiadczenie — kwota pieniezna wyptacana przez InterRisk Ubezpieczonemu, a w
przypadku smierci Ubezpieczonego kwota pieniezna wyptacana Uprawnionemu;
swiadczenie szpitalne — $wiadczenie w rozumieniu ustawy o dziatalnosci leczniczej
wykonywane catg dobe, kompleksowe sSwiadczenie zdrowotne polegajgce na
diagnozowaniu, leczeniu, pielegnaciji i rehabilitacji, ktére nie moze by¢ realizowane w
ramach innych stacjonarnych i catodobowych swiadczen zdrowotnych lub
ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych;

Ubezpieczajagcy — osoba zawierajgca z InterRisk umowe ubezpieczenia i zobowigzana
do opfacenia sktadki;

Ubezpieczony:

a) w autocasco i AutoSzyby - wiasciciel pojazdu,
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b) w AutoAssistance — kierowca lub pasazer pojazdu, z wytgczeniem autostopowiczéw

lub pasazerow przewozonych za optata, przy czym liczba pasazeréw pojazdu wraz
z kierowcg nie moze przekraczac liczby okreslonej w dowodzie rejestracyjnym
pojazdu,

c) NNW — kierowca lub pasazer pojazdu, przy czym liczba pasazeréw pojazdu wraz z
kierowcg nie moze przekracza¢ liczby okredlonej w dowodzie rejestracyjnym
pojazdu,

d) w Zielona Karta - posiadacz pojazdu lub kierowca;
ucigzliwe leczenie — leczenie Ubezpieczonego bedgce nastepstwem nieszczesliwego
wypadku, ktéry miat miejsce w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, w wyniku
ktdérego nie nastgpit uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego (0% uszczerbku na
zdrowiu), ale przeprowadzona zostata operacja lub Ubezpieczony przebywat w szpitalu
przez okres nie krotszy niz 3 dni;

udar mézgu — rozpoznana przez lekarza specjaliste choroba zakwalifikowana w

Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10

jako kod 160-164;

udzial wlasny - w autocasco i AutoSzyby — okreslona w OWU lub w umowie

ubezpieczenia kwota odpowiadajgca czesci szkody nieobjeta ochrong ubezpieczeniowag

i pokrywana kazdorazowo przez Ubezpieczonego;

umowa finansowania —umowa leasingu, umowa najmu, umowa dzierzawy albo umowa

pozyczki zawarta pomiedzy Korzystajgcym a Finansujgcym;

umowy wieloletnie — umowy ubezpieczenia zawierane na okres stanowigcy

wielokrotnos$¢ 12 miesiecy; Maksymalny okres umowy wieloletniej wynosi 60 miesiecy;

unieruchomienie pojazdu — brak mozliwosci poruszania sie pojazdem w nastepstwie
zajscia okolicznosci powodujgcych niewtasciwe funkcjonowanie pojazdu lub
uniemozliwiajgcych jazde w sposéb bezpieczny lub zgodny z przepisami ustawy prawo

o ruchu drogowym;

Uprawniony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego do otrzymania swiadczenia w

razie smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku; w przypadku

niewyznaczenia Uprawnionego w razie smierci Ubezpieczonego w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku Swiadczenie wypfaca sie ponizej wymienionym osobom w

nastepujgcej kolejnosci oraz do wysokosci nastepujgcych udziatow:

a) wspotmatzonek Ubezpieczonego, z zastrzezeniem Zze nie zostata orzeczona
separacja,

b) dzieci Ubezpieczonego - w czesciach rownych,

C) rodzice Ubezpieczonego - w czesciach rownych,

d) pozostali cztonkowie najblizszej rodziny Ubezpieczonego bedgcy spadkobiercami
Ubezpieczonego - w cze$ciach réwnych;

uszczerbek na zdrowiu — naruszenie sprawnosci organizmu powstate w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku, polegajgce na trwatym, nierokujgcym poprawy uszkodzeniu

danego organu, narzadu lub uktadu;

uszkodzenie ciata — uszkodzenie organu lub narzgdu spowodowane wypadkiem

ubezpieczeniowym, zas w przypadku AutoAssistance uszkodzenie organu lub narzadu,

ktére zagraza zyciu Ubezpieczonego i wymaga udzielenia odpowiedniej pomocy
medycznej;

uzywanie pojazdu:

a) wsiadanie lub wysiadanie z pojazdu,
b) zatadowywanie lub roztadowywanie pojazdu,
c) zatrzymanie lub postoj pojazdu,
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d) naprawa na miejscu;

urzadzenie przeciwkradziezowe — urzadzenie (system) zamontowane w pojezdzie w

procesie produkcji pojazdu lub homologowane urzadzenie (system) trwale

zamontowane w pojezdzie poza procesem produkcji pojazdu, stuzgce do
zabezpieczenia pojazdu przed kradziezg; za urzadzenie przeciwkradziezowe uznaje sie:

a) autoalarm,

b) immobiliser,

c) system posiadajgcy funkcje lokalizacji pojazdu o zasiegu dziatania nie mniejszym niz
obejmujgcy terytorium RP lub innych panstw Europy objetych zakresem terytorialnym
umowy ubezpieczenia, o ile zostata zawarta z podmiotem sSwiadczacym ustugi
ochrony mienia umowa zapewniajgca monitoring pojazdu, jego poszukiwanie i
odzyskiwanie na terytorium RP i innych panstw Europy,

d) blokade mechaniczng dzwigni zmiany biegow;

zabezpieczenie przeciwkradziezowe powinno zosta¢ zamontowane w pojezdzie przez

producenta pojazdu lub podmiot profesjonalnie trudnigcy sie montazem urzgdzen

zabezpieczajgcych pojazdy przed kradziezg oraz potwierdzone przez ten podmiot
pisemnym zaswiadczeniem, za wyjgtkiem urzadzen zamontowanych w procesie
produkcji pojazdu;

usprawnienie pojazdu - usuniecie przyczyny uniemozliwiajgcej kontynuowanie podrozy

ubezpieczonym pojazdem lub powrdt do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego;

wada wrodzona — nieprawidtowosé anatomiczna zakwalifikowana w Miedzynarodowe;j

Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 jako wady

rozwojowe wrodzone, znieksztatcenia i aberracje chromosomowe (kod ICD: Q00-Q99);

wartosé pojazdu - warto$¢ pojazdu ustalona przez InterRisk na podstawie notowan

rynkowych cen pojazdu lub — w ich braku — metodg wyceny indywidualnej, z

uwzglednieniem: danej marki, modelu i typu, pochodzenia, roku produkcji, daty pierwszej

rejestracji, wyposazenia, przebiegu, stanu technicznego i charakteru eksploatacji;

notowania rynkowe bedgce podstawg do ustalenia wartosci pojazdu okreslone sg w

katalogach (informatorach) Info-Ekspert, Eurotax lub DAT; w przypadku pojazdu

fabrycznie nowego, zakupionego w krajowej sieci dealerskiej, ktdrego nabycie jest
potwierdzone fakturg VAT:

a) w okresie 6 miesiecy od dnia wystawienia faktury VAT, okresla sie na podstawie tej
faktury VAT, o ile nie jest ona nizsza od wartosci pojazdu wynikajgcej z notowan
rynkowych;

b) jesli wartos¢ pojazdu okreslona w fakturze VAT jest nizsza od wartosci wynikajgcej z
notowan rynkowych, na wniosek Ubezpieczajgcego jako wartosé pojazdu przyjmuje
sie cene fakturowa, o ile w tym okresie pojazd nie ulegt uszkodzeniu i nie nastgpita
zmiana wiasciciela pojazdu;

c) wartos¢ pojazdu, ustalona na podstawie faktury VAT, nie ulega zmianie w okresie 6
miesiecy od dnia wystawienia tej faktury VAT,;

Przez pojazd fabrycznie nowy rozumie sie takze pojazd tzw DEMO (1j. zakupiony od

Dealera, ktérego byt on 1-szym wtascicielem) jesli od momentu |-szej rejestracji pojazdu

do dnia zakupu, nie mineto wiecej niz 6 miesiecy. W ubezpieczeniu autocasco w

przypadku opcji Stata suma ubezpieczenia wartos¢ pojazdu nie ulega zmianie w catym

okresie ubezpieczenia;

wartos¢ pojazdu brutto - warto$¢ pojazdu uwzgledniajgca podatek VAT obliczony

wedtug stawki obowigzujacej dla tego rodzaju pojazdow;

wartos¢ pojazdu netto - wartos¢ pojazdu bez uwzglednienia podatku VAT obliczonego

wedtug stawki obowigzujacej dla tego rodzaju pojazdow;
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wartos¢ pojazdu w czesci netto - wartos¢ pojazdu bez uwzglednienia podatku VAT w

takiej czesci, w jakiej nie zostat uwzgledniony w sumie ubezpieczenia pojazdu;
wsiadanie do pojazdu — czynno$ci, jakie wykonuje Ubezpieczony od chwili otwarcia
drzwi z zewnatrz pojazdu do chwili znalezienia sie wewnatrz pojazdu;
wysiadanie z pojazdu — czynno$ci, jakie wykonuje Ubezpieczony od chwili otwarcia
drzwi wewnatrz pojazdu do chwili znalezienia sie na zewnatrz pojazdu;
wypadek drogowy - nagte zetkniecie sie z przedmiotem, osobg lub zwierzeciem
znajdujgcym sie poza pojazdem, wskutek ktoérego nastgpito uszkodzenie albo
zniszczenie pojazdu, jego czesci lub wyposazenia;
wypadek ubezpieczeniowy:
a) w autocasco — zdarzenie niezaleznie od woli Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej
do korzystania z pojazdu powodujgce szkody objete ubezpieczeniem autocasco,
b) w AutoAssistance:
- wypadek drogowy,
- awaria pojazdu,
- kradziez pojazdu, jego czesci lub wyposazenia,
- unieruchomienie pojazdu,
- brak paliwa lub niewtasciwe paliwo w zbiorniku pojazdu,
- przepalenie zaréwki,
- roztadowanie akumulatora,
- przebicie opony,
- utrata, uszkodzenie lub zatrzasniecie kluczy lub sterownikéw stuzgcych do
otwarcia lub uruchomienia pojazdu,
- uszkodzenie ciata, hospitalizacja w wyniku nagtego zachorowania lub $mieré
kierowcy ubezpieczonego pojazdu,
c) w AutoSzyby - uszkodzenie lub zniszczenie szyby czotowej, tylnej lub szyb bocznych
w ubezpieczonym pojezdzie,
d) w NNW — nieszczesliwy wypadek, ktéry zaszedt w okresie ubezpieczenia w zwigzku
z ruchem pojazdu lub podczas uzywania pojazdu wskazanego w umowie NNW,
e) w Zielona Karta — wypadek, w wyniku ktérego w zwigzku z ruchem pojazdu zostata
wyrzgdzona osobie trzeciej szkoda, za ktorg odpowiedzialnos¢ cywilng ponosi
posiadacz tego pojazdu lub kierowca;

86) wyposazenie pojazdu — sprzet i urzgdzenia zamontowane w pojezdzie, stuzace do

87)

88)

utrzymania i uzywania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, a takze stuzgce
bezpieczenstwu jazdy oraz zabezpieczeniu pojazdu przed kradziezg, bedgce
wiasnoscig Ubezpieczonego; za wyposazenie pojazdu uwaza sie sprzet i urzgdzenia
stanowigce wyposazenie standardowe pojazdu oraz sprzet i urzgdzenia inne niz
stanowigce wyposazenie standardowe pojazdu, o ile zostatlo wymienione w umowie
ubezpieczenia i uwzglednione w wartosci pojazdu;

zaladunek pojazdu — czynnosci, jakie wykonuje Ubezpieczony wytgcznie w celu
przemieszczenia elementéw fadunku do pojazdu od chwili, gdy fadunek znajdowat sie w
poblizu pojazdu gotowy do zatadunku i nie dotyczy czynnosci polegajgcych na
przenoszeniu tadunku w poblize pojazdu;

zatrzymanie pojazdu — unieruchomienie pojazdu niewynikajgce z warunkow lub
przepisow ruchu drogowego, trwajgce nie dtuzej niz 1 minute oraz kazde
unieruchomienie pojazdu wynikajgce z tych warunkow lub przepisbw w rozumieniu
ustawy - prawo o ruchu drogowym;
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89) zawal serca — rozpoznana przez lekarza specjaliste choroba zakwalifikowana w

Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Problemow Zdrowotnych 1ICD-10
jako kod: 121-122;

90) Zielona Karta — ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w ruchu zagranicznym
Zielona Karta;

Przedmiot ubezpieczenia
§5
Przedmiotem ubezpieczenia:

1) w autocasco — jest pojazd, o ktérym mowa w §6 ust. 1, pkt 1, ktérego okres eksploatacji
nie przekroczyt 10 lat wraz z wyposazeniem pojazdu okreslonym w umowie
ubezpieczenia:

a) zarejestrowany w RP zgodnie z przepisami ustawy prawo o ruchu drogowym, chyba
ze zgodnie z przepisami tej ustawy pojazd nie podlega rejestracii,

b) niezarejestrowany, ale podlegajacy rejestracji w RP stosownie do przepiséw ustawy
prawo o ruchu drogowym, jezeli Ubezpieczajgcy ma state miejsce zamieszkania lub
siedzibe w RP,

c) niewymieniony w pkt a — b napedzany umieszczonym na nim silnikiem zasilanym z
wtasnego zrédta energii;

pojazd, ktérego okres eksploatacji przekroczyt 10 lat moze zosta¢ ubezpieczony, jezeli

umowa ubezpieczenia stanowi kontynuacje ubezpieczenia w InterRisk;

2) w AutoAssistance — jest organizacja natychmiastowej pomocy assistance za
posrednictwem InterRisk Kontakt w zakresie okre$lonym w §30 - §32 i pokrycie jej
kosztéw przez InterRisk w odniesieniu do pojazdu, ktdérego okres eksploatacji nie
przekroczyt.

a) w przypadku pojazdéw ubezpieczonych w wariancie Premium — 10 lat;

b) w przypadku pojazdéw ubezpieczonych w wariancie Standard — 10 lat;

ograniczenie dotyczgce okresu eksploatacji pojazdu nie dotyczy pojazdéw

ubezpieczonych w wariancie Start;

3) w AutoSzyby — jest organizacja za posrednictwem InterRisk Kontakt oraz pokrycie przez
InterRisk kosztow ustug assistance polegajgcych na naprawie lub wymianie szyby
przedniej, bocznej lub tylnej w ubezpieczonym pojezdzie, o ktbrym mowa w §6 ust.1 pkt
3;

4) w NNW — sg nastepstwa wypadkéw ubezpieczeniowych, ktére zaszty w zwigzku z
ruchem pojazdu lub podczas uzywania pojazdu, o ktérym mowa w §6 ust. 1, pkt 4;

5) w Zielona Karta - jest odpowiedzialnos¢ cywilna posiadacza pojazdu lub kierowcy
pojazdu zarejestrowanego w RP zgodnie z przepisami ustawy prawo o ruchu drogowym
za szkody wyrzgdzone osobom trzecim w zwigzku z ruchem tego pojazdu za granicg RP
na terytorium panstw, ktérych biura narodowe sg sygnatariuszami Porozumienia
Wielostronnego, z tym Zze ubezpieczenie Zielona Karta obejmuje tylko te wypadki
ubezpieczeniowe, ktére zaszty na terytorium tych panstw i nie sg objete ubezpieczeniem
OocC.

§6
1. Ubezpieczenia okreslone w OWU mogg dotyczy¢ nastepujgcych rodzajéw pojazdow:
1) w autocascoi Zielona Karta:
a) samochody osobowe;
b) samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5t;
c) samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5t;
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ciggniki siodtowe;
naczepy,
przyczepy;
ciggniki rolnicze;
autobusy;
motocykle;
pojazdy specjalne

2) w AutoAssistance:

a)
b)
c)
d)
e)

samochody osobowe,

samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5t,
motocykle,

pojazdy kempingowe,

przyczepy o tadownosci do 2t,

3) w AutoSzyby:

a)
b)

samochody osobowe,
samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5t,

4) w NNW:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

samochody osobowe,

samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5t;
samochody ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5t;
ciggniki siodtowe;

ciggniki rolnicze;

autobusy;

motocykle;

2. Z zastrzezeniem ust. 3, w ubezpieczeniu autocasco, AutoAssistance, AutoSzyby i NNW
przedmiotem ubezpieczenia nie mogg by¢ pojazdy:
stuzgce do przewozu materiatéw palnych, wybuchowych lub trujgcych;
uzywane w wyscigach, treningach do wyscigow lub rajdach;
uzywane do wynajmu zarobkowego pojazdéw (krétkoterminowy — do 3 miesiecy) , rent
a car, dtugoterminowy — powyzej 3 miesiecy;
wykorzystywane do nauki jazdy;
uzywane jako rekwizyty, demonstracyjne,
uzywane do jazd probnych lub testowych;
prototypowe, konkursowe;
wykorzystywane do przewozu przesytek kurierskich;
wykorzystywane do wykonywania ustug holowniczych;
10) wykorzystywane w zbiorowej komunikacji miejskiej;
11) stuzgce do zarobkowego przewozu oséb lub wykorzystywane jako taksowki;
12) wojskowe, policyjne lub nalezgce do stuzb porzadkowych.
3. W ubezpieczeniu autocasco pojazdy, o ktdorych mowa w ust. 2 mogg zosta¢ ubezpieczone
jako pojazdy o tym przeznaczeniu wytgcznie za zaptatg dodatkowej sktadki.

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7
8)
9)

Zakres terytorialny

§7

1. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg wypadki ubezpieczeniowe, ktdre zaszly:

1) w autocasco - na terytorium RP i pozostatych krajow Europy z rozszerzeniem o
terytorium Algierii, Maroka, Izraela i Tunezji, z tym ze ubezpieczeniem AC nie sg objete
szkody kradziezowe powstate na terytorium Biatorusi, Motdawii, Rosji i Ukrainy z
zastrzezeniem ust 2;
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2) w AutoSzyby - na terytorium RP;

3) w AutoAssistance:

a) w wariancie Start na terytorium RP;

b) w wariancie Standard na terytorium RP z mozliwoscig rozszerzenia zakresu
ubezpieczenia na terytorium innych niz RP krajow Europy po optaceniu dodatkowej
sktadki;

c) w wariancie Premium na terytorium RP i pozostatych krajow Europy;

4) NNW - na terytorium RP i pozostatych krajow Europy;

5) w Zielona Karta — na terytorium panstw, ktérych biura narodowe sg sygnatariuszami
Porozumienia Wielostronnego, ale wypadki ubezpieczeniowe, ktére zaszty na terytorium
tych panstw nie sg objete OC.

Ubezpieczeniem AC od kradziezy mozna objg¢ szkody powstate na terytorium Biatorusi,

Motdawii, Rosji i Ukrainy z zastosowaniem zwyzki sktadki AC w wysokosci 15%.

Zawarcie umowy ubezpieczenia
§8
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajgcego.
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie danych podanych przez
Ubezpieczajgcego.
InterRisk moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od udokumentowania danych
podanych przez Ubezpieczajgcego.
InterRisk moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od:
1) uzyskania dodatkowych informacji majgcych wplyw na ocene ryzyka
ubezpieczeniowego;
2) dokonania indywidualnej oceny ryzyka;
3) wykonania ogledzin pojazdu.
Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci InterRisk wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktére InterRisk zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem
umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu
znane. W razie zawarcia przez InterRisk umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi
na poszczegodlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy zobowigzany jest zgtaszac
zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 5 niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone w ust. 5
i 6 spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.
InterRisk nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 5-
7 nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust. 5-7 doszio z winy
umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowg i jego
nastepstwa sg skutkiem okolicznoéci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.
InterRisk potwierdza zawarcie umowy dokumentem ubezpieczenia.
W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek:
1) Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do doreczenia Ubezpieczonemu OWU i udzielenia
niezbednych informacji dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej;
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Ubezpieczajgcy zobowigzany jest przekazaé osobie zainteresowanej przystgpieniem

do umowy ubezpieczenia informacje, o ktorych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przed przystgpieniem przez te osobe
do umowy ubezpieczenia, na pismie, lub jezeli osoba zainteresowana przystgpieniem
do umowy ubezpieczenia wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku;
Ubezpieczajgcy jest zobowigzany poinformowaé Ubezpieczonego na jego zgdanie o
sposobie obliczenia i optacenia skladki ubezpieczeniowej oraz doreczy¢
Ubezpieczonemu warunki umowy, w szczegdlnosci postanowienia umowy w zakresie
stanowigcym o prawach i obowigzkach Ubezpieczonego, przed wyrazeniem przez
Ubezpieczonego zgody na finansowanie sktadki ubezpieczeniowej (o ile
Ubezpieczony finansuje skfadke). Informacje powinny zawieraé takze opis
obowigzkéw Ubezpieczajgcego i InterRisk wzgledem Ubezpieczonego;

niezaleznie od innych postanowien OWU, w sytuacji zaniechania lub zaprzestania
dochodzenia $wiadczenia od zakiadu InterRisk przez Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczony albo jego spadkobiercy sg uprawnieni do bezposredniego
dochodzenia swiadczenia.

Jesli umowa ubezpieczenia grupowego zawarta zostata na rachunek pracownikéw
Ubezpieczajgcego lub oséb wykonujgcych prace na podstawie uméw cywilnoprawnych
oraz czionkéw ich rodzin lub na rachunek czionkéw stowarzyszen, samorzgdow
zawodowych lub zwigzkéw zawodowych i Ubezpieczajgcy otrzymuje od InterRisk
wynagrodzenie lub inne korzysci w zwigzku z oferowaniem mozliwosci skorzystania z
ochrony ubezpieczeniowej lub czynnosciami zwigzanymi z wykonywaniem umowy
ubezpieczenia grupowego, przed przystgpieniem do umowy ubezpieczenia grupowego
Ubezpieczajgcy przekazuje osobie zainteresowanej przystgpieniem do takiej umowy
informacje o:

1)
2)

3)

firmie InterRisk i adresie siedziby InterRisk;

charakterze wynagrodzenia lub innych korzysci otrzymywanych w zwigzku z
proponowanym przystgpieniem do umowy ubezpieczenia grupowego;

mozliwosci ztozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasgdowego
rozwigzywania sporow.

§9

Niezaleznie od sposobu ustalenia sumy ubezpieczenia brutto, netto lub netto +50%
naliczonego podatku VAT, ubezpieczone pojazdy muszg posiada¢ nastepujgce
urzgdzenia przeciwkradziezowe:

1) samochody osobowe lub pojazdy ciezarowe w nadwoziu osobowym o warto$ci
do 150.000 zt — co najmniej jedno urzgdzenie przeciwkradziezowe;

2) samochody osobowe lub pojazdy ciezarowe w nadwoziu osobowym o wartosci
od 150.001 zt do 300.000 zt — co najmniej dwa urzadzenia przeciwkradziezowe
dziatajgce niezaleznie i roznorodne pod wzgledem spetnianej funkcj;

3) samochody osobowe lub pojazdy ciezarowe w nadwoziu osobowym o wartosci
powyzej 300.000 zt:

a) co najmniej dwa urzgdzenia przeciwkradziezowe dziatajgce niezaleznie i
réoznorodne pod wzgledem spetnianej funkciji, przy czym jednym z urzadzen
musi by¢ system posiadajgcy funkcje lokalizacji i powiadamiania o utracie
pojazdu o zasiegu dziatania nie mniejszym niz obejmujgcy terytorium RP
oraz innych panstw Europy objetych zakresem terytorialnym umowy
ubezpieczenia,
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lub zamiennie:
b) trzy urzgdzenia przeciwkradziezowe dziatajgce niezaleznie i ro6znorodne
pod wzgledem spetnianej funkcji;

4) autobusy, autokary, pojazdy ciezarowe (inne niz pojazdy ciezarowe w nadwoziu
osobowym) oraz ciggniki siodtowe, motocykle, quady - jedno urzadzenie
przeciwkradziezowe.

2. Ciaggniki rolnicze, przyczepy rolnicze, inne przyczepy, naczepy lub pojazdy specjalne
mogg zostaé objete ubezpieczeniem autocasco bez koniecznosci zabezpieczenia
pojazdu w sposob okreslony w ust. 1.

3. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia Zielona Karta jest zawarcie z InterRisk
umowy ubezpieczenia OC dotyczgcej tego samego pojazdu.

4. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia AutoAssistance lub umowy ubezpieczenia
AutoSzyby jest zawarcie z InterRisk umowy ubezpieczenia OC lub umowy ubezpieczenia
autocasco dotyczgcej tego samego pojazdu.

5. Zawarcie umowy ubezpieczenia OC powoduje zawarcie umowy ubezpieczenia
AutoAssistance w wariancie Start dotyczgcej tego samego pojazdu bez optacania
dodatkowej sktadki.

6. Zawarcie umowy ubezpieczenia autocasco powoduje zawarcie umowy ubezpieczenia
AutoAssistance w wariancie Standard dotyczacej tego samego pojazdu, ktérego okres
eksploatacji nie przekroczyt 10 lat, bez optacania dodatkowej sktadki.

7. Zawarcie umowy ubezpieczenia OC powoduje zawarcie umowy ubezpieczenia Zielona
Karta dotyczacej tego samego pojazdu bez optacania dodatkowej sktadki.

8. W przypadku pojazdéw ubezpieczonych dotychczas w InterRisk lub w innym towarzystwie
ubezpieczen i kontynuujgcych ubezpieczenie AC w InterRisk (bez zaistnienia przerwy w
ciggtosci ochrony ubezpieczeniowej) zainstalowane w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia urzadzenia przeciwkradziezowe uznaje sie za wystarczajgce.

Okres ubezpieczenia
§10
1. Umowy ubezpieczenia zawierane s3:
a) w przypadku umoéw rocznych - na okres 12 miesiecy,
b) w przypadku uméw wieloletnich — na okres stanowigcy wielokrotnos¢ 12
miesiecy. Maksymalny okres umowy wieloletniej wynosi 60 miesiecy.

2. W przypadku autocasco umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na okres krétszy niz 12
miesiecy w zakresie okreslonym w §16 ust. 1 wytgcznie w odniesieniu do pojazdéw,
ktérych dotyczy zawarta z InterRisk umowa ubezpieczenia OC z okresem ubezpieczenia
wynoszgcym 12 miesiecy, z tym Ze umowa autocasco moze zosta¢ zawarta wytgcznie do
dnia wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej w umowie OC dotyczgcej tego samego
pojazdu.

3. W przypadku ubezpieczenia AutoAssistance lub AutoSzyby umowy ubezpieczenia mogg
by¢ réwniez zawierane na okres krotszy niz 12 miesiecy w odniesieniu do pojazdow

16



4.

InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP
posiadajgcych umowe ubezpieczenia OC lub umowe ubezpieczenia autocasco zawartg z

Interrisk z okresem ubezpieczenia wynoszgcym 12 miesiecy. Jezeli umowa ubezpieczenia
AutoAssistance lub AutoSzyby zostanie zawarta w trakcie trwania okresu ubezpieczenia
umowy ubezpieczenia OC lub AC dotyczacej tego samego pojazdu to koniec okresu
ubezpieczenia z umowy ubezpieczenia AutoAssistance lub AutoSzyby przypada na
ostatni dzieh okresu ubezpieczenia umowy ubezpieczenia OC lub AC, zas w przypadku
jezeli umowy ubezpieczenia OC lub AC majg rézne okresy ubezpieczenia, koniec okresu
ubezpieczenia umowy AutoAssistance lub  AutoSzyby przypada na ostatni dzien
obowigzywania umowy ubezpieczenia AC.

Okres ubezpieczenia w ubezpieczeniu Zielona Karta nie moze by¢ krotszy niz 15 dni.
Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci
§ 11
Z zastrzezeniem ust. 2, odpowiedzialnosé InterRisk rozpoczyna sie od dnia wskazanego
w umowie jako poczagtek okresu ubezpieczenia.
W ubezpieczeniu Zielona Karta odpowiedzialnos¢ InterRisk rozpoczyna sie zgodnie z ust.
1, jednak nie wczesniej niz z chwilg przekroczenia granicy pierwszego z panstw objetych
ubezpieczeniem Zielona Karta.

§12
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
1) w autocasco, AutoAssistance, AutoSzyby, NNW i Zielonej Karcie:

a) z dniem uptywu okresu ubezpieczenia,

b) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia zgodnie z §13 ust. 1,

c) z chwilg przeniesienia wlasnosci pojazdu, chyba ze wraz z przeniesieniem
wilasnoéci pojazdu na nabywce zostaly przeniesione prawa z umowy
ubezpieczenia na zasadach okreslonych w §14,

d) z dniem zarejestrowania pojazdu za granicg RP,

e) z dniem wyrejestrowania pojazdu,

f) z dniem udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania pojazdu, bez
zmiany w zakresie prawa wtasnosci;

2) w autocasco, AutoAssistance, AutoSzyby i NNW:

a) z dniem doreczenia Ubezpieczajgcemu oswiadczenia InterRisk o wypowiedzeniu
umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy InterRisk
ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki ubezpieczeniowej lub
jej pierwszej raty, a sktadka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata nie zostata
zapfacona w terminie,

b) z uptywem 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do zaptaty
kolejnej raty sktadki wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze
brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci,

c) z dniem doreczenia drugiej stronie oswiadczenia o wypowiedzeniu ze skutkiem
natychmiastowym umowy ubezpieczenia w przypadku, o ktérym mowa w §13 ust.
3

3) w autocasco — z dniem wyptaty odszkodowania za szkode polegajgcg na catkowitym
zniszczeniu lub utracie pojazdu;

4) w autocasco i AutoSzyby — z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej w
umowie ubezpieczenia wskutek wyptaty odszkodowania lub odszkodowan;
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5) w Zielona Karta — z dniem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej w umowie

ubezpieczenia OC dotyczgcej tego samego pojazdu;
6) w NNW:

a) z dniem smierci Ubezpieczonego,

b) wobec Ubezpieczonego w umowie ubezpieczenia grupowego - z uptywem
ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w ktorym InterRisk otrzymat
oswiadczenie o wystgpieniu Ubezpieczonego z umowy ubezpieczenia
grupowego; Ubezpieczony moze wystgpi¢ z umowy ubezpieczenia grupowego w
kazdym czasie.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia
§13

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dluzszy niz sze$s¢ miesiecy,
Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w
przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy ubezpieczenia.
W przypadku ujawnienia okolicznoéci, ktéra pocigga za sobg istothg zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zazgda¢ odpowiedniej zmiany
wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktorej zaszta ta okolicznosé, nie wczesnigj
jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego
zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.
Jezeli InterRisk ponosit odpowiedzialnosé jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej
pierwszej raty, a sktadka Ilub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona przez
Ubezpieczajgcego w terminie, InterRisk moze wypowiedzieCc umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zgda¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnosc.
W przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia wygasa ona z koricem okresu,
za ktéry przypadata nie zaptacona sktadka.
Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia NNW ze skutkiem
natychmiastowym, przy czym wypowiedzenie umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z
obowigzku zaptaty sktadki za okres, w jakim InterRisk udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia
§14

W razie zbycia pojazdu prawa z umowy ubezpieczenia mogg by¢ przeniesione na jego
nabywce. Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia wymaga zgody InterRisk, z
zastrzezeniem ust. 2.
Przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia nie wymaga zgody InterRisk, jezeli nabywcag
pojazdu jest dotychczasowy posiadacz bedgcy korzystajagcym na podstawie umowy
leasingu albo kredytobiorcg, ktéremu bank oddat przewtaszczony pojazd do uzywania, a
dotychczasowy posiadacz byt w umowie ubezpieczenia Ubezpieczajgcym.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 zbywca lub nabywca pojazdu najpdzniej w dniu
jego zbycia zobowigzany jest zawiadomic¢ InterRisk o fakcie przeniesienia praw z umowy
ubezpieczenia, dostarczajgc do InterRisk dokument potwierdzajgcy przeniesienie tych
praw. InterRisk potwierdza przeniesienie praw z umowy ubezpieczenia na nabywce
pojazdu w formie pisemne;.
W razie przeniesienia praw z umowy ubezpieczenia na nabywce pojazdu przechodzg
takze obowigzki, ktdre cigzyty na zbywcy, chyba Ze strony za zgodg InterRisk uméwity sie
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inaczej. Pomimo tego przejscia obowigzkoéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywcg za

zapfate sktadki przypadajgcej za czas do chwili przejscia wtasnosci pojazdu na nabywce.
Jezeli prawa, o ktérych mowa w ust. 2 nie zostaty przeniesione na nabywce pojazdu,
stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia wtasnosci pojazdu na nabywce.
Postanowieh ust. 1-5 nie stosuje sie przy przenoszeniu wierzytelnosci, jakie powstaty lub
mogg powstaé wskutek zajsScia przewidzianego w umowie ubezpieczenia wypadku
ubezpieczeniowego.

Sktadka
§15

Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej okreslona jest w umowie ubezpieczenia.
Z zastrzezeniem ust. 3, wysokosc¢ skfadki oblicza sie wedtug taryfy sktadek obowigzujgce;
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, a w przypadku zmian w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia — wedtug taryfy obowigzujgcej w dniu dokonywania tej zmiany.
InterRisk moze przedstawi¢ indywidualne warunki sktadkowe, w oparciu o przebiegi
szkodowe, dla Ubezpieczajgcych uzytkujgcych wiecej niz 30 pojazdow, ubezpieczonych
w InterRisk, lub ktorzy ztozyli wniosek o zawarcie ubezpieczenia w InterRisk.
Dla wybranych przez siebie Korzystajgcych InterRisk moze przedstawi¢ indywidualne
warunki ubezpieczenia, w tym wysokos$¢ sktadki lub nie zaoferowa¢ ubezpieczen
dobrowolnych.
W autocasco sktadka jest ptatna jednorazowo. Sktadka powinna zosta¢ optacona w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia ustalono pdézniejszy
termin ptatnosci.
Zaptata sktadki ubezpieczeniowej moze by¢ dokonana w formie gotéwkowej lub w formie
bezgotowkowej.
Jezeli zaptata sktadki ubezpieczeniowej dokonywana jest w formie bezgotéwkowej, za
date zaptaty sktadki ubezpieczeniowej uwaza sie dzieh uznania rachunku InterRisk petng,
wymagalng kwotg okreslong w umowie ubezpieczenia.
Jezeli Ubezpieczajgcy podat do wiadomosci InterRisk nieprawdziwe dane majgce wptyw
na wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej, zobowigzany jest do doptaty sktadki
ubezpieczeniowej wynikajgcej z roznicy pomiedzy sktadkg ubezpieczeniowa, jaka
nalezataby sie InterRisk gdyby podano dane prawdziwe a sktadkg ubezpieczeniowg
przyjeta w umowie ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia otrzymania od InterRisk
wezwania do dopfaty sktadki ubezpieczeniowej.
W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem okresu na jaki
zostata zawarta umowa ubezpieczenia Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot skiadki
ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Rozdzial 2 Ubezpieczenie autocasco
Zakres ubezpieczenia

§16
Ubezpieczeniem autocasco objete sg szkody polegajgce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub
utracie:
1) pojazdu,
2) trwale zamontowanych czesci pojazdu,
3) wyposazenia pojazdu,
4) bagazu podréznego
wskutek zajscia wypadku ubezpieczeniowego w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem
ust. 2 oraz §19.
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2. Zakres ubezpieczenia autocasco obejmuje bez zaptaty dodatkowej sktadki ubezpieczenie
bagazu podréznego do wysokosci sumy ubezpieczenia wynoszacej 300 zt.

3. Umowa ubezpieczenia autocasco moze zosta¢ zawarta:
1) w przypadku pojazdéw do 3 roku eksploatacji — w wariancie Autoryzowanym, o ktérym

mowa w §26 ust. 2 pkt 1,

2) w przypadku pojazdéw z okresem eksploatacji powyzej 3 lat do 10 lat - w jednym z

ponizszych wariantow:
a) wariancie Autoryzowanym, o ktorym mowa w §26 ust. 2 pkt 1,
b) wariancie Partnerskim, o ktorym mowa w §26 ust. 2 pkt 2;

3) w przypadku pojazdow z okresem eksploatacji powyzej 10 lat — w wariancie

Partnerskim, o ktorym mowa w §26 ust. 2 pkt 2.

4. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta z uwzglednieniem nastepujgcych warunkow :

1)
2)
3)

4)
5)

6)

zniesione zostajg udziaty wtasne w szkodzie,

W umowie ubezpieczenia ma zastosowania franszyza integralna w wysokosci 500 zt;
w przypadku pojazdéw fabrycznie nowych i w pierwszym roku eksploatacji ma
zastosowanie opcja ,Stalej sumy ubezpieczenia” przez 12-miesieczny okres
ubezpieczenia, z tym Ze opcja ta nie ma zastosowania do okreslenia, czy ma miejsce
szkoda catkowita, o ktérej mowa w §27 OWU,

zniesione zostajg wszelkie potrgcenia amortyzacyjne przy wyptacie odszkodowania z
wyjatkiem szkdéd w ogumieniu;

przy ustalaniu odszkodowania za szkody polegajgce na uszkodzeniu ogumienia
uwzglednia sie indywidualnie stopien jego zuzycia eksploatacyjnego;

odszkodowanie — na wniosek ubezpieczonego albo na wniosek ubezpieczajgcego i
za zgodg ubezpieczonego - moze zosta¢ ustalone na podstawie kosztorysu na
warunkach okreslonych w OWU.

§17

1. Za optatg dodatkowej sktadki umowa ubezpieczenia autocasco:

1)

moze zostac¢ zawarta z zastosowaniem:

a) opcji Statej sumy ubezpieczenia przez caty okres ubezpieczenia w przypadku
samochodow osobowych z okresem eksploatacji nie przekraczajgcym w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia 10 lat, z tym Ze opcja ta nie ma zastosowania do
okreslenia, czy ma miejsce szkoda catkowita, o ktdrej mowa w §27; opcja Statej
sumy ubezpieczenia ma zastosowanie tylko w przypadku szkdéd, ktérych sprawca
byt Ubezpieczony Ilub Uprawniony do korzystania z pojazdu oraz szkéd
polegajgcych na kradziezy pojazdu, zniszczeniu zaparkowanego pojazdu przez
nieznanych sprawcow i szkdd wyrzgdzonych przez zywioty;

b) opcji Bagaz podrézny obejmujacg ochrone bagazu podréznego przewozonego w
pojezdzie objetym ubezpieczeniem autocasco w zakresie tych samych wypadkow
ubezpieczeniowych co w przypadku tego pojazdu do wysokosci sumy
ubezpieczenia wynoszgcej 5.000 zt;

c) opcji Gwarancja utrzymania znizki - jezeli Ubezpieczony lub posiadacz pojazdu
bedacy leasingobiorcg jest klientem indywidualnym w wieku powyzej 24 lat,
posiadajgcym co najmniej 10% znizki z tytulu bezszkodowego przebiegu
ubezpieczenia, umowa ubezpieczenia autocasco moze zostaC zawarta z opcjg
Gwarancja utrzymania znizki; Gwarancja utrzymania znizki dziata, jezeli w rocznym
okresie ubezpieczenia autocasco pojazdu, do ktérego zostata wykupiona opcja,
wystgpita nie wiecej niz jedna szkoda dotyczgca ubezpieczonego pojazdu; w takim
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przypadku uprawnienia do znizki z tytutu bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia

przy zawarciu kolejnej umowy ubezpieczenia tego pojazdu oblicza sie z
wytgczeniem szkody objetej Gwarancjg utrzymania znizki; w przypadku
wystgpienia wiecej niz jednej szkody w powyzszym okresie, uprawnienia do znizki
z tytutu bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia przy zawarciu kolejnej umowy
ubezpieczenia tego pojazdu oblicza sie z wytgczeniem jednej szkody objetej
Gwarancjg utrzymania znizki;

d) moze obejmowaé szkody kradziezowe powstate na terenie Biatorusi, Motdawii,
Rosji i Ukrainy.

. W przypadku dokonywania naprawy pojazdu w warsztacie nalezgcym do Sieci
Partnerskiej umowa ubezpieczenia autocasco obejmuje dodatkowo — bez zaptaty
dodatkowej sktadki - Opcje Sie¢ Partnerska - w przypadku umoéw ubezpieczenia
autocasco, w ktérych przedmiotem ubezpieczenia sg samochody osobowe lub
ciezarowe w nadwoziu osobowego, z wylgczeniem samochoddw stuzgcych
Ubezpieczajgcemu do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w zakresie wynajmu
samochodow lub bedgcych przedmiotem zarzgdzania w ramach umowy zawartej z
firmg zarzadzajgca flotami samochodowymi(CFM); opcja Sie¢ Partnerska obejmuje
nastepujacy pakiet swiadczen realizowanych na terytorium RP i przystugujgcych w
przypadku powstania szkody objetej zakresem autocasco:

1) ustuge Door to door, tj. organizacje oraz pokrycie przez InterRisk kosztéw odbioru
pojazdu od Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego Ilub osoby uprawnionej do
korzystania z pojazdu oraz dostarczenia pojazdu do wybranego przez
Ubezpieczonego warsztatu Sieci Partnerskiej znajdujgcego sie mozliwie najblizej
miejsca zamieszkania osoby, od ktoérej odebrano pojazd;

2) organizacje przez InterRisk naprawy pojazdu w wybranym przez Ubezpieczonego
warsztacie Sieci Partnerskiej znajdujgcym sie najblizej miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego;

3) organizacje oraz pokrycie przez InterRisk kosztow wynajmu pojazdu zastepczego
na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu w warsztacie Sieci Partnerskiej; jezeli
nie zostata zorganizowana ustuga Door to door, samochdd zastepczy Ubezpieczony
odbiera oraz zwraca w warsztacie Sieci Partnerskiej, w ktérym naprawiany byt
ubezpieczony pojazd, po jego naprawie;

4) przekazanie naprawionego pojazdu w nienagannym stanie, tj. po wyczyszczeniu
wnetrza ubezpieczonego pojazdu, z wytgczeniem prania tapicerki, oraz umyciu
karoserii z zewnatrz.

Jezeli po podstawieniu przez InterRisk pojazdu zastepczego ubezpieczony pojazd
nie bedzie naprawiany, InterRisk pokrywa koszty wynajmu pojazdu zastepczego za
okres od dnia podstawienia pojazdu zastepczego do uptywu 3 dni po dokonaniu
ogledzin i sporzadzeniu kalkulacji kosztéw naprawy ubezpieczonego pojazdu.
InterRisk zapewnia pojazd zastepczy klasyfikowany w tym samym segmencie
rynkowym co ubezpieczony pojazd, jednak nie wyzszym niz C, oraz nie gwarantuje,
ze pojazd zastepczy bedzie tak samo wyposazony jak ubezpieczony pojazd.
InterRisk informuje, iz kazdy warsztat Sieci Partnerskiej udziela 2-letniej gwaranciji
na wykonang naprawe pojazdu.

Koszty $wiadczen z Opcji Sie¢ Partnerska nie pomniejszajg sumy ubezpieczenia
pojazdu.
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3. Umowa ubezpieczenia autocasco moze zosta¢ zawarta z zastosowaniem ponizszych
Klauzul:

1)

Klauzula braku uprawnien do kierowania pojazdem:

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU
wprowadza sie nastepujace postanowienia:

a)

b)

2)

InterRisk rozszerza odpowiedzialno$¢ w ubezpieczeniu autocasco o szkody
spowodowane przez ubezpieczajgcego, ubezpieczonego Iub inng osobe
uprawniong do korzystania z pojazdu, jesli spowodowata ona szkode kierujgc
pojazdem i nie posiadata w chwili wypadku wymaganych uprawnien do kierowania
pojazdem, o ile nieposiadanie w chwili wypadku wymaganych uprawnienn miato
wplyw na zajscie wypadku.

Niezaleznie od postanowieh ust. 1 InterRisk nie odpowiada za szkody wyrzgdzone
przez kierujgcego, o ile nieposiadanie w chwili wypadku wymaganych uprawnien
miato wptyw na zajscie wypadku:

ktéry nigdy nie posiadat wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem;

. ktéry posiadat uprawnienia do kierowania pojazdem, ale ich waznos¢ skornczyta sie

wiecej niz 30 dni przed datg wypadku;

ktérej uprawnienia do prowadzenia pojazdu zostaty przed spowodowaniem szkody
cofniete na podstawie prawomocnej decyzji administracyjnej wydanej przez
uprawniony organ administracji rzgdowej lub samorzgdowej.

Klauzula szkéd polegajacych na zassaniu wody przez silnik:

InterRisk wyptaci odszkodowanie za szkode zaistniatg z ubezpieczenia autocasco
polegajacg na uszkodzeniu silnika w wyniku zassania do niego wody przez pojazd
bedacy w ruchu.

3)

Klauzula deprecjacji wartosci pojazdu dotyczaca uméw wieloletnich:

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg warunkéw umowy
ubezpieczenia wprowadza sie nastepujgce postanowienia:
3.1 Strony ustalajg, ze w ubezpieczeniu autocasco sumg ubezpieczenia nie bedzie

warto$¢ rynkowa pojazdu, lecz wartos¢ okreslana zgodnie z ponizszym
algorytmem:
3.1.1 dla pojazdow osobowych oraz ciezarowych do 2 ton tadownosci,
ciezarowo-osobowych i mikrobuséw:
1) dla pojazdéw od 1 do 12 miesigca eksploatacji witgcznie — 100% wartosci
fakturowej;
2) dla pojazdéw w 13 miesigcu eksploatacji — 81% wartosci fakturowej,
3) dla pojazdéw w 14 miesigcu eksploatacji — 79,5% wartosci fakturowej,
4) dla pojazdéw w 15 miesigcu eksploatacji — 78% wartosci fakturowej,
5) dla pojazdéw w 16 miesigcu eksploatacji — 76,5% wartosci fakturowej,
6) dla pojazdéw w 17 miesigcu eksploatacji — 75% wartosci fakturowej,
7) dla pojazdéw w 18 miesigcu eksploatacji — 73,5% wartosci fakturowej,
8) dla pojazdéw w 19 miesigcu eksploatacji — 72% wartosci fakturowe;j,
9) dla pojazdéw w 20 miesigcu eksploatacji — 70,5% wartosci fakturowej,
10) dla pojazdéw w 21 miesigcu eksploatacji — 69% wartosci fakturowe;,
11) dla pojazddéw w 22 miesigcu eksploatacji — 67,5% wartosci fakturowej,
12) dla pojazddéw w 23 miesigcu eksploatacji — 66% wartosci fakturowe;j,
13) dla pojazddéw w 24 miesigcu eksploatacji — 64,5% wartosci fakturowej,
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14) dla pojazdéw w 25 miesigcu eksploatacji — 63% warto$ci fakturowej,
15) dla pojazddéw w 26 miesigcu eksploatacji — 61,5% warto$ci fakturowej,
16) dla pojazdoéw w 27 miesigcu eksploatacji — 60% wartosci fakturowe;j,
17) dla pojazdéw w 28 miesigcu eksploatacji — 58,5% wartosci fakturowej,
18) dla pojazddéw w 29 miesigcu eksploatacji — 57% wartosci fakturowe;j,
19) dla pojazddéw w 30 miesigcu eksploatacji — 55,5% wartosci fakturowej,
20) dla pojazdoéw w 31 miesigcu eksploatacji — 54% wartosci fakturowej,
21) dla pojazdéw w 32 miesigcu eksploatacji — 52,5% wartosci fakturowej,
22) dla pojazdéw w 33 miesigcu eksploatacji — 51% wartosci fakturowej,
23) dla pojazddéw w 34 miesigcu eksploatacji — 49,5% warto$ci fakturowej,
24) dla pojazdéw w 35 miesigcu eksploatacji — 48% wartosci fakturowej,
25) dla pojazdéw w 36 miesigcu eksploatacji — 46,5% wartosci fakturowej,
26) dla pojazdow w 37 miesigcu eksploatacji — 45% wartosci fakturowe;,
27) dla pojazdéw w 38 miesigcu eksploatacji — 43,5% wartosci fakturowej,
28) dla pojazdéw w 39 miesigcu eksploatacji — 42% wartosci fakturowej,
29) dla pojazdow w 40 miesigcu eksploatacji — 41% wartosci fakturowej,
30) dla pojazdéw w 41 miesigcu eksploatacji — 40,5% wartosci fakturowej,
31) dla pojazdéw w 42 miesigcu eksploatacji — 40% wartosci fakturowej,
32) dla pojazdow w 43 miesigcu eksploatacji — 39,5% wartosci fakturowej,
33) dla pojazdéw w 44 miesigcu eksploatacji — 39% wartosci fakturowej,
34) dla pojazdéw w 45 miesigcu eksploatacji — 38,5% wartosci fakturowej,
35) dla pojazddéw w 46 miesigcu eksploatacji — 38% wartosci fakturowe;,
36) dla pojazdow w 47 miesigcu eksploatacji — 37,5% wartosci fakturowej,
37) dla pojazdéw w 48 miesigcu eksploatacji — 37% wartosci fakturowej,

38) dla pojazdow powyzej 48 miesigca eksploatacji — warto$¢ rynkowa, jednak

3.1.2

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)

9)

nie wiecej niz 37% wartosci fakturowej, z zastrzezeniem, iz na potrzeby
naliczania sktadki ubezpieczeniowej przyjmuje sie wartos¢ z 42 miesigca
eksploatacji minus 10% za kazdy kolejny rok eksploataciji.

dla samochodow ciezarowych powyzej 2t fadownosci, ciggnikow
siodtowych i balastowych, naczep, przyczep powyzej 2t fadownosci oraz
autobusoéw:

dla pojazdéw od 1 do 12 miesigca eksploatacji wtacznie — 100% wartosci
fakturowej;

dla pojazdéw pow. 12 do 15 miesigca eksploatacji (I kw. 2 roku)— 84,0%
wartoéci fakturowej;

dla pojazdow pow. 15 do 18 miesigca eksploatacji (Il kw. 2 roku)— 80,2%
wartosci fakturowe;;

dla pojazdow pow. 18 do 21 miesigca eksploatacji (11l kw. 2 roku)— 76,6%
wartosci fakturowej;

dla pojazdéw pow. 21 do 24 miesigca eksploatacji (IV kw. 2 roku)— 73,2%
wartosci fakturowej;

dla pojazdéw pow. 24 do 27 miesigca eksploatacji (I kw. 3 roku)— 70,0%
wartosci fakturowej;

dla pojazdoéw pow. 27 do 30 miesigca eksploatacji (Il kw. 3 roku)— 67,0%
wartosci fakturowej;

dla pojazdéw pow. 30 do 33 miesigca eksploatacji (Il kw. 3 roku)— 64,2%
wartosci fakturowej;

dla pojazdéw pow. 33 do 36 miesigca eksploatacji (IV kw. 3 roku)— 61,6%
wartosci fakturowej;
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10) dla pojazdéw pow. 36 do 39 miesigca eksploatacji (I kw. 4 roku)— 59,2%

warto$ci fakturowej;

11) dla pojazdéw pow. 39 do 42 miesigca eksploatacji (Il kw. 4 roku)— 57,0%
wartosci fakturowej;

12) dla pojazdow pow. 42 do 45 miesigca eksploatacji (11l kw. 4 roku)— 55,0%
warto$ci fakturowej;

13) dla pojazdow pow. 45 do 48 miesigca eksploatacji (IV kw. 4 roku)— 53,1%
warto$ci fakturowej;

14) dla pojazdéw pow. 48 do 51 miesigca eksploatacji (I kw. 5 roku) — 51,3%
wartosci fakturowej;

15) dla pojazdow pow. 51 do 54 miesigca eksploatacji (Il kw. 5 roku) — 49,6%
warto$ci fakturowej;

16) dla pojazdoéw pow. 54 do 57 miesigca eksploataciji (11l kw. 5 roku) — 48,0%
wartoéci fakturowej;

17) dla pojazddéw pow. 57 do 60 miesigca eksploatacji (IV kw. 5 roku) — 46,5%
wartosci fakturowe;.

3.2 Pod pojeciem wartoéci fakturowej rozumie sie wartos¢ faktury zakupu pojazdu jako
fabrycznie nowego z zastrzezeniem iz pojazdy tzw DEMO (ij. zakupione od
Dealera, ktorych byt on 1-szym wiascicielem) bedg traktowane jako fabrycznie
nowe jesli od momentu I-szej rejestracji pojazdu do dnia zakupu nie mineto wiecej
niz 6 miesiecy.

3.3 Suma ubezpieczenia okreslona zgodnie z ust. 3.1 obowigzuje zaréwno na
potrzeby naliczania sktadek, ustalania odszkodowania za szkody catkowite i
kradziezowe jak i kwalifikacji szkody jako catkowitej, o ktérej mowa w § 27 ust. 1.

4) Klauzula ubezpieczenia szkéd wyrzadzonych przez tadunek lub bagaz:

a)
b)

c)

InterRisk rozszerza odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przez
zatadowany i przewozony tadunek lub bagaz.

InterRisk odpowiada za szkody, o ktérych mowa w ust. 1 takze, jesli nie doszto
do wypadku ubezpieczeniowego w autocasco.

Rozszerzenie odpowiedzialnosci wynikajgce z niniejszej klauzuli nie dotyczy
szkéd wyrzadzonych przez tadunek lub bagaz przewozony bezposrednio w
kabinie pasazerskiej pojazdu.

5) Klauzula pomocy dla pojazdéw ciezarowych o d.m.c. pow. 3,5 t. oraz
ciggnikoéw siodtowych:

InterRisk zwraca udokumentowane i uzasadnione okolicznosciami danego zdarzenia

koszty holowania, uprzatniecia, zabezpieczenia uszkodzonych pojazdoéw ciezarowych o

d.m.c. pow. 3,5 t. oraz ciggnikéw siodtowych w ramach ubezpieczenia autocasco. Koszty

o ktérych mowa bedg pokrywane do 10% wysoko$ci sumy ubezpieczenia danego

pojazdu.

6) Klauzula przewrécenia o tresci:
Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg warunkéw umowy
ubezpieczenia wprowadza sie nastepujgce postanowienia:
a) Zakres ubezpieczenia AC rozszerza sie o szkody w pojezdzie powstate podczas
przewrocenia sie pojazdu podczas wykonywania czynnosci zatadowczych i
wytadowczych.
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b) Klauzula dotyczy pojazdéw ciezarowych samowytadowczych (wywrotek) oraz

specjalnych z ograniczeniem do Smieciarek i wozéw asenizacyjnych.

Klauzule, o ktéorych mowa w ust. 3 mogg zosta¢ wigczone do zakresu ubezpieczenia
autocasco z zastosowaniem zwyzki sktadki autocasco okreslonej ponizej:

Wysokos¢
Rodzaj rozszerzenia zakresu zwyzki
wyrazona w %
1 | Klauzula deprecjacji Brak zwyzki
2 | Klauzula braku uprawnien do kierowania pojazdem Brak zwyzki
3 | Klauzula szkéd polegajgcych na zassaniu wody przez silnik 10 %
4 Klauzula ubezpieczenia szkdd wyrzgdzonych przez tadunek lub 5 o
bagaz °
5 K.Iauz.ulfa pomocy dla pojazdéw ciezarowych o d.m.c. pow. 3,5t. oraz brak zwyzki
ciggnikéw siodtowych
6 |Klauzula przewrdcenia 5%

Koszty dodatkowe
§18

1. InterRisk w granicach sumy ubezpieczenia zwraca udokumentowane i uzasadnione
okolicznosciami danego wypadku ubezpieczeniowego koszty:

1) zabezpieczenia lub przechowywania uszkodzonego pojazdu w okresie nie dluzszym niz
do dnia dokonania ogledzin i przekazania Ubezpieczonemu kalkulacji kosztéw jego
naprawy;

2) holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu z miejsca wypadku
ubezpieczeniowego do zaktadu naprawczego, nie dalej jednak niz do miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu;

3) dodatkowego badania technicznego, o ktérym mowa w §50 ust. 1 pkt 1 lit. f.

4) przekodowania systemu otwierania i uruchomiania pojazdu Ilub odblokowania
zabezpieczeh przeciwkradziezowych w przypadku utraty kluczykéw (lub innego
urzgdzenia przewidzianego przez producenta pojazdu) a jezeli bedzie to niemozliwe,
niewystarczajgce lub ekonomicznie nieuzasadnione, wymiany zamkow, drzwi,
wiacznika zaptonu lub urzgdzen zabezpieczajgcych pojazd przed kradzieza.

2. W razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczajgcy obowigzany jest uzyc
dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw. InterRisk zobowigzany jest, w granicach sumy
ubezpieczenia, zwrdci¢ koszty wynikte z zastosowania srodkow, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, jezeli srodki te byly celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

3. Wysokos¢ kosztdéw o ktorych mowa w ust.1 pkt 1, 2 i 4 nie moze przekroczy¢ 10% sumy
ubezpieczenia.

Wylaczenia odpowiedzialnosci

§19
1. InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:
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ktérych wartos¢ nie przekracza 500 zt, chyba ze w umowie ubezpieczenia uméwiono

sie inaczej; wytgczenie nie dotyczy szkod powstatych podczas przewozu osob

wymagajgcych natychmiastowej pomocy medycznej;

powstate podczas prowadzenia pojazdu przez Ubezpieczonego, osobe zamieszkatg z

nim we wspoélnym gospodarstwie domowym lub osobe uprawniong do korzystania z

pojazdu:

a) w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub

b) pod wptywem sSrodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,

chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

powstate podczas kierowania pojazdem przez Ubezpieczonego, osobe zamieszkatg z

nim we wspoélnym gospodarstwie domowym lub osobe uprawniong do korzystania z

pojazdu bez wymaganych prawem kraju zajscia wypadku ubezpieczeniowego

uprawnienh do kierowania ubezpieczonym pojazdem, chyba Ze nie miato to wptywu na
zajs$cie wypadku ubezpieczeniowego;

powstate podczas uzywania pojazdu jako narzedzia przestepstwa przez

Ubezpieczonego, osobe zamieszkatg z nim we wspolnym gospodarstwie domowym
lub osobe uprawniong do korzystania pojazdem, chyba ze nie miato to wptywu na
zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

powstate podczas kierowania pojazdem niezarejestrowanym lub pojazdem

nieposiadajgcym waznego dowodu rejestracyjnego lub waznego badania

technicznego, jezeli w odniesieniu do tego pojazdu obowigzuje wymaog rejestracji lub
dokonywania okresowych badan technicznych, chyba Ze niedopetnienie tych
obowigzkéw nie miato wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;

powstate podczas uzywania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, a takze
zaistniate wskutek niewtasciwego zatadowania lub przewozenia tadunku, chyba ze nie
miato to wptywu na zaj$cie wypadku ubezpieczeniowego;

kradziezowe, jezeli po opuszczeniu pojazdu przez Ubezpieczonego lub osobe
uprawniong do korzystania z pojazdu:

a) pozostawiono w pojezdzie dokumenty pojazdu lub kluczyki, karty kodowe Ilub
sterowniki umozliwiajgce otwarcie lub uruchomienie pojazdu,

b) nie zabezpieczono poza pojazdem dokumentéw pojazdu, kluczykéw, kart kodowych
lub sterownikéw umozliwiajgcych otwarcie lub uruchomienie pojazdu,

C) nie zabezpieczono pojazdu w sposob przewidziany w jego konstrukcji i nie
uruchomiono wszystkich okreslonych w umowie ubezpieczenia urzadzen
przeciwkradziezowych,

chyba Zze nie miato to wplywu na powstanie wypadku ubezpieczeniowego; wytgczenie

nie ma zastosowania, jezeli szkoda kradziezowa powstata z uzyciem przemocy lub
grozby natychmiastowego uzycia przemocy Ilub dokonana zostata poprzez
doprowadzenie Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu do
stanu nieprzytomnosci lub bezbronnoéci;

polegajace na zajeciu pojazdu, jego konfiskacie, nacjonalizacji lub rekwizycji, ktére
nastgpity na mocy aktu prawnego lub decyzji podjetej przez sady lub witadze
administracyjne;

polegajgce na korozji, utlenieniu, zawilgoceniu lub plesni;

10) powstate w pojazdach stanowigcych wtasnos¢ innej osoby niz wymieniona w umowie

jako wiasciciel pojazdu, z wyjatkiem przypadku, gdy witasnos$é pojazdu przeszia z
leasingodawcy ha dotychczasowego posiadacza pojazdu bedacego leasingobiorca;
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11) polegajgce na uszkodzeniu lub zniszczeniu ogumienia, chyba ze powstaty wskutek

dziatania oso6b trzecich lub powstaty jednoczes$nie z uszkodzeniem lub zniszczeniem
innych czeéci pojazdu objetym ochrong ubezpieczeniows;

12) polegajgce na utracie materiatéw eksploatacyjnych, chyba ze utrata lub koniecznosé
wymiany albo uzupetnienia takich materiatbw spowodowana byta wypadkiem
ubezpieczeniowym, za ktory InterRisk ponosi odpowiedzialnosc;

13) polegajgce na uszkodzeniu lub zniszczeniu mieszalnika betonomieszarki na skutek
zastygniecia przewozonej substanciji;

14) powstate wskutek strajkéw, zamieszek, dziatan wojennych, stanu wojennego,
rozruchéw, sabotazu lub aktoéw terroru;

15) powstate wskutek dziatania promieniowania jonizacyjnego lub  skazenia
radioaktywnego, bez wzgledu na Zzrédto jego pochodzenia, a w szczegodlnosci
pochodzgcego z paliwa jgdrowego lub jakichkolwiek odpadéw promieniotwdérczych
powstatych w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy jadrowej;

16) powstate wskutek skazenia lub zanieczyszczenia $rodowiska lub ubezpieczonego
pojazdu odpadami w rozumieniu ustawy o odpadach albo zanieczyszczeniami w
rozumieniu ustawy prawo ochrony $rodowiska, emitowanymi do otoczenia;

17) eksploatacyjne;

18) polegajgce na awarii pojazdu.

2. InterRisk jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajgcy wyrzgdzit szkode
umysinie. W razie razgcego niedbalstwa odszkodowanie sie nie nalezy, chyba Zze wyptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci. InterRisk nie
ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wyrzgdzone umysSlnie przez osobe, z ktérg
Ubezpieczajacy pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym.

3. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia okreslone w ust. 2 stosuje sie
odpowiednio do Ubezpieczonego.

Suma ubezpieczenia
§20
1. Okreslona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia powinna odpowiadaé wartosci
pojazdu w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia z uwzglednieniem podatku VAT oraz
powinna odpowiada¢ wartosci:

1) w przypadku pojazdu fabrycznie nowego, ktérego nabycie jest potwierdzone faktura:
do 6 miesigca eksploatacji pojazdu — wartosci w tej fakturze;

2) w przypadku pojazdu innego niz okreslony w ppkt 1 — wartosci pojazdu ustalonej na
podstawie: katalogu Info-Ekspert lub Eurotax, wyceny uprawnionego rzeczoznawcy
lub na wniosek Ubezpieczonego w przypadku pojazdu uzywanego, ktérego nabycie
jest potwierdzone fakturg - na podstawie tej faktury;

3) suma ubezpieczenia moze zosta¢ okreslona — zgodnie z wyborem Ubezpieczajgcego
(niezaleznie od mozliwosci dokonania odliczenia podatku VAT) - w nastepujacy
sposob:

a) w wartosci pojazdu brutto,
b) w wartosci pojazdu netto,
¢) lub w wartosci pojazdu netto + 50% naliczonego podatku VAT.

4) W przypadku upustéw handlowych obnizajgcych wartosé fakturowg pojazdu, suma
ubezpieczenia moze odpowiada¢ wartosci fakturowej przed zastosowanym upustem,
o ile obie wartosci widniejg na fakturze dotyczgcej zakupu pojazdu lub w tresci faktury
dotyczgcej zakupu pojazdu znajdowaé sie bedzie informacja na temat wysokoSci
udzielonego rabatu

27



InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP
Suma ubezpieczenia bagazu stanowi odrebng sume okreslong w umowie ubezpieczenia

autocasco.

. W umowie ubezpieczenia ma zastosowanie opcja bez konsumpcji sumy ubezpieczenia po

wyptacie odszkodowania.

Sktadka
§21

Wysoko$¢ sktadki uzalezniona jest od rodzaju pojazdu, sumy ubezpieczenia, zakresu
ubezpieczenia, dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia, siedziby (kodu pocztowego)
Korzystajgcego lub okresu eksploatacji pojazdu.
InterRisk moze przedstawi¢ indywidualne warunki sktadkowe, w oparciu o przebiegi
szkodowe, dla Ubezpieczajgcych uzytkujacych wiecej niz 30 pojazdoéw, ubezpieczonych
w InterRisk lub ktorzy ztozyli wniosek o zawarcie ubezpieczenia w InterRisk.
Dla wybranych przez siebie Korzystajgcych InterRisk moze przedstawi¢ indywidualne
warunki ubezpieczenia, w tym wysokos$¢ sktadki lub nie zaoferowa¢ ubezpieczen
dobrowolnych.

§22
Znizka sktadki z tytutu bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia moze zostaé
zastosowana w umowach autocasco w przypadku ktérych Ubezpieczajgcym jest osoba
fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg, uzytkujgca/posiadajgca nie wiecej niz 5
pojazddw i ktdra legitymuje sie co najmniej piecioma ostatnimi latami ubezpieczenia bez
szkody w autocasco.
Bezszkodowy przebieg ubezpieczenia udokumentowany jest przez Ubezpieczajgcego
zadwiadczeniem wydanym przez Towarzystwo Ubezpieczeniowe. W przypadku
bezszkodowej kontynuacji umowy ubezpieczenia w InterRisk nie jest wymagane
przediozenie aktualnego zaswiadczenia o bezszkodowym przebiegu.
Znizki sktadki nie stosuje sie w umowie ubezpieczenia zawartej na okres krotszy niz 12
miesiecy, z wyjgtkiem umow zawartych zgodnie z § 10 ust. 2
Znizke za bezszkodowy przebieg ubezpieczenia ustala sie na pierwszy dzien okresu
ubezpieczenia.

§23
1. W przypadku zawierania uméw rocznych autocasco zastosowanie ma odpowiednia
zwyzka sktadki lub stawki za kazdg szkode, ktéra miata miejsce w poprzedzajgcym
okresie ubezpieczenia, za ktérg InterRisk lub inny zaktad ubezpieczen wyptacit
odszkodowanie lub jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania.
2.  Wysokos¢ zwyzki autocasco za szkody okresla ponizsza tabela:
Wysokosé zwyzki sktadki w zaleznosci od rodzaju pojazdu
ilo$¢é szkod w .C!qgnik siodtowy i balastowy’, _
. ciezarowy pow. 2 ton tadownosci,
ostatnim roku . .
naczepa, przyczepa, pojazdy pozostate pojazdy
stuzace do przewozenia
niebezpiecznych tadunkéw
1 szkoda 25% 10%

28




InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP

2 szkody 50% 25%
3 szkody 200% 100%
powyzej 3 szkod 400% 200%
3. Jezeli w umowie ubezpieczenia zastosowano zwyzke sktadki/stawki, o ktérej mowa w

N

ust. 1, a w biezgcej umowie nie zaistniata szkoda, za ktorg InterRisk lub inny zaktad
ubezpieczeh wyptacit odszkodowanie lub jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania,
w kolejnej umowie ubezpieczenia zwyzka nie jest stosowana.

Zwyzka, o ktérej mowa w ust. 1 nie ma zastosowania, jezeli szkody powstaty w czasie
uzytkowania pojazdu przez poprzedniego Korzystajgcego.

Ogélne zasady ustalenia odszkodowania
§24

Odszkodowanie stanowi kwote obliczong zgodnie z postanowieniami §25-§28.
Odszkodowanie nie moze by¢ wyzsze od sumy ubezpieczenia.

InterRisk wymagac¢ bedzie wytgcznie nastepujgcej dokumentacji do zlikwidowania szkody z
ubezpieczenia autocasco:

1) szkoda czesciowa i catkowita:

2)

a)
b)
c)
d)
e)

f)

obustronna kopia dowodu rejestracyjnego z aktualnymi badaniami technicznymi
lub zaswiadczenie z Policji o zatrzymaniu dowodu wraz z zaswiadczeniem o
waznosci w dniu szkody badah technicznych pojazdu;

obustronna kopia prawa jazdy kierujgcego;

obustronna kopia $wiadectwa kwalifikacji do kierowania pojazdem (w przypadku
kierujacych pojazdami dla ktérych takie $wiadectwo jest wymagane);

notatka (kopia) Policji ze zdarzenia lub nazwa i adres jednostki Policji (o ile Policja
interweniowata na miejscu zdarzenia), rownolegle o notatke wystgpi InterRisk;
dyspozycja Ubezpieczonego do wyptaty odszkodowania ze wskazaniem rachunku
bankowego upowaznionego do odbioru odszkodowania;

dodatkowo przy szkodach likwidowanych z ubezpieczenia autocasco, w przypadku
ktérych sprawcg szkody byta osoba trzecia a na miejscu szkody nie interweniowata
Policja — oswiadczenie sprawcy i dane jego polisy OC. Przy czym wymédg nie
bedzie miat zastosowania, jezeli jego spetnienie bylo uniemozliwione
okolicznosciami zdarzenia.

szkoda kradziezowa:

a)

b)

c)

d)
e)

)
g9)
h)

oryginat dowodu rejestracyjnego (pod warunkiem, ze zostat zwrécony przez
wydziat komunikacji po wyrejestrowaniu pojazdu) lub zaswiadczenie z Policji o
zatrzymaniu dowodu;

oryginat karty pojazdu o ile zostata wydana (pod warunkiem, ze zostata zwr6cona
przez wydziat komunikacji po wyrejestrowaniu pojazdu);

wszystkie posiadane przez uzytkownika komplety kluczy do pojazdu Ilub
pokwitowanie z Policji o zatrzymaniu kluczy od pojazdu;

wszystkie posiadane wigczniki systemow zabezpieczeh;

potwierdzona za zgodnos¢ kopia faktury sprzedazy pojazdu oraz wycigg ze
Swiadectwa homologaciji;

potwierdzenie zgtoszenia faktu kradziezy do jednostki policji;

umowa przeniesienia wlasnosci skradzionego pojazdu na rzecz InterRisk;
decyzja wtasciwego wydziatu komunikacji o wyrejestrowaniu pojazdu.

Oryginaly dokumentéw, ktére zostaty ztozone InterRisk w trakcie likwidacji szkody, a sg
niezbedne do wyrejestrowania pojazdu, InterRisk zwroci Ubezpieczonemu.
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Ogledziny uszkodzonych pojazdéw dokonywane bedg stacjonarnie lub w systemie tzw.

zdalnych ogledzin. InterRisk zapewni kontakt z Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym w

sprawie umowienia ogledzin — w ciggu 1 doby od dnia zgtoszenia szkody, natomiast

ogledziny zostang dokonane maksymalnie do 2 déb od dnia zgtoszenia szkody, chyba ze

kontakt z Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym byt niemozliwy z przyczyn niedotyczgcych

InterRisk badz InterRisk uzgodnit z Ubezpieczajgcym lub Ubezpieczonym inny termin

wykonania ogledzin.

Wycena kosztéw naprawy pojazdu dokonywana bedzie z zastosowaniem cen czesci

zamiennych uzytych do naprawy ustalanych na podstawie cennikéw zawartych w

aktualnych polskich wydaniach systemu AUDATEX, EUROTAX lub DAT. InterRisk

przekaze kosztorys po ogledzinach w ciggu 1 doby od dnia wykonania ogledzin oraz

dokona weryfikacji kosztorysu przestanego przez warsztat w ciggu 1 doby od otrzymania

kosztorysu.

Jezeli suma ubezpieczenia odpowiada:

1) wartosci pojazdu brutto - przy ustaleniu wysokoéci odszkodowania uwzglednia sie
podatek VAT,;

2) wartosci pojazdu netto - przy ustaleniu wysokoéci odszkodowania nie uwzglednia sie
podatku VAT,

3) wartosci pojazdu w czesci netto - przy ustaleniu wysokosci odszkodowania nie
uwzglednia sie podatku VAT w takiej czesci, w jakiej nie zostat uwzgledniony w sumie
ubezpieczenia pojazdu.

. InterRisk sporzadza lub zleca sporzadzenie kalkulacji kosztow naprawy, w ktérej

uwzgledniane sg uszkodzenia pojazdu wynikajgce z wypadku ubezpieczeniowego. W
przypadku ujawnienia uszkodzen nieuwzglednionych w kalkulacji kosztow naprawy,
Ubezpieczony zobowigzany jest poinformowaé o tym InterRisk w celu umozliwienia
potwierdzenia zakresu uszkodzen i uwzglednienia ich w kalkulacji kosztow naprawy.
InterRisk zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych rachunkéw, kosztorysow lub
innych dokumentéw zwigzanych 2z ustaleniem rozmiaru szkody i wysokoSci
odszkodowania.

Wysoko$¢ odszkodowania ustala InterRisk przy wspétudziale Ubezpieczonego lub oséb
dziatajgcych w jego imieniu.

10.Przy ustalaniu odszkodowania za szkody polegajgce na uszkodzeniu ogumienia,

akumulatora i uktadu wydechowego uwzglednia sie indywidualnie stopien jego zuzycia
eksploatacyjnego.

11.Wszystkie dokumenty niezbedne do likwidacji szkdd mogg by¢ przekazywane do InterRisk

sg w formie elektroniczne;j.

Ustalenie odszkodowania w przypadku kradziezy pojazdu
§25

W razie kradziezy pojazdu InterRisk okresla odszkodowanie w kwocie odpowiadajgce;j
wartoéci pojazdu w dniu kradziezy z uwzglednieniem warunkéw umowy ubezpieczenia

autocasco.
Ustalenie odszkodowania w przypadku szkody czesciowej
§26
1. Z zastrzezeniem ust. 2, koszty naprawy pojazdu ustalane sg na podstawie cen czesci:

1) oryginalnych ASO;
2) oryginalnych;
3) poréwnywalnej jakosci.
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Jezeli w systemach Audatex, Eurotax lub DAT dostepne sg czesci roznego rodzaju, o

ktorych mowa w ust. 1, lub czesci tego samego rodzaju, o ktérych mowa w ust. 1, ale
pochodzgce od réznych producentéw lub dystrybutorow, w zaleznosci od wybranego
wariantu ubezpieczenia InterRisk ustala odszkodowanie z zastosowaniem nastepujgcych
zasad:

1) w wariancie Autoryzowanym:

a) stosuje sie czesci oryginalne ASO;

b) w przypadku czesci oryginalnych ASO pochodzgcych od réznych dystrybutoréw
stosuje sie czesci wedtug kryterium ekonomicznego rozpoczynajgc od czesci
dostepnych w najnizszej cenie;

2) w wariancie Partnerskim:

a) w przypadku dokonywania naprawy pojazdu w warsztacie nalezgcym do Sieci
Partnerskiej, jezeli dostepne sg czesci réznego rodzaju, o ktérych mowa w ust. 1,
stosuje sie czesci oryginalne ASO, czesci oryginalne lub czesci poréwnywalnej
jakosci wedtug kryterium ekonomicznego rozpoczynajgc od czesci dostepnych w
najnizszej cenie;

b) w przypadku dokonywania naprawy pojazdu poza Siecig Partnerskag, jezel
dostepne sg czesci réznego rodzaju, o ktérych mowa w ust. 1, stosuje sie czesci
oryginalne ASO, czesci oryginalne lub czesci poréwnywalnej jakosci wedtug
kryterium ekonomicznego rozpoczynajgc od czesci dostepnych w najnizszej cenie,
przy czym w przypadku czesci oryginalnych ASO uwzglednia sie cene
pomniejszong wedtug zasad okreslonych w ponizszej tabeli:

Okres eksploatacji pojazdu Procent pomniejszenia

do 3 lat 30%
powyzej 3 do 5 lat 45%
powyzej 5 do 7 lat 55%
powyzej 7 lat 65%

c) w przypadku czesci tego samego rodzaju, o ktérych mowa w ust. 1, ale
pochodzacych od réznych producentdéw lub dystrybutoréw stosuje sie czesci wedtug
kryterium ekonomicznego rozpoczynajgc od czesci dostepnych w najnizszej cenie.

Jezeli zostaty przedtozone rachunki lub faktury VAT dotyczgce naprawy pojazdu InterRisk
ustala odszkodowanie w oparciu o te rachunki lub faktury VAT, jezeli potwierdzajg
dokonanie naprawy pozostajgcej w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym, za ktory

InterRisk ponosi odpowiedzialno§¢ z uwzglednieniem norm czasowych operacji

naprawczych okre$lonych przez producenta pojazdu.

Jezeli nie zostaty przedtozone rachunki lub faktury VAT dotyczgce naprawy pojazdu, w
tym robocizny, czesci zamiennych, materiatow lakierniczych i normaliéw, InterRisk ustala
odszkodowanie w systemie Audatex, Eurotax lub DAT wedtug nastepujacych zasad:

1) majg zastosowanie normy czasowe operacji naprawczych okreslone przez
producenta pojazdu;

2) stawke za roboczogodzing ustala InterRisk w oparciu o Srednie ceny ustug stosowane
przez warsztaty dziatajgce na terenie miejsca zamieszkania Ubezpieczonego lub
posiadacza pojazdu bedgcego kredytobiorcg lub leasingobiorca;

3) ceny czesci zamiennych ustala sie zgodnie z ust. 2 pkt 2 lit. b;

4) ceny materiatow lakierniczych i normaliéw okresla sie zgodnie z systemami Audatex,
Eurotax lub DAT.
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Odszkodowanie ustalone w powyzszy sposdb moze zostaé zmienione zgodnie z

zasadami okreslonymi w ust. 3 po przedtozeniu rachunkow lub faktur VAT dotyczgcych
naprawy pojazdu.

Ustalenie odszkodowania w przypadku szkody catkowitej
§27

InterRisk ustala, czy ma miejsce szkoda catkowita w ten sposéb, ze wartos¢ pojazdu w
dniu zajscia wypadku ubezpieczeniowego poréownuje sie do kosztéw naprawy pojazdu
ustalonych wedtug takich samych zasad (w tym kosztow robocizny, czesci zamiennych,
materiatow lakierniczych i normaliéw), ktére zgodnie z postanowieniami § 26 ust. 2 oraz
odpowiednio § 26 ust. 3 albo ust. 4 miatyby zastosowanie w przypadku okreslania kosztéw
naprawy pojazdu na potrzeby wyptaty odszkodowania z tytutu szkody czesciowej dla
wariantu ubezpieczenia posiadanego przez Ubezpieczonego.
Po ustaleniu, ze zachodzi szkoda catkowita InterRisk ustala wysoko$¢ odszkodowania w
kwocie odpowiadajgcej wartosci pojazdu w dniu zajécia wypadku ubezpieczeniowego
pomniejszonej o wartos¢ rynkowg pozostatosci pojazdu.
Wartos¢ rynkowa pozostatosci pojazdu, o ktérej mowa w ust. 2 jest ustalana w systemie
Audatex lub Eurotax, w sposdb analogiczny do wyceny wartosci pojazdu, o ktérej mowa
w §4 pkt 78 i z uwzglednieniem rozmiaru uszkodzen i stopnia zuzycia eksploatacyjnego
pojazdu lub jego czesci.

Szkody powstate za granicg RP

§28
. Jezeli pojazd zostat uszkodzony za granicg RP, moze zostaé naprawiony za granicg w
zakresie niezbednym do kontynuowania bezpiecznej jazdy zgodnie z prawem kraju szkody
lub kraju rejestracji pojazdu, przy czym koszty naprawy nie mogg w takim przypadku
przekroczy¢ 1.200 euro lub rownowartosci tej kwoty w innych walutach obcych.
. Jezeli koszt naprawy, o ktorej mowa w ust. 1, przekracza kwote1.200 euro, naprawa
pojazdu za granicg RP moze nastgpi¢ po uzgodnieniu z InterRisk.
. Jesli koszty naprawy, o ktérej mowa w ust. 1, zostaty poniesione bezposrednio przez
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego lub osobe uprawniong do korzystania z pojazdu,
zwrot tych kosztéw nastepuje w RP na podstawie imiennych rachunkow lub faktur VAT oraz
dowodow ich zaptaty.
. Jezeli przeprowadzona za granicg naprawa przekracza zakres niezbedny do
kontynuowania bezpiecznej jazdy lub wykracza poza zakres uzgodniony z InterRisk,
odszkodowanie w tej czesci jest ustalane i wyptacane wedtug cen obowigzujgcych w RP,
chyba ze faktycznie poniesione koszty sg nizsze. Odszkodowanie ustala sie zgodnie z
zasadami okre$lonymi w §26, natomiast stawke za roboczogodzine zgodnie z §26 ust. 4
pkt 2.
. W razie koniecznosci holowania lub transportu pojazdu uszkodzonego za granicg RP,
koszty holowania lub transportu tego pojazdu sg zwracane przez InterRisk wedtug zasad
okreslonych w §18 ust. 1 pkt 2 oraz §18 ust. 3.
. Koszty naprawy pojazdu poniesione w walucie obcej zwracane sg w ztotych w kwocie
obliczonej wedlug kursu sredniego walut ogtaszanego przez NBP w dniu wykonania

naprawy.

Rozdziat 3
Ubezpieczenie AutoAssistance
Zakres ubezpieczenia
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§29
. Umowa ubezpieczenia AutoAssistance moze zosta¢ zawarta w wariancie:
1) Start;
2) Standard;
3) Premium.

. Zakres ubezpieczenia AutoAssistance zalezy od wariantu ubezpieczenia, w jakim zostata
zawarta umowa ubezpieczenia AutoAssistance i moze zostaé rozszerzony o opcje
dodatkowe, o ktérych mowa w §33.

. AutoAssistance obejmuje pomoc assistance okreslong w §30-§32 w przypadku, gdy
wypadek ubezpieczeniowy zaszedt w okresie ubezpieczenia, z zastrzezeniem §34.

. Jezeli umowa ubezpieczenia AutoAssistance obejmuje wiecej niz jeden wariant, majg
zastosowanie limity Swiadczen ustalone dla wariantu o najszerszym zakresie.

. Goérng granice odpowiedzialnosci InterRisk z tytutu jednego wypadku ubezpieczeniowego,
ktory zaszedt w okresie ubezpieczenia stanowi kwota odpowiadajgca rownowartoSci
10 000 euro.

. Kwota, o ktérej mowa w ust. 5 oraz limity okreslone w euro przeliczane sg na ztote wedtug
kursu sredniego walut ogtaszanego przez NBP w dniu wykonania ustugi assistance.

Wariant Start
§30

. W wariancie Start InterRisk zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw nastepujgcych ustug

assistance:

1) usprawnienie pojazdu na miejscu w przypadku, gdy pojazd zostat unieruchomiony w
nastepstwie wypadku drogowego - w celu usprawnienia pojazdu InterRisk Kontakt
przysyta na miejsce wypadku drogowego pomoc drogowg; ustuga obejmuje wytgcznie
koszty dojazdu pomocy drogowej i naprawe pojazdu niezbedng do kontynuowania
podrézy lub powrotu do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego w sposéb bezpieczny i
zgodny z przepisami obowigzujgcymi w kraju wystgpienia wypadku drogowego, z
wytgczeniem kosztéw czesci i materiatéw uzytych do naprawy;

2) holowanie pojazdu w przypadku, gdy pojazd zostat unieruchomiony w nastepstwie
wypadku drogowego - jezeli nie jest mozliwe usprawnienie pojazdu, pomoc drogowa
odholuje pojazd do najblizszego warsztatu Sieci Partnerskiej jezeli nie jest on w dalszej
odlegtoéci niz warsztat nie nalezacy do Sieci Partnerskiej albo do miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego, jezeli nie jest ono w dalszej odlegtosci od miejsca wystgpienia
wypadku drogowego niz najblizszy warsztat;

3) usprawnienie na miejscu zdarzenia innego pojazdu, jezeli ze wzgledu na zakres
uszkodzen lub przyczyne unieruchomienia innego pojazdu, jego naprawa na miejscu
zdarzenia jest mozliwa przez pomoc drogowa; ustuga obejmuje wylgcznie koszty
dojazdu pomocy drogowej i naprawe pojazdu niezbedng do kontynuowania podrézy lub
powrotu do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego w sposéb bezpieczny i zgodny z
przepisami obowigzujgcymi w kraju wystgpienia wypadku drogowego, z wytgczeniem
kosztow czesci i materiatéw uzytych do naprawy;

4) holowania innego pojazdu, jezeli jego usprawnienie na miejscu zdarzenia, o ktorym
mowa w pkt 1 nie jest mozliwe; holowanie odbywa sie do najblizszego warsztatu Sieci
Partnerskiej lub miejsca wybranego przez kierowce lub wiasciciela innego pojazdu;

5) pomoc informacyjng — po skontaktowaniu sie z InterRisk Kontakt Ubezpieczonemu
przystuguje prawo do otrzymania nastepujgcych biezgcych informacji:

a) informacje podrézne dotyczace:
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» dokumentéw wymaganych przy wjezdzie i w czasie pobytu w danym kraju,
formalnosciach zwigzanych z podréza,
+ lokalizacji polskich placéwek konsularnych za granica,
» najdogodniejszych potgczen komunikacyjnych,
b) informacje medyczne dotyczace:
» aptek znajdujgcych sie w RP, w tym ich lokalizacji, godzin pracy oraz numerow
telefonow,
+ placéwek medycznych znajdujgcych sie w RP, w tym ich lokalizacji, godzin pracy
oraz numerow telefonow,
c¢) informacje motoryzacyjne dotyczace:
» dostepnosci w RP autoryzowanych stacji obstugi, serwiséw opon, wypozyczalni
samochodow,
» warunkéw drogowych i utrudnien na drogach krajowych,
» przepiséw ruchu drogowego w krajach europejskich
6) pomoc administracyjng — pomoc w przypadku utraty lub kradziezy dowodu
osobistego, paszportu, prawa jazdy, wizy wjazdowej lub dowodu rejestracyjnego
pojazdu, polegajgcga na udzieleniu Ubezpieczonemu informacji dotyczacych
formalnosci, jakich nalezy dopetnic w celu uzyskania wymiany utraconych lub
skradzionych dokumentow.
2. Ponadto InterRisk organizuje nastepujgce ustugi assistance:
1) parkowanie innego pojazdu;
2) wynajmu pojazdu zastepczego dla kierowcy innego pojazdu;
ustugi te nie obejmujg kosztow parkowania innego pojazdu i kosztéw wynajmu pojazdu
zastepczego.

Wariant Standard
§31
1. Wariant Standard obejmuje udzielenie Ubezpieczonemu natychmiastowej pomocy
assistance w przypadku wystgpienia nastepujgcych wypadkéw ubezpieczeniowych:

1) wypadku drogowego;

2) awarii pojazdu;

3) kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia o ile okazano InterRisk dokument
potwierdzajgcy zgtoszenie tej kradziezy policji;

4)  unieruchomienia pojazdu;

5) braku paliwa lub niewtasciwego paliwa w zbiorniku pojazdu;

6) przepalenia zaréwki;

7)  roztadowania akumulatora;

8) przebicia opony;

9) utraty, uszkodzenia lub zatrzasniecia kluczy lub sterownikéw stuzgcych do otwarcia
lub uruchomienia pojazdu;

10) uszkodzenia ciata, hospitalizacji w wyniku nagtego zachorowania lub $mierci kierowcy
ubezpieczonego pojazdu.

2. InterRisk zapewnia organizacje i pokrycie kosztow nastepujgcych ustug assistance:

1) usprawnienie pojazdu na miejscu w przypadku, gdy pojazd zostat unieruchomiony
w nastepstwie wypadkéw ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w ust. 1 — w celu
usprawnienia pojazdu InterRisk Kontakt przysyla na miejsce wypadku
ubezpieczeniowego pomoc drogowg; ustuga obejmuje wytgcznie koszty dojazdu
pomocy drogowej i naprawy pojazdu niezbednej do kontynuowania podrézy lub
powrotu do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego w sposob bezpieczny i zgodny z
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przepisami obowigzujgcymi w kraju wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego, z
wytaczeniem kosztow czesci i materiatdw uzytych do naprawy, z zastrzezeniem pkt
2
dostarczenie materialdow i drobnych czesci niezbednych do usprawnienia
pojazdu w miejscu wypadku ubezpieczeniowego - jezeli usprawnienie pojazdu w
miejscu wypadku ubezpieczeniowego wymaga wymiany zaréwki lub bezpiecznika,
uzupetnienia ptynu w chifodnicy wodg destylowang (z wyjgtkiem uszczelnienia uktadu
chtodzenia) lub wymianie swiec zarowych, a Ubezpieczony nie posiada na miejscu
wypadku ubezpieczeniowego niezbednych do usprawnienia pojazdu materiatéw
eksploatacyjnych, InterRisk  Kontakt dostarczy na miejsce  wypadku
ubezpieczeniowego potrzebng do uruchomienia pojazdu zarowke, bezpiecznik,
Swiece zarowg lub wode destylowang; InterRisk Kontakt moze odmowi¢ wykonania
ustugi, jezeli czas niezbedny do nabycia wymienionych materiatow eksploatacyjnych
z powodu ich niedostepnosci na danym terenie jest dtuzszy niz 60 minut od chwili
zgtoszenia wypadku ubezpieczeniowego InterRisk Kontakt; InterRisk pokrywa koszt
nabycia wymienionych materiatow eksploatacyjnych, nie wiecej jednak niz do 100 zt;
InterRisk nie pokrywa kosztow wymiany tych materiatdw w warsztacie;
holowanie pojazdu - jezeli nie jest mozliwe usprawnienie pojazdu, pomoc drogowa
odholuje pojazd do najblizszego warsztatu Sieci Partnerskiej lub miejsca wskazanego
przez Ubezpieczonego na odlegtos¢ do 100 km od miejsca wypadku
ubezpieczeniowego, przy czym koszty przepraw promowych ponoszone sg przez
Ubezpieczonego; w przypadku organizowanego przez InterRisk na wniosek
Ubezpieczonego holowania na odleglos¢ dalszg niz okredlona w zdaniu
poprzedzajgcym, koszty holowania powyzej tej odlegtosci ponoszone sg przez
Ubezpieczonego; InterRisk informuje Ubezpieczonego przed rozpoczeciem
wykonywania ustugi na jego koszt o warunkach i koszcie tego holowania; w
przypadku zajécia wypadku ubezpieczeniowego poza godzinami pracy warsztatu
ustuga obejmuje takze organizacje i pokrycie przez InterRisk kosztéw parkowania
pojazdu do dnia, w ktérym mozliwe bedzie jego dalsze holowanie do warsztatu, przy
czym okres ten nie moze by¢ dtuzszy niz 3 dni oraz holowania pojazdu do warsztatu.
Jezeli unieruchomienie pojazdu nastgpito na autostradzie i Ubezpieczony korzysta z
pomocy specjalnych stuzb drogowych niedziatajgcych na zlecenie InterRisk, koszty
pomocy Ubezpieczony pokrywa we wiasnym zakresie; koszty te sg zwracane przez
InterRisk po przedtozeniu rachunkéw oraz dowodéw ich zaptaty, nie wiecej jednak niz
do kwoty 125 euro na terytorium RP i 250 euro na terytorium pozostatych krajow
Europy; za miejsce wypadku ubezpieczeniowego uznaje sie w takim przypadku
miejsce odholowania pojazdu przez specjalne stuzby drogowe niedziatajgce na
zlecenie InterRisk;
przewiezienie kierowcy i pasazera - w przypadku korzystania z pomocy polegajgcej
na holowaniu pojazdu, jezeli Ubezpieczeni nie mogg byC przewiezieni pojazdem
holujgcym pojazd unieruchomiony ze wzgledu na ograniczong liczbe miejsc
siedzgcych, InterRisk organizuje i pokrywa koszty przewiezienia Ubezpieczonych
oraz ich bagazu podroznego do miejsca:
a) odholowania pojazdu, o ktérym mowa w pkt 3,
b) udostepnienia pojazdu zastepczego,
c) zakwaterowania w hotelu, o ktérym mowa w pkt 5 lit. b,
d) umozliwiajgcego kontynuowanie dalszej podrézy, o ktérym mowa w pkt 5 lit. c;
jezeli pojazd zostat odholowany przez pomoc drogowg do warsztatu i nie moze zostac
naprawiony tego samego dnia lub miata miejsce kradziez pojazdu, a wypadek
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ubezpieczeniowy miat miejsce w odlegtosci powyzej 20 km od miejsca zamieszkania

Ubezpieczonego, zakres ubezpieczenia obejmuje rowniez wedlug wyboru

Ubezpieczonego organizacje i pokrycie kosztow jednej z ponizszych ustug:

a) wynajem samochodu zastepczego na nastepujgcy okres liczony od dnia
zgtoszenia zapotrzebowania przez Ubezpieczonego, nie pézniej jednak niz w
terminie 30 dni od dnia zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego i nie pdzniej niz w
ostatnim dniu trwania ochrony ubezpieczeniowe;j:

e W przypadku awarii pojazdu - na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu, nie

dtuzej jednak niz 3 dni,

o W przypadku wypadku drogowego - na czas naprawy, nie dtuzej jednak niz 7 dni,

e w przypadku kradziezy pojazdu - na czas nie dtuzszy niz 7 dni;
InterRisk zorganizuje i pokryje koszty wynajmu pojazdu zastepczego (w tym jego
podstawienie i odstawienie); niezaleznie od rodzaju ubezpieczonego pojazdu
InterRisk organizuje wytgcznie samochod osobowy przeznaczony dla nie wiecej
niz 7 osob, klasy poréwnywalnej z klasg ubezpieczonego pojazdu o maksymalnej
pojemnosci silnika 2.000 cm?, przy czym InterRisk nie gwarantuje, ze pojazd
zastepczy bedzie tak samo wyposazony, jak ubezpieczony pojazd; wynajem
pojazdu zastepczego odbywa sie na warunkach okreslonych w umowie zawartej
przez Ubezpieczonego z wypozyczalnig i moze by¢ uzalezniony od wpftacenia
przez Ubezpieczonego kaucji w wysokosci okreslonej przez wypozyczalnie lub od
spetnienia innych warunkow okreslonych przez wypozyczalnie.
W odniesieniu do jednego wypadku ubezpieczeniowego przystuguje tylko jeden
pojazd zastepczy, a okres wynajmu pojazdu zastepczego nie moze by¢ dzielony
na krotsze okresy;

b) zakwaterowanie Ubezpieczonego w hotelu wskazanym przez InterRisk
kategorii nie wyzszej niz trzygwiazdkowa na okres naprawy pojazdu lub do czasu
odzyskania pojazdu, nie diuzej jednak niz 3 doby liczac od dnia zaj$cia wypadku
ubezpieczeniowego; swiadczenie to nie obejmuje wydatkdw poniesionych przez
Ubezpieczonego w zwigzku z pobytem w hotelu, z wyjgtkiem $niadania, o ile jest
ono wliczone w cene noclegu;

c) przejazd Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego lub do
miejsca docelowego podrézy, jezeli znajduje sie ono nie dalej niz miejsce
zamieszkania Ubezpieczonego; przejazd odbywa sie pociggiem pierwszej klasy,
autobusem lub samolotem klasy ekonomicznej, przy czym o wyborze srodka
transportu decyduje InterRisk Kontakt w porozumieniu z Ubezpieczonym; jezeli
Ubezpieczeni majg rozne miejsca zamieszkania lub podrézujg do réznych miejsc
przeznaczenia, przewdz organizowany jest w jedno, wskazane przez
Ubezpieczonych miejsce;

d) zakwaterowanie Ubezpieczonego w hotelu na zasadach okreslonych w pkt 5 lit.
b, na jedng dobe oraz wynajem pojazdu zastepczego na nastepujgcy okres liczony
od dnia zakwaterowania w hotelu:

o w przypadku awarii pojazdu - na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu, nie
dtuzej jednak niz 2 dni,

o w przypadku wypadku drogowego na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu,
nie dtuzej jednak niz 5 dni,

e w przypadku kradziezy pojazdu nie dtuzej niz 5 dni;

odbiér naprawionego pojazdu polegajgcy na organizacji i pokryciu kosztéw

przejazdu Ubezpieczonego lub osoby przez niego wskazanej w jedng strone do

miejsca, gdzie znajduje sie naprawiony pojazd lub odebraniu pojazdu przez

36



7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP
wskazanego przez InterRisk Kontakt kierowce, ktéry dostarczy pojazd do miejsca

zamieszkania Ubezpieczonego lub do miejsca docelowego podrozy, jezeli znajduje
sie ono nie dalej niz miejsce zamieszkania Ubezpieczonego, z zastrzezeniem ze
Ubezpieczony pokrywa koszt paliwa, dodatkowego ubezpieczenia i optat drogowych;
przejazd odbywa sie pociagiem pierwszej klasy, autobusem lub samolotem klasy
ekonomicznej, przy czym o wyborze srodka transportu decyduje InterRisk Kontakt w
porozumieniu z Ubezpieczonym; odbiér naprawionego pojazdu odbywa sie na
zlecenie Ubezpieczonego; InterRisk nie odpowiada za stan pojazdu w chwili jego
odbioru z warsztatu, w szczegodlnosci za jego czysto$¢ lub sposéb wykonania
naprawy; ustuga odbioru naprawionego pojazdu jest realizowana w przypadku
uprzedniego korzystania z ustugi polegajgcej na holowaniu pojazdu do warsztatu;
jezeli pojazd zostat unieruchomiony w wyniku wyczerpania paliwa, ktore miato
miejsce w odlegtosci powyzej 20 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego
InterRisk organizuje i pokrywa koszty dowozu paliwa w ilosci niezbednej do
dojechania do najblizszej stacji paliw, z wytgczeniem kosztéw samego paliwa lub
organizuje i pokrywa koszt holowania pojazdu do najblizszej stacji paliw;
uruchomienie silnika pojazdu w przypadku jego unieruchomienia wskutek
roztadowania akumulatora, ktére miato miejsce w odlegtosci powyzej 20 km od
miejsca zamieszkania Ubezpieczonego, albo holowanie pojazdu na zasadach
okreslonych w pkt 3 jezeli uruchomienie silnika w pojezdzie mozliwe jest jedynie w
warsztacie;

otwarcie pojazdu w przypadku zatrzasniecia wewnatrz pojazdu kluczykéw lub
sterownikow stuzacych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu, a jezeli otwarcie
pojazdu nie jest mozliwe w miejscu zajscia wypadku ubezpieczeniowego - holowanie
pojazdu do najblizszego warsztatu albo przejazdu Ubezpieczonego po zapasowe
kluczyki lub sterowniki stuzgce do otwarcia pojazdu $rodkiem transportu
uzgodnionym z InterRisk Kontakt, jezeli wypadek ubezpieczeniowy zaszedt w RP,
albo holowanie pojazdu do najblizszego warsztatu, jezeli wypadek ubezpieczeniowy
zaszedt za granicg RP; ustuga przystuguje rowniez w razie kradziezy, zagubienia lub
utraty kluczykéw lub sterownikéw stuzgcych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu;
wymiana kota w przypadku awarii ogumienia albo holowanie pojazdu na zasadach
okreslonych w pkt 3 w celu naprawy ogumienia, jesli naprawa lub wymiana kota w
miejscu zajscia wypadku ubezpieczeniowego z powodu braku kota zapasowego lub
koniecznosci uzycia sprzetu specjalistycznego nie jest mozliwa; ustuga nie obejmuje
kosztow czesci i materiatdw uzytych do wymiany kota i kosztéw naprawy ogumienia,
przewozu i opieki nad dzieémi Ubezpieczonego w wieku do lat 18 w przypadku
uszkodzenia ciata lub $mierci Ubezpieczonego lub nagtego zachorowania kierowcy;
ustuga ta realizowana jest na pisemny wniosek opiekuna prawnego dzieci; pomoc
InterRisk trwa do czasu objecia opieki nad dzie¢mi przez upowazniong osobe bliska,
jednak nie dtuzej niz do 3 dni, nie wiecej jednak niz do kwoty 400 zt; dzieci
przewozone sg wedtug wyboru ich opiekuna prawnego do ich miejsca zamieszkania,
do docelowego miejsca podrozy lub do opiekuna;

transportu zwierzecia przewozonego pojazdem, w przypadku uszkodzenia ciata
lub $mierci Ubezpieczonego lub nagtego zachorowania kierowcy; transport
zwierzecia odbywa sie do najblizszego hotelu dla zwierzat albo do najblizszej lecznicy
dla zwierzat, jezeli stan zwierzecia tego wymaga; ustuga nie obejmuje kosztow pobytu
w hotelu dla zwierzat, a takze kosztow leczenia i lekarstw;

odholowania przyczepy ciggnietej przez ubezpieczony pojazd w przypadku, gdy
przyczepa jest sprawna a pojazd jest unieruchomiony w odlegtosci powyzej 20 km od
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miejsca zamieszkania Ubezpieczonego lub zostat skradziony w miejscu odleglym

powyzej 20 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego; holowanie odbywa sie na

zasadach okre$lonych w pkt 3; InterRisk nie ponosi odpowiedzialnos$ci za przewozony

w przyczepie tadunek;

transportu medycznego w przypadku uszkodzenia ciala lub nagtego

zachorowania kierowcy:

a) do szpitala najblizszego od miejsca zajscia wypadku ubezpieczeniowego,

b) do szpitala znajdujacego sie blizej miejsca zamieszkania Ubezpieczonego, jezeli
jego stan zdrowia na to pozwala;

termin i sposéb transportu Ubezpieczonego uzgadniany jest z lekarzem;

jezeli wypadek ubezpieczeniowy miat miejsce za granicg RP takze:

a) dostawe czesci zamiennych - jezeli cze$ci zamienne niezbedne do naprawy
pojazdu w nastepstwie zajscia wypadku ubezpieczeniowego nie sg dostepne w
kraju, w ktérym doszto do wypadku ubezpieczeniowego; w takim przypadku
InterRisk Kontakt zamawia i pokrywa koszt transportu tych czesci do warsztatu;
koszt zakupu czesci i ewentualne optaty celne obcigzajg Ubezpieczonego; ustuga
dostawy czesci zamiennych jest realizowana w przypadku uprzedniego
korzystania z ustugi polegajgcej na holowaniu pojazdu do warsztatu,

b) ztomowania pojazdu za granicg RP na wniosek Ubezpieczonego w razie
wystgpienia szkody catkowitej, nie wiecej jednak niz do kwoty 125 euro,

c) telefonicznych ustug ttumacza z jezyka angielskiego i odwrotnie przy zatatwianiu
formalnosci zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym, ktéry zaszedt za granica
RP; ttumaczenie realizowane jest przez konsultanta InterRisk Kontakt,

d) przekazania srodkéw pienieznych za granice RP w celu naprawy pojazdu za
granicg RP, pod warunkiem uprzedniego wptacenia tych srodkéw na rachunek
bankowy wskazany przez InterRisk,

e) pomoc prawnika reprezentujgcego Ubezpieczonego oraz ttumacza, jezeli nie
zostali oni wyznaczeni z urzedu, w postepowaniu karnym lub administracyjnym
prowadzonym za granicg RP przeciwko Ubezpieczonemu w zwigzku z wypadkiem,
ktory zaszedt za granicg RP; InterRisk pokrywa koszty wynagrodzenia prawnika
oraz ttumacza do kwoty 1.000 euro lub jej réwnowartosci w innej walucie obliczonej
wedtug Sredniego kursu tej waluty ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski z
dnia zajscia wypadku ubezpieczeniowego;

pomoc informacyjng — po skontaktowaniu sie z InterRisk Kontakt Ubezpieczonemu

przystuguje prawo do otrzymania nastepujgcych biezgcych informac;ji:

a) informacje podrézne dotyczace:

+ dokumentéw wymaganych przy wjezdzie i w czasie pobytu w danym kraju,
formalnosciach zwigzanych z podréza,

+ lokalizacji polskich placowek konsularnych za granica,

» najdogodniejszych potgczen komunikacyjnych,

b) informacje medyczne dotyczace:

» aptek znajdujgcych sie w RP, w tym ich lokalizacji, godzin pracy oraz numeréw
telefonow,

» placowek medycznych znajdujgcych sie w RP, w tym ich lokalizacji, godzin
pracy oraz numerow telefonow,

c¢) informacje motoryzacyjne dotyczace:

» dostepnosci w RP autoryzowanych stacji obstugi, serwiséw opon, wypozyczalni
samochodow,
» warunkéw drogowych i utrudnien na drogach krajowych,
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» przepiséw ruchu drogowego w krajach europejskich;

17) pomoc administracyjng — pomoc w przypadku utraty lub kradziezy dowodu
osobistego, paszportu, prawa jazdy, wizy wjazdowej lub dowodu rejestracyjnego
pojazdu, polegajacg na udzieleniu Ubezpieczonemu informacji dotyczacych
formalnosci, jakich nalezy dopetni¢ w celu uzyskania wymiany utraconych Iub
skradzionych dokumentéw.

Na wniosek Ubezpieczonego, InterRisk w miejsce wykonania jednego ze $wiadczen

okreslonych w §31 ust. 2 pkt 5 moze zwigkszy¢ limit holowania pojazdu, o ktorym mowa

w ust. 2 pkt 3 o kwote stanowigcg rownowarto$¢ ustugi, z ktorej Ubezpieczony zrezygnowat

na rzecz zwiekszenia limitu holowania pojazdu; w razie zwiekszenia limitu holowania

Ubezpieczonemu nie przystugujg swiadczenia okreslone w §31 ust. 2 pkt 5.

W okresie ubezpieczenia Ubezpieczony moze skorzystaC ze swiadczen, o ktorych mowa

w ust. 2 wynikajgcych z zajscia wypadku ubezpieczeniowego polegajgcego na awarii

pojazdu, braku paliwa lub niewtasciwego paliwa w zbiorniku pojazdu, przepaleniu zaréwki,

roztadowaniu akumulatora lub przebiciu opony nie wiecej niz dwukrotnie, niezaleznie od

rodzaju wypadku ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem w §34 ust 8.

Wariant Premium
§32
Wariant Premium obejmuje udzielenie Ubezpieczonemu natychmiastowej pomocy
assistance w przypadku wystgpienia nastepujgcych wypadkdéw ubezpieczeniowych:
1) wypadku drogowego;
2) awarii pojazdu;
3) kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, o ile okazano InterRisk dokument
potwierdzajgcy zgtoszenie tej kradziezy policji;
4)  unieruchomienia pojazdu;
5)  braku paliwa lub niewtasciwego paliwa w zbiorniku pojazdu;
6) przepalenia zarowki;
7 roztadowania akumulatora;
8)  przebicia opony;
9) utraty, uszkodzenia lub zatrzasniecia kluczy lub sterownikoéw stuzgcych do otwarcia
lub uruchomienia pojazdu;
10) uszkodzenia ciata, hospitalizacji w wyniku nagtego zachorowania lub Smierci kierowcy
ubezpieczonego pojazdu.

InterRisk zapewnia organizacje i pokrycie kosztéw nastepujgcych ustug assistance:

1) usprawnienie pojazdu na miejscu w przypadku, gdy pojazd zostat unieruchomiony
w nastepstwie wypadkoéw ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w ust. 1 — w celu
usprawnienia pojazdu InterRisk Kontakt przysyta na miejsce wypadku
ubezpieczeniowego pomoc drogowg; ustuga obejmuje wytgcznie koszty dojazdu
pomocy drogowej i naprawy pojazdu niezbednej do kontynuowania podrézy lub
powrotu do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego w sposéb bezpieczny i zgodny z
przepisami obowigzujgcymi w kraju wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego, z
wytaczeniem kosztow czesci i materiatow uzytych do naprawy, z zastrzezeniem pkt
2

2) dostarczenie materialéw i drobnych czesci niezbednych do usprawnienia
pojazdu w miejscu wypadku ubezpieczeniowego - jezeli usprawnienie pojazdu w
miejscu wypadku ubezpieczeniowego wymaga wymiany zarowki lub bezpiecznika,
uzupetnienia ptynu w chtodnicy wodg destylowang (z wyjatkiem uszczelnienia uktadu
chtodzenia) lub wymianie $wiec zarowych, a Ubezpieczony nie posiada na miejscu
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wypadku ubezpieczeniowego niezbednych do usprawnienia pojazdu materiatow

eksploatacyjnych, InterRisk  Kontakt dostarczy na miejsce  wypadku
ubezpieczeniowego potrzebng do uruchomienia pojazdu zaréwke, bezpiecznik,
Swiece zarowg lub wode destylowang; InterRisk Kontakt moze odmowi¢ wykonania
ustugi, jezeli czas niezbedny do nabycia wymienionych materiatdéw eksploatacyjnych
z powodu ich niedostepnosci na danym terenie jest dtuzszy niz 60 minut od chwili
zgtoszenia wypadku ubezpieczeniowego InterRisk Kontakt; InterRisk pokrywa koszt
nabycia wymienionych materiatow eksploatacyjnych, nie wiecej jednak niz do 100 zk;
InterRisk nie pokrywa kosztéw wymiany tych materiatdw w warsztacie;

holowanie pojazdu - jezeli nie jest mozliwe usprawnienie pojazdu, pomoc drogowa
odholuje pojazd do najblizszego warsztatu Sieci Partnerskiej lub miejsca wskazanego
przez Ubezpieczonego, jezeli wypadek ubezpieczeniowy miat miejsce na terenie RP
lub do miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego na odlegtosé nie wiekszg niz 200
km, jezeli wypadek ubezpieczeniowy miat miejsce za granicg RP. Koszty przepraw
promowych ponoszone sg przez Ubezpieczonego. Przekroczenie granicy RP w
trakcie realizacji $wiadczenia holowania nie powoduje zmiany limitu kilometrowego
wiasciwego ze wzgledu na miejsce wystgpienia zdarzenia (limity nie taczg sie). W
przypadku organizowanego przez InterRisk na wniosek Ubezpieczonego holowania
na odlegtos¢ dalszg niz okreslona w zdaniu poprzedzajgcym, koszty holowania
powyzej tej odlegtoéci ponoszone sg przez Ubezpieczonego; InterRisk informuje
Ubezpieczonego przed rozpoczeciem wykonywania ustugi na jego koszt o warunkach
i koszcie tego holowania; w przypadku zajscia wypadku ubezpieczeniowego poza
godzinami pracy warsztatu ustuga obejmuje takze organizacje i pokrycie przez
InterRisk kosztoéw parkowania pojazdu do dnia, w ktérym mozliwe bedzie jego dalsze
holowanie do warsztatu, przy czym okres ten nie moze by¢ dtuzszy niz 3 dni oraz
holowania pojazdu do warsztatu.

Jezeli unieruchomienie pojazdu nastgpito na autostradzie i Ubezpieczony korzysta z
pomocy specjalnych stuzb drogowych niedziatajgcych na zlecenie InterRisk, koszty
pomocy Ubezpieczony pokrywa we wiasnym zakresie; koszty te sg zwracane przez
InterRisk po przedtozeniu rachunkoéw oraz dowododw ich zaptaty, nie wiecej jednak niz
do kwoty 125 euro na terytorium RP i 250 euro na terytorium pozostatych krajow
Europy; za miejsce wypadku ubezpieczeniowego uznaje sie w takim przypadku
miejsce odholowania pojazdu przez specjalne stuzby drogowe niedziatajgce na
zlecenie InterRisk;

przewiezienie kierowcy i pasazera - w przypadku korzystania z pomocy polegajgcej
na holowaniu pojazdu, jezeli Ubezpieczeni nie mogg byé przewiezieni pojazdem
holujgcym pojazd unieruchomiony ze wzgledu na ograniczong liczbe miejsc
siedzgcych, InterRisk organizuje i pokrywa koszty przewiezienia Ubezpieczonych
oraz ich bagazu podréznego do miejsca:

a) odholowania pojazdu, o ktérym mowa w pkt.3,

b) udostepnienia pojazdu zastepczego,

c) zakwaterowania w hotelu, o ktérym mowa w pkt 5 lit. b,

d) umozliwiajgcego kontynuowanie dalszej podrézy, o ktorym mowa w pkt 5 lit. c;
jezeli pojazd zostat odholowany przez pomoc drogowg do warsztatu i nie moze zosta¢
naprawiony tego samego dnia lub miata miejsce kradziez pojazdu, a wypadek
ubezpieczeniowy miat miejsce w odlegtosci powyzej 20 km od miejsca zamieszkania
Ubezpieczonego, zakres ubezpieczenia obejmuje rowniez wedlug wyboru
Ubezpieczonego organizacje i pokrycie kosztow jednej z ponizszych ustug:
a) wynajem samochodu zastepczego na nastepujgcy okres liczony od dnia
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zgloszenia zapotrzebowania przez Ubezpieczonego, nie pozniej jednak niz w

terminie 30 dni od dnia zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego i nie pézniej niz w
ostatnim dniu trwania ochrony ubezpieczeniowej:
* w przypadku awarii pojazdu - na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu, nie
dtuzej jednak niz 7 dni,
+ w przypadku wypadku drogowego - ha czas naprawy, nie diuzej jednak niz 14
dni,
+ w przypadku kradziezy pojazdu - na czas nie dtuzszy niz 14 dni;
InterRisk zorganizuje i pokryje koszty wynajmu pojazdu zastepczego (w tym jego
podstawienie i odstawienie); niezaleznie od rodzaju ubezpieczonego pojazdu
InterRisk organizuje wytgcznie samochod osobowy przeznaczony dla nie wiecej
niz 7 osob, klasy poréwnywalnej z klasg ubezpieczonego pojazdu o maksymalnej
pojemnosci silnika 2.000 cm?, przy czym InterRisk nie gwarantuje, ze pojazd
zastepczy bedzie tak samo wyposazony, jak ubezpieczony pojazd; wynajem
pojazdu zastepczego odbywa sie na warunkach okreslonych w umowie zawartej
przez Ubezpieczonego z wypozyczalnig i moze byé uzalezniony od wptacenia
przez Ubezpieczonego kaucji w wysokosci okreslonej przez wypozyczalnie lub od
spetnienia innych warunkow okreslonych przez wypozyczalnie.
W odniesieniu do jednego wypadku ubezpieczeniowego przystuguje tylko jeden
pojazd zastepczy, a okres wynajmu pojazdu zastepczego nie moze by¢ dzielony
na krotsze okresy,
b) zakwaterowanie Ubezpieczonego w hotelu wskazanym przez InterRisk
kategorii nie wyzszej niz trzygwiazdkowa na okres naprawy pojazdu lub do czasu
odzyskania pojazdu, nie diuzej jednak niz 4 doby liczgc od dnia zajscia wypadku
ubezpieczeniowego; swiadczenie to nie obejmuje wydatkdéw poniesionych przez
Ubezpieczonego w zwigzku z pobytem w hotelu, z wyjgtkiem $niadania, o ile jest
ono wliczone w cene noclegu,
c) przejazd Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego lub do
miejsca docelowego podrézy, jezeli znajduje sie ono nie dalej niz miejsce
zamieszkania Ubezpieczonego; przejazd odbywa sie pociggiem pierwszej klasy,
autobusem lub samolotem klasy ekonomicznej, przy czym o wyborze srodka
transportu decyduje InterRisk Kontakt w porozumieniu z Ubezpieczonym; jezeli
Ubezpieczeni majg rozne miejsca zamieszkania lub podrézujg do réznych miejsc
przeznaczenia, przewOz organizowany jest w jedno, wskazane przez
Ubezpieczonych miejsce,
d) zakwaterowanie Ubezpieczonego w hotelu na zasadach okreslonych pkt 5 lit. b
na jedng dobe oraz wynajem pojazdu zastepczego na nastepujgcy okres liczony
od dnia zakwaterowania w hotelu:
¢ w przypadku awarii pojazdu - na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu, nie
dtuzej jednak niz 3 dni,

¢ w przypadku wypadku drogowego na czas naprawy ubezpieczonego pojazdu,
nie dtuzej jednak niz 7 dni,

e w przypadku kradziezy pojazdu nie dtuzej niz 7 dni;

6) odbiér naprawionego pojazdu polegajgcy na organizacji i pokryciu kosztow
przejazdu Ubezpieczonego lub osoby przez niego wskazanej w jedng strone do
miejsca, gdzie znajduje sie naprawiony pojazd lub odebraniu pojazdu przez
wskazanego przez InterRisk Kontakt kierowce, ktéry dostarczy pojazd do miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego lub do miejsca docelowego podrézy, jezeli znajduje
sie ono nie dalej niz miejsce zamieszkania Ubezpieczonego, z zastrzezeniem ze

41



7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP
Ubezpieczony pokrywa koszt paliwa, dodatkowego ubezpieczenia i optat drogowych;

przejazd odbywa sie pociagiem pierwszej klasy, autobusem lub samolotem klasy
ekonomicznej, przy czym o wyborze srodka transportu decyduje InterRisk Kontakt w
porozumieniu z Ubezpieczonym; odbiér naprawionego pojazdu odbywa sie na
Zlecenie Ubezpieczonego; InterRisk nie odpowiada za stan pojazdu w chwili jego
odbioru z warsztatu, w szczegdlnosci za jego czysto$¢ lub sposéb wykonania
naprawy; ustuga odbioru naprawionego pojazdu jest realizowana w przypadku
uprzedniego korzystania z ustugi polegajgcej na holowaniu pojazdu do warsztatu;
jezeli pojazd zostat unieruchomiony w wyniku wyczerpania paliwa, ktore miato
miejsce w odlegtosci powyzej 20 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego
InterRisk organizuje i pokrywa koszty dowozu paliwa w ilosci niezbednej do
dojechania do najblizszej stacji paliw, z wylgczeniem kosztéw samego paliwa lub
organizuje i pokrywa koszt holowania pojazdu do najblizszej stacji paliw;
uruchomienie silnika pojazdu w przypadku jego unieruchomienia wskutek
roztadowania akumulatora, ktére miato miejsce w odlegtosci powyzej 20 km od
miejsca zamieszkania Ubezpieczonego, albo holowanie pojazdu na zasadach
okreslonych w pkt 3, jezeli uruchomienie silnika w pojezdzie mozliwe jest jedynie w
warsztacie;

otwarcie pojazdu w przypadku zatrzasniecia wewnatrz pojazdu kluczykéw lub
sterownikéw stuzacych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu, a jezeli otwarcie
pojazdu nie jest mozliwe w miejscu zajécia wypadku ubezpieczeniowego - holowanie
pojazdu do najblizszego warsztatu albo przejazdu Ubezpieczonego po zapasowe
kluczyki lub sterowniki stuzgce do otwarcia pojazdu $rodkiem transportu
uzgodnionym z InterRisk Kontakt, jezeli wypadek ubezpieczeniowy zaszedt w RP,
albo holowanie pojazdu do najblizszego warsztatu, jezeli wypadek ubezpieczeniowy
zaszedt za granicg RP; ustuga przystuguje rowniez w razie kradziezy, zagubienia lub
utraty kluczykéw lub sterownikéw stuzgcych do otwarcia lub uruchomienia pojazdu;
wymiana kota w przypadku awarii ogumienia albo holowanie pojazdu na zasadach
okreslonych w pkt 3 w celu naprawy ogumienia, jesli naprawa lub wymiana kota w
miejscu zajscia wypadku ubezpieczeniowego z powodu braku kota zapasowego lub
koniecznosci uzycia sprzetu specjalistycznego nie jest mozliwa; ustuga nie obejmuje
kosztow czesci i materiatdw uzytych do wymiany kota i kosztéw naprawy ogumienia;
przewozu i opieki nad dzieémi Ubezpieczonego w wieku do lat 18 w przypadku
uszkodzenia ciata lub $mierci Ubezpieczonego lub nagtego zachorowania kierowcy;
ustuga ta realizowana jest na pisemny wniosek opiekuna prawnego dzieci; pomoc
InterRisk trwa do czasu objecia opieki nad dzie¢mi przez upowazniong osobe bliska,
jednak nie diluzej niz do 3 dni, nie wiecej jednak niz do kwoty 400 z;, dzieci
przewozone sg wedtug wyboru ich opiekuna prawnego do ich miejsca zamieszkania,
do docelowego miejsca podrdzy lub do opiekuna;

transportu zwierzecia przewozonego pojazdem, w przypadku uszkodzenia ciata
lub $mierci Ubezpieczonego Ilub nagtego zachorowania kierowcy; transport
zwierzecia odbywa sie do najblizszego hotelu dla zwierzat albo do najblizszej lecznicy
dla zwierzat, jezeli stan zwierzecia tego wymaga; ustuga nie obejmuje kosztow pobytu
w hotelu dla zwierzat, a takze kosztow leczenia i lekarstw;

odholowania przyczepy ciggnietej przez ubezpieczony pojazd w przypadku, gdy
przyczepa jest sprawna a pojazd jest unieruchomiony w odlegtosci powyzej 20 km od
miejsca zamieszkania Ubezpieczonego lub zostat skradziony w miejscu odleglym
powyzej 20 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego; holowanie odbywa sie w
na zasadach okresdlonych w pkt 3; InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za

42



14)

15)

16)

18)

InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP

przewozony w przyczepie tadunek;

transportu medycznego w przypadku uszkodzenia ciala lub nagtego

zachorowania kierowcy:

a) do szpitala najblizszego od miejsca zajscia wypadku ubezpieczeniowego,

b) do szpitala znajdujgcego sie blizej miejsca zamieszkania Ubezpieczonego, jezeli
jego stan zdrowia na to pozwala;

termin i sposéb transportu Ubezpieczonego uzgadniany jest z lekarzem;

jezeli wypadek ubezpieczeniowy miat miejsce za granicg RP takze:

a) dostawe czesci zamiennych - jezeli cze$ci zamienne niezbedne do naprawy
pojazdu w nastepstwie zajscia wypadku ubezpieczeniowego nie sg dostepne w
kraju, w ktorym dosztio do wypadku ubezpieczeniowego; w takim przypadku
InterRisk Kontakt zamawia i pokrywa koszt transportu tych czesci do warsztatu;
koszt zakupu czesci i ewentualne optaty celne obcigzajg Ubezpieczonego;
ustuga dostawy czesci zamiennych jest realizowana w przypadku uprzedniego
korzystania z ustugi polegajgcej na holowaniu pojazdu do warsztatu,

b) ztomowania pojazdu za granicag RP na wniosek Ubezpieczonego w razie
wystgpienia szkody catkowitej, nie wiecej jednak niz do kwoty 125 euro,

c) telefonicznych ustug tlumacza z jezyka angielskiego i odwrotnie przy
zalatwianiu formalnosci zwigzanych z wypadkiem ubezpieczeniowym, ktory
zaszedt za granicg RP; tlumaczenie realizowane jest przez konsultanta InterRisk
Kontakt,

d) przekazania srodkow pienieznych za granice RP w celu naprawy pojazdu za
granicg RP, pod warunkiem uprzedniego wptacenia tych srodkéw na rachunek
bankowy wskazany przez InterRisk,

e) pomoc prawnika reprezentujgcego Ubezpieczonego oraz ttumacza, jezeli nie
zostali oni wyznaczeni z urzedu, w postepowaniu karnym lub administracyjnym
prowadzonym za granicg RP przeciwko Ubezpieczonemu w zwigzku z
wypadkiem, ktory zaszedt za granica RP; InterRisk pokrywa koszty
wynagrodzenia prawnika oraz ttumacza do kwoty 1.000 euro lub jej
rownowartosci w innej walucie obliczonej wedtug $redniego kursu tej waluty
ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski z dnia zajscia wypadku
ubezpieczeniowego;

pomoc informacyjng — po skontaktowaniu sie z InterRisk Kontakt Ubezpieczonemu

przystuguje prawo do otrzymania nastepujgcych biezgcych informaciji:

a) informacje podrézne dotyczace:

+ dokumentéw wymaganych przy wjezdzie i w czasie pobytu w danym kraju,
formalnosciach zwigzanych z podréza,

 lokalizacji polskich placéwek konsularnych za granica,

» najdogodniejszych potgczen komunikacyjnych,

b) informacje medyczne dotyczace:

» aptek znajdujgcych sie w RP, w tym ich lokalizacji, godzin pracy oraz numerow
telefonéw,

+ placowek medycznych znajdujgcych sie w RP, w tym ich lokalizacji, godzin
pracy oraz numerow telefonow,

¢) informacje motoryzacyjne dotyczace:

+ dostepnosci w RP autoryzowanych stacji obstugi, serwisow opon, wypozyczalni
samochodow,
+ warunkdéw drogowych i utrudnief na drogach krajowych,
» przepiséw ruchu drogowego w krajach europejskich;
pomoc administracyjng — pomoc w przypadku utraty lub kradziezy dowodu
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osobistego, paszportu, prawa jazdy, wizy wjazdowej lub dowodu rejestracyjnego

pojazdu, polegajacg na udzieleniu Ubezpieczonemu informacji dotyczacych
formalnosci, jakich nalezy dopetni¢ w celu uzyskania wymiany utraconych lub
skradzionych dokumentéw.
Na wniosek Ubezpieczonego, InterRisk w miejsce wykonania jednego ze swiadczen
okreslonych w §32 ust. 2 pkt 5 moze zwiekszy¢ limit holowania pojazdu, o ktérym mowa w
ust. 2 pkt 3 o kwote stanowigcg réwnowartosc ustugi, z ktorej Ubezpieczony zrezygnowat
na rzecz zwiekszenia limitu holowania pojazdu; w razie zwigkszenia limitu holowania
Ubezpieczonemu nie przystugujg swiadczenia okreslone w §32 ust. 2 pkt 5.
W okresie ubezpieczenia Ubezpieczony moze skorzystac¢ ze swiadczen, o ktérych mowa
w ust. 2 wynikajgcych z zajscia wypadku ubezpieczeniowego polegajgcego na awarii
pojazdu, braku paliwa lub niewtasciwego paliwa w zbiorniku pojazdu, przepaleniu zaréwki,
roztadowaniu akumulatora lub przebiciu opony nie wiecej niz trzykrotnie, niezaleznie od
rodzaju wypadku ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem §34 ust. 8.

Rozszerzenia zakresu ubezpieczenia
§33

Za optatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej umowa ubezpieczenia AutoAssistance w

wariancie Standard moze zosta¢ zawarta:

1) zrozszerzeniem zakresu ubezpieczenia na terytorium innych niz RP krajow Europy;

2) zopcja ochrony takze w przypadku zajscia wypadku ubezpieczeniowego w odlegtosci
ponizej 20 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego w przypadku ustug, o
ktérych mowa w §31 ust. 2 pkt5, 7,81 13;

3) z opcjg zwiekszonego limitu holowania, o ktérym mowa w §31 ust. 2 pkt 3 ze 100 km
na 250 km w razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego na terytorium RP;

4) z opcjg zwigkszonego limitu holowania, o ktérym mowa w §31 ust. 2 pkt 3 ze 100 km
na 1.200 km w razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego na terytorium innego niz RP
kraju Europy; opcja dostepna jest w przypadku, gdy zakres ochrony zostat
rozszerzony na terytorium innych niz RP krajow Europy; przekroczenie granicy RP w

trakcie realizacji $wiadczenia holowania nie powoduje zmiany limitu kilometrowego
wiasciwego ze wzgledu na miejsce wystgpienia zdarzenia (limity nie tgczg sie).

Za optatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej umowa ubezpieczenia AutoAssistance w

wariancie Premium moze zosta¢ zawarta:

1) zopcjg ochrony takze w przypadku zajscia wypadku ubezpieczeniowego w odlegtosci
ponizej 20 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego w przypadku ustug, o
ktérych mowa w §32 ust. 2 pkt5, 7,81 13;

2) z opcjg zwiekszonego limitu holowania, o ktérym mowa w §32 ust. 2 pkt 3 z 200 km
na 1.200 km w razie zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego na terytorium innego niz
RP kraju Europy; przekroczenie granicy RP w trakcie realizacji $wiadczenia
holowania nie powoduje zmiany limitu kilometrowego wtasciwego ze wzgledu na
miejsce wystgpienia zdarzenia (limity nie tgczg sie).

Wylaczenia odpowiedzialnosci
§34

1. Ubezpieczenie AutoAssistance nie obejmuje kosztéw ustug assistance wynikajgcych z

wypadkéw ubezpieczeniowych zaistniatych:
1) podczas prowadzenia pojazdu przez Ubezpieczonego, osobe zamieszkatg z nim we
wspolinym gospodarstwie domowym lub osobe uprawniong do korzystania z pojazdu:
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a) w stanie nietrzezwosci albo w stanie po uzyciu alkoholu, lub

b) pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,
chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego;
2) podczas kierowania pojazdem przez Ubezpieczonego, osobe zamieszkatg z nim we
wspolnym gospodarstwie domowym lub osobe uprawniong do korzystania z pojazdu
bez wymaganych prawem kraju zajscia wypadku ubezpieczeniowego uprawnien do
kierowania ubezpieczonym pojazdem, chyba Zze nie miato to wptywu na zajScie
wypadku ubezpieczeniowego;
3) podczas kierowania pojazdem niezarejestrowanym lub pojazdem nieposiadajgcym
waznego dowodu rejestracyjnego lub waznego badania technicznego, jezeli w
odniesieniu do tego pojazdu obowigzuje wymog rejestracji lub dokonywania
okresowych badan technicznych, a stan techniczny pojazdu miat wptyw na zajscie
wypadku ubezpieczeniowego;
4) uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem a takze zaistniate wskutek
niewlasciwego zatadowania i przewozenia tadunku (bagazu) chyba, ze nie miato to
wptywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego.
2. Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete osoby przewozone za optatg lub bedgce
autostopowiczami, z wyjgtkiem ustugi assistance okreslonej w §31 ust. 2 pkt 14 oraz w
§32 ust. 2 pkt 14

3. Ustugi assistance, o ktérych mowa w §31 ust. 2 pkt 4, 5, 7, 8, 9, 11-13 oraz w §32 ust.
2pkt4,5,7,8,9, 11-13 nie dotycza przyczep kempingowych i przyczep o fadownosci
do 2t.

4. Ustugi assistance, o ktérych mowa w §31 ust.2 pkt 5 oraz w §32 ust.2 pkt 5 nie dotyczg
motocykli i motorowerow.

5. InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty ustug assistance poniesione bez
uprzedniej zgody InterRisk Kontakt, chyba ze:

1) powiadomienie InterRisk byto niemozliwe 2z przyczyn niezaleznych od
Ubezpieczonego lub

2) wypadek ubezpieczeniowy miat miejsce na autostradzie, a Ubezpieczonemu pomocy
udzielity specjalne stuzby drogowe.

6. Jezeli Ubezpieczonemu przystuguje zwrot kosztoéw ustug assistance zgodnie z ust. 4,
zwrot kosztow nastepuje na podstawie imiennych rachunkéw lub faktur VAT i dowodéw
ich zapfaty.

7. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5 InterRisk zwraca faktycznie poniesione koszty, nie
wiecej jednak niz kwote odpowiadajgcg limitowi ustalonemu dla danego rodzaju ustugi
assistance, a jezeli limit ten nie zostat ustalony — nie wiecej niz do kwoty odpowiadajgce;
cenie wykonania tej ustugi w przypadku, gdyby ustuga byta bezposrednio zorganizowana
i optacona przez InterRisk.

8. Umowa ubezpieczenia nie obejmuje i w zwigzku z tym InterRisk nie ponosi
odpowiedzialno$ci za szkody powstate wskutek powtarzajgcej sie awarii, czyli awarii w
zwigzku z ktorg InterRisk wykonat juz Swiadczenie z tej samej umowy ubezpieczenia i
ktora dotyczy usterki lub zdarzenia tego samego rodzaju, bedgcych nastepstwem nie
usuniecia ich przyczyny po udzieleniu swiadczenia przez InterRisk

Sktadka
§35
Wysokos$¢ sktadki uzalezniona jest od rodzaju pojazdu, zawarcia z InterRisk umowy
ubezpieczenia OC lub umowy ubezpieczenia autocasco dotyczgcej tego samego pojazdu,
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prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez wtasciciela lub posiadacza pojazdu, wariantu
ubezpieczenia oraz rozszerzenia zakresu ubezpieczenia.

Rozdziat 4 Ubezpieczenie AutoSzyby
Zakres ubezpieczenia
§36

1. Ubezpieczeniem AutoSzyby objeta jest organizacja i pokrycie kosztéw ustug assistance

1.

polegajacych na naprawie lub wymianie szyby: czotowej, bocznej lub tylnej w
ubezpieczonym pojezdzie, o ile szyba nie stanowi integralnej czesci dachu pojazdu.
Ubezpieczeniem AutoSzyby objete sg wytgcznie wypadki ubezpieczeniowe powstate na
terenie RP w okresie ubezpieczenia.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej, w umowie ubezpieczenia AutoSzyby ma zastosowanie
udziat wkasny w wysokosci 50% kosztow, o ktérych mowa w ust. 1, w przypadku szkody
powstatej wskutek drugiego i kazdego nastepnego wypadku ubezpieczeniowego, ktory
dotyczyt wymiany szyby czotowe;j.

Wylaczenia odpowiedzialnosci
§37

InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) o ktérych mowa w §19 ust. 1 pkt 2-6,12,16-18;

2) eksploatacyjne;

3) powstate w innych niz szyba czotowa, boczna lub tylna szklanych elementach
pojazdu: szyberdachu, szkle reflektora, lusterku, dachu szklanym;

4) w szybach stanowigcych integralng cze$é dachu pojazdu;

5) polegajgce na uszkodzeniu lub zniszczeniu elementéw wyposazenia pojazdu, ktére
Sg zwigzane na state z szybg: uszczelki, listwy, ogrzewanie, chyba ze powstaty one
jednoczesnie z uszkodzeniem lub zniszczeniem szyby lub gdy ich wymiana
podyktowana jest technologig naprawy lub wymiany szyby;

6) polegajgce na uszkodzeniu lub zniszczeniu elementdéw pojazdu, ktére nie stanowig
integralnego elementu konstrukcyjnego szyby, a sg zwigzane na state z szybg: folii,
instalacji alarmowej;

7) polegajgce na uszkodzeniu lub zniszczeniu nalepki kontrolne;j.

InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty naprawy lub wymiany szyby w
ubezpieczonym pojezdzie poniesione przez Ubezpieczonego, jezeli naprawa lub wymiana
szyby w ubezpieczonym pojezdzie nie zostata zorganizowana przez InterRisk, z
zastrzezeniem §40 ust. 6.

Suma ubezpieczenia
§38
Suma ubezpieczenia w umowie ubezpieczenia AutoSzyby wynosi 2.000 zt.
Suma ubezpieczenia pomniejszana jest o kazdg kwote wykorzystang na pokrycie kosztéw
ustug assistance polegajacych na naprawie lub wymianie szyby w ubezpieczonym
pojezdzie.

Skiadka
§39
Wysoko$¢ skiadki uzalezniona jest od rodzaju pojazdu, zawarcia z InterRisk umowy
ubezpieczenia OC lub umowy ubezpieczenia autocasco dotyczacej tego samego pojazdu
oraz prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez wtasciciela lub posiadacza pojazdu.
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2. Wyptata odszkodowania z ubezpieczenia AutoSzyby nie wptywa na wysokosc¢ znizki lub

zwyzki z tytutu bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia w przypadku zawarcia z
InterRisk umowy ubezpieczenia OC lub umowy ubezpieczenia autocasco dotyczacej tego
samego pojazdu.

Ustalenie kosztow naprawy lub wymiany szyby w pojezdzie
§40

1. InterRisk w ramach umowy ubezpieczenia AutoSzyby organizuje oraz pokrywa koszty:

1) naprawy uszkodzonej szyby w ubezpieczonym pojezdzie, jezeli w ocenie InterRisk jest
mozliwa jej naprawa, w szczegoélnosci gdy istniejg technologiczne warunki do naprawy
uszkodzen punktowych szyby;

2) wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby w ubezpieczonym pojezdzie, jezeli w
ocenie InterRisk nie jest mozliwa jej naprawa.

2. Koszty, jakie pokrywa InterRisk obejmuja, z zastrzezeniem ust. 5:

1) nabycie i wymiane szyby wiasciwej dla danej marki i modelu pojazdu o parametrach
uzytkowych analogicznych do szyby podlegajgcej wymianie;

2) wykonanie ustugi;

3) parkowanie uszkodzonego pojazdu w miejscu strzezonym.

3. Jezeli ustalony przez InterRisk koszt naprawy lub wymiany szyby przekracza sume
ubezpieczenia aktualng na dzien powstania szkody, warunkiem rozpoczecia
wykonywania ustugi jest pokrycie przez Ubezpieczonego réznicy miedzy rzeczywistymi
kosztami tej ustugi a kwota, do ktérej InterRisk ponosi odpowiedzialnosc.

4. Jezeli dokonanie naprawy lub wymiany uszkodzonej lub zniszczonej szyby przez InterRisk
nie bedzie mozliwe w terminie 24 godzin od zgtoszenia wypadku ubezpieczeniowego,
InterRisk w uzasadnionych przypadkach oraz w ramach sumy ubezpieczenia organizuje
oraz pokrywa koszty parkowania uszkodzonego pojazdu na parkingu strzezonym, nie
diuzej jednak niz przez 3 dni oraz nie wiecej niz do kwoty 500 zt.

5. InterRisk nie jest zobowigzany do pokrycia kosztéw parkowania, o ktérych mowa w ust. 4,
jezeli ustuga parkowania uszkodzonego pojazdu nie zostata zorganizowana przez
InterRisk lub nie zostata wcze$niej uzgodniona z InterRisk.

6. W przypadku gdy InterRisk, z przyczyn lezgcych po jego stronie, nie wykona ustugi
assistance polegajgcej na naprawie lub wymianie szyby w terminie 7 dni od dnia
zgtoszenia wypadku ubezpieczeniowego, Ubezpieczony moze wykonac¢ ustuge we
wiasnym zakresie, za$s InterRisk zwroci koszty wykonania tej ustugi do wysokosci, w jakiej
zostatyby poniesione, gdyby naprawa lub wymiana uszkodzonej szyby w pojezdzie byta
bezposrednio zorganizowana przez InterRisk i wykonana przez warsztat dziatajgcy na
zlecenie InterRisk, nie wiecej jednak niz do wysokosci sumy ubezpieczenia.

7. Zwrot kosztow, o ktérych mowa w ust. 6 dokonywany jest na podstawie rachunkow lub
faktur VAT wraz z dowodami ich zaptaty.

Rozdziat 5 Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw kierowcy i
pasazeréw
Zakres ubezpieczenia
§ 41
Ubezpieczenie NNW obejmuje nastepujgce swiadczenia:
1) w przypadku $mierci Ubezpieczonego, pod warunkiem, Zze nastgpita w terminie 2 lat od
dnia nieszczesliwego wypadku — Swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
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okreslonej w umowie ubezpieczenia;

w przypadku 100% uszczerbku na zdrowiu — Swiadczenie w wysokosci 100% sumy

ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia;

w przypadku uszczerbku na zdrowiu ponizej 100% — swiadczenie w wysoko$ci takiego

procentu sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia, w jakim Ubezpieczony

doznat uszczerbku na zdrowiu;

koszty nabycia przedmiotow ortopedycznych i s$rodkéw pomocniczych — zwrot

udokumentowanych kosztéw do wysokosci 30% sumy ubezpieczenia okre$lonej w

umowie ubezpieczenia pod warunkiem, iz:

a) s3g niezbedne z medycznego punktu widzenia i udokumentowane kopig zlecenia
lekarskiego na zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne lub $rodki pomocnicze,

b) zostaty poniesione na terytorium RP w terminie nie dtuzszym niz 2 lata od dnia
nieszczesliwego wypadku;

koszty przekwalifikowania zawodowego 0sOb niepelnosprawnych —  zwrot

udokumentowanych kosztéw, nie wiecej jednak niz do wysokosci 30% sumy

ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia pod warunkiem, iz:

a) Ubezpieczonemu na podstawie decyzji Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
przyznano rente szkoleniowg jako osobie trwale niezdolnej do pracy w
dotychczasowym zawodzie lub orzeczenia powiatowego (lub wojewddzkiego)
zespotu ds. orzekania o niepetnosprawnosci, w ktérym orzeczono o celowosci
przekwalifikowania zawodowego osoby niepetnosprawne;j,

b) zostaty poniesione na terytorium RP w terminie nie dtuzszym niz 2 lata od dnia
nieszczesliwego wypadku;

koszty leczenia w wyniku nieszczesliwego wypadku — zwrot udokumentowanych kosztow,

nie wiecej jednak niz do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie

ubezpieczenia pod warunkiem, iz zostaty poniesione w terminie nie diuzszym niz 2 lata
od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku;

w przypadku ucigzliwosci leczenia — jednorazowe Swiadczenie w wysokosci 1% sumy

ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia pod warunkiem, iz:

a) nieszczesliwy wypadek ,nie pozostawit uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego,

b) Ubezpieczony przeszedt operacje lub pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat nie
krécej niz 3 dni;

w przypadku pobytu w szpitalu — jednorazowe $wiadczenie w wysoko$ci 2% sumy

ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia pod warunkiem, iz:

a) nieszczesliwy wypadek, nie pozostawit uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego,

b) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat nie krocej niz 10 dni.

Wylaczenia odpowiedzialnosci
§42
InterRisk nie odpowiada za nieszczesliwe wypadki powstate w nastepstwie lub w zwigzku
z:
1) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczonego;
2) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia samobéjstwa lub samookaleczenia sie
przez Ubezpieczonego;
3) dziataniem energii jadrowej, odpadéw radioaktywnych, badz materiatow
wybuchowych;
4) dziataniami wojennymi, stanem wojennym, rozruchami i zamieszkami, a takze aktami
terroru;
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5) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego, jezeli Ubezpieczony nie posiadat

uprawnien do jego prowadzenia, o ile nieposiadanie przez Ubezpieczonego
uprawnien do prowadzenia pojazdu miato wptyw na zajécie nieszczesliwego
wypadku;

6) pozostawaniem Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, $rodkéw odurzajgcych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych, z wytgczeniem przypadkéw zazycia
tych srodkow zgodnie z zaleceniem lekarza, o ile pozostawanie Ubezpieczonego pod
wyptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych lub srodkow
zastepczych miato wptyw na zajscie nieszczesliwego wypadku;

7) prowadzeniem pojazdu przez Ubezpieczonego bedgcego kierowcag pojazdu, jezeli
pojazd nie byt zarejestrowany lub nie posiadat waznego badania technicznego, jezeli
w odniesieniu do danego pojazdu istnieje wymog rejestracji lub dokonywania
okresowych badan technicznych, a stan techniczny pojazdu miat wptyw na zajscie
nieszczesliwego wypadku;

8) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach, rajdach, wyscigach, pokazach,
jazdach treningowych lub imprezach sportowych;

9) pandemia.

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) zados$céuczynienia za doznany bdl, cierpienie fizyczne i moralne;

2) choréb wystepujgcych nawet nagle, jezeli nie sg nastepstwem nieszczesliwego
wypadku;

3) wad wrodzonych i ich nastepstw.

Suma ubezpieczenia
§43

1. Suma ubezpieczenia jest ustalana w umowie ubezpieczenia i odnosi sie¢ do kazdego
Ubezpieczonego odrebnie.

2. Suma ubezpieczenia wynosi w zaleznosci od wyboru Ubezpieczajgcego od 10.000 zt do
100.000 zt.

3. Suma wszystkich swiadczehn wyptaconych jednemu Ubezpieczonemu, a w razie jego
Smierci Uprawnionemu z tytulu jednego wypadku ubezpieczeniowego nie moze
przekroczy¢ sumy ubezpieczenia.

Skitadka
§44
Wysoko$¢ sktadki uzalezniona jest od ilosci miejsc w pojezdzie zgodnie z wpisem w dowodzie
rejestracyjnym pojazdu oraz wysokosci sumy ubezpieczenia.

Ustalenie wysokosci swiadczenia
§45
1. W celu ustalenia wysokosci swiadczenia InterRisk, Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony
zobowigzany jest dostarczy¢ InterRisk ponizsze dokumenty, o ile sg w posiadaniu
zgtaszajgcego roszczenie:
1) kopie zgtoszenia zdarzenia Policji, o ile zostato dokonane;
2) dokumentacje medyczng z udzielenia pierwszej pomocy po wypadku;
3) dokumentacje medyczng z przebiegu leczenia opisujgcg rodzaj doznanych obrazen
oraz zawierajgcg doktadng diagnoze;
4) karte informacyjng ze szpitala;
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5) celem refundacji poniesionych kosztow nabycia przedmiotéw ortopedycznych lub

Srodkow pomocniczych:
a) kopie zlecenia lekarskiego na zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne lub srodki
pomaocnicze,
b) rachunki lub faktury VAT wraz z dowodami ich zapfaty;
6) celem refundacji poniesionych kosztow przekwalifikowania zawodowego o0so6b
niepetnosprawnych:
a) kopie decyzji Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, na podstawie ktérej przyznano
rente szkoleniowg osobie trwale niezdolnej do pracy w dotychczasowym zawodzie
lub orzeczenie powiatowego (lub wojewddzkiego) zespotu ds. orzekania o
niepetnosprawnosci, w ktérym orzeczono o celowosci przekwalifikowania
zawodowego osoby niepetnosprawnej,
b) rachunki lub faktury VAT wraz z dowodami ich zapfaty;
7) celem refundacji poniesionych kosztéw leczenia —rachunki lub faktury wraz z
dowodami ich zaptaty;
8) w przypadku Ubezpieczonego bedacego kierowca pojazdu:
a) kopie prawa jazdy i odpowiednich uprawnien do prowadzenia pojazdu,
b) kopie dowodu rejestracyjnego pojazdu;
9) w przypadku smierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku:
a) karte statystyczng do karty zgonu potwierdzajgcg przyczyne $mierci lub
dokumentacje medyczng potwierdzajgcg przyczyne smierci,
b) akt zgonu lub prawomocnhe orzeczenie sadu uznajgce Ubezpieczonego za
zmartego.
InterRisk moze na swdj koszt skierowa¢ Ubezpieczonego na badania lekarskie.
InterRisk moze uzyska¢ odptatnie od podmiotéw wykonujgcych dziatalnos¢ leczniczg,
ktére udzielaty swiadczen zdrowotnych Ubezpieczonemu, za posrednictwem lekarza
upowaznionego przez InterRisk, informacje o okolicznosciach zwigzanych z oceng ryzyka
ubezpieczeniowego i weryfikacjg danych o jego stanie zdrowia, ustaleniem prawa tej osoby
do Swiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i wysokoscig tego swiadczenia, w
zakresie okreslonym w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.
Wystgpienie InterRisk o informacje, o ktdérej mowa w ust. 3, wymaga pisemnej zgody
Ubezpieczonego albo jego przedstawiciela ustawowego.
Stopien uszczerbku na zdrowiu lub rodzaj inwalidztwa powinien by¢ ustalony niezwiocznie
po zakonczeniu leczenia z uwzglednieniem, zaleconego przez lekarza leczenia
powypadkowego, najpdzniej w terminie 24 miesiecy od dnia wypadku ubezpieczeniowego.
Stopieh uszczerbku na zdrowiu ustalany jest zaocznie przez lekarza zaufania na podstawie
dostarczonej dokumentacji z przebiegu leczenia lub na podstawie badania
przeprowadzonego przez lekarza zaufania z udziatem Ubezpieczonego.
Przy ustaleniu stopnia (procentu) uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage
charakteru czynnosci zawodowych wykonywanych przez Ubezpieczonego.
Stopieh uszczerbku na zdrowiu ustalany jest na podstawie Tabeli Norm Uszczerbku na
Zdrowiu stanowigcej Zatgcznik nr 1 do niniejszych OWU.
W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub ukfadu, ktérych funkcje przed
wypadkiem byly juz upos$ledzone, co zostato potwierdzone dokumentacjg medyczna,
Swiadczenie wyptaca sie z uwzglednieniem roznicy pomiedzy stopniem (procentem)
uszczerbku na zdrowiu wiasciwym dla danego organu, narzgdu lub uktadu po wypadku, a
istniejgcym bezposrednio przed wypadkiem.
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Rozdziat 6 Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w ruchu zagranicznym Zielona

Karta
Zakres ubezpieczenia

§46
Umowa ubezpieczenia Zielona Karta obejmuje szkody wyrzgdzone osobom trzecim w
zwigzku z ruchem pojazdu za granicg RP na terytorium panstw wskazanych w umowie
ubezpieczenia Zielona Karta.
Z zastrzezeniem ust. 3 odszkodowanie ustala sie w zakresie ochrony wymaganej
przepisami prawa obowigzujgcymi w panstwie, na terytorium ktérego zaistniat wypadek
ubezpieczeniowy.
Jezeli poszkodowany i posiadacz pojazdu lub kierowca sg obywatelami RP i majg w niej
miejsce zamieszkania a roszczenie zostato zgtoszone w RP, wtasciwe jest prawo polskie,
o ile prawo miejsca wypadku ubezpieczeniowego nie wyklucza takiej wtasciwosci.

Suma gwarancyjna
8§47

Suma gwarancyjna w ubezpieczeniu Zielona Karta wynosi:
1) w przypadku szkdd na osobie — 29 876 400 zt;
2) w przypadku szkéd w mieniu — 6 021 600 zt.
Jezeli suma gwarancyjna przewidziana prawem miejsca wypadku ubezpieczeniowego jest
nizsza od sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie ubezpieczenia Zielona Karta, InterRisk
ponosi odpowiedzialno$s¢ do sumy gwarancyjnej okreslonej w umowie ubezpieczenia
Zielona Karta.

Skiadka
§48

Wysoko$¢ sktadki zalezy od rodzaju pojazdu, okresu ubezpieczenia oraz zawarcia z InterRisk
umowy ubezpieczenia OC dotyczgcej tego samego pojazdu.

1.

Rozdziat 7 Postanowienia wspéine
Postepowanie w razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego
§49

W przypadku zajscia wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony

zobowigzany jest:

1) uzyé¢ dostepnych mu s$rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie w mieniu bezposrednio zagrozonym lub zmniejszenia
rozmiaréw szkody;

2) przedstawi¢ posiadane dowody dotyczgce zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego lub
poniesionych kosztow;

3) umozliwi¢ InterRisk dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci
wypadku ubezpieczeniowego oraz wysokosci szkody;

4) zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec osob
odpowiedzialnych za szkode oraz udzieli¢ InterRisk pomocy przekazujgc posiadane
informacje oraz dokumenty niezbedne do skutecznego dochodzenia roszczen
regresowych; postanowienie nie dotyczy ubezpieczenia NNW.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw, o ktorych

mowa w ust. 1 pkt 1, InterRisk jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego

powodu.
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§50
W autocasco poza obowigzkami wynikajgcymi z §49 Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
jest zobowigzany ponadto:
1) w przypadku szkody polegajgcej na uszkodzeniu pojazdu, jego czesci lub
wyposazenia:

a) nie dokonywac, ani nie dopusci¢ do dokonania zadnych zmian w uszkodzonym
pojezdzie przed przeprowadzeniem ogledzin przez InterRisk, chyba ze zmiana jest
niezbedna w celu zabezpieczenia pojazdu po szkodzie albo zmniejszenia jej
rozmiaru badz jest uzasadniona koniecznoscig kontynuowania bezpiecznej jazdy,

b) powiadomi¢ InterRisk o szkodzie:

— jezeli wypadek ubezpieczeniowy miat miejsce na terytorium RP - niezwiocznie,

jednak nie pozniej niz w terminie 7 dni od uzyskania informacji o szkodzie,

— jezeli wypadek ubezpieczeniowy miat miejsce za granicg RP - niezwiocznie,

jednak nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia powrotu do RP, a jezeli potrzebna
byta pomoc InterRisk za granicg — niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w
terminie 7 dni od uzyskania informacji o szkodzie,

C) w razie zderzenia z innym pojazdem okaza¢ InterRisk posiadane dokumenty
wskazujgce sprawce wypadku ubezpieczeniowego, w szczegolnosci: oswiadczenie
sprawcy tego wypadku lub uczestnikow tego wypadku lub jego swiadkdéw, notatke
sporzadzong przez funkcjonariusza policji,

d) udzieli¢ pomocy InterRisk w uzyskaniu niezbednych informacji i o$wiadczen od
osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu,

e) umozliwi¢ dostep do pojazdu osobie upowaznionej przez InterRisk w celu okreslenia
okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego oraz wysokosci szkody,

f) przeprowadzi¢ stosownie do ustawy prawo o ruchu drogowym dodatkowe badanie
techniczne pojazdu oraz powiadomi¢ InterRisk o przeprowadzeniu tego badania;

2) w przypadku szkody kradziezowej lub szkody powstatej w okolicznosciach
nasuwajgcych przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo powiadomi¢ niezwtocznie
po powzieciu informacji o ktérymkolwiek z tych zdarzen: policje oraz InterRisk, przy
czym w przypadku kradziezy powiadomienie InterRisk powinno nastgpic nie pézniej niz
w terminie 3 dni od powzigecia informac;ji o ktérymkolwiek z tych zdarzen;

3) w przypadku kradziezy pojazdu:

a) przekazac InterRisk:

— dokumenty pojazdu,

— klucze lub sterowniki przeznaczone do otwierania lub uruchamiania pojazdu w
liczbie okreslonej w umowie ubezpieczenia autocasco,

— klucze lub  sterowniki przeznaczone do uruchamiania urzgdzen
przeciwkradziezowych, ktére byly wymagane do zawarcia umowy ubezpieczenia
autocasco,

— decyzje o wyrejestrowaniu pojazdu,

b) okaza¢ InterRisk umowe o $wiadczenie ustugi monitoringu, poszukiwania i
odzyskiwania pojazdu oraz dowodu zaptaty abonamentu za okres, w ktérym
przypadat dzien, w ktorym dokonano kradziezy pojazdu, jezeli w pojezdzie
zamontowany byt system posiadajgcy funkcje lokalizacji pojazdu,

c) na zadanie InterRisk w razie wyptaty odszkodowania przenies¢ na jego rzecz
prawo wiasnosci pojazdu; jezeli skradziony pojazd zostanie odzyskany po
dokonaniu przez InterRisk wyptaty odszkodowania, InterRisk moze ponownie
przenies¢ wiasnos¢ pojazdu na Ubezpieczonego na warunkach z nim
uzgodnionych;
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4) niezwtocznie powiadomi¢ InterRisk o utracie dokumentow pojazdu, kluczykéw lub

sterownikow przeznaczonych do otwierania lub uruchamiania pojazdu, lub kluczykow
lub sterownikow przeznaczonych do uruchamiania urzadzen przeciwkradziezowych,
ktére byly wymagane do zawarcia umowy ubezpieczenia autocasco i zabezpieczyé
pojazd przed kradziezg z nalezytg starannoscig do czasu wymiany zamkow lub zmiany
kodow zabezpieczajgcych w sterownikach;

5) wymieni¢ wktadki zamkébw oraz zmieni¢ kody zabezpieczajgce urzadzen
przeciwkradziezowych w przypadku utraty z jakiejkolwiek przyczyny: kluczyka lub
sterownika stuzgcego do otwarcia pojazdu lub uruchomienia pojazdu, lub kluczyka lub
sterownika stuzgcego do uruchomienia urzadzen przeciwkradziezowych, ktore byty
wymagane do zawarcia umowy ubezpieczenia autocasco.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 1 lit. b lub w ust. 1 pkt 2 w zakresie powiadomienia InterRisk, InterRisk
moze odpowiednio zmniejszyé odszkodowanie, jesli naruszenie przyczynito sie do
zwiekszenia szkody lub uniemozliwito InterRisk ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku
ubezpieczeniowego; skutki braku powiadomienia InterRisk o wypadku ubezpieczeniowym
nie nastepujg, jezeli InterRisk w terminie wyznaczonym do powiadomienia otrzymat
wiadomosc¢ o okolicznosciach, ktére nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw, o ktérych

mowa w ust. 1 pkt 1 lit. a, ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub ust. 1 pkt 2 w zakresie powiadomienia policji,

ust. 1 pkt 3-5, InterRisk jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

§51

W AutoAssistance poza obowigzkami wynikajgcymi z §49 Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony
jest zobowigzany ponadto:

1)

2)

3)

niezwtocznie po zaistnieniu wypadku ubezpieczeniowego, nie poézniej jednak niz w
terminie 3 dni od dnia zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego, zawiadomi¢ telefonicznie
InterRisk Kontakt dzwonigc pod wskazany w umowie ubezpieczenia numer telefonu;
podjg¢ aktywng wspotprace z InterRisk Kontakt w celu wyjadnienia okolicznosci i skutkow
wypadku ubezpieczeniowego;

umozliwi¢ InterRisk Kontakt kontrole stanu pojazdu oraz czasu naprawy w warsztacie lub
czasu odzyskania pojazdu po kradziezy w celu ustalenia okresu wynajmu pojazdu
zastepczego.

§52

W AutoSzyby poza obowigzkami wynikajgcymi z §49 Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony jest
zobowigzany ponadto:

1)

2)
3)
4)

5)

niezwtocznie po zaistnieniu wypadku ubezpieczeniowego, nie pdozniej jednak niz w
terminie 3 dni od dnia zajscia wypadku ubezpieczeniowego, zawiadomi¢ telefonicznie
InterRisk Kontakt dzwonigc pod wskazany w umowie ubezpieczenia numer telefonu;
podjg¢ aktywng wspodtprace z InterRisk Kontakt w celu wyjasnienia okolicznosci i skutkow
wypadku ubezpieczeniowego;

nie podejmowac naprawy lub wymiany szyby w pojezdzie we wiasnym zakresie, z
zastrzezeniem § 40 ust. 6;

przedstawi¢ InterRisk dowody poniesionych kosztéw w przypadku, o ktérym mowa § 40
ust. 6;

udzieli¢ pomocy InterRisk w uzyskaniu niezbednych informacji i oswiadczen od osoby
uprawnionej do korzystania z pojazdu;
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6) umozliwi¢ dostep do pojazdu osobie upowaznionej przez InterRisk w celu okreslenia
okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego oraz wysokosci szkody;

7) przeprowadzi¢ stosownie do ustawy prawo o ruchu drogowym dodatkowe badanie
techniczne pojazdu oraz powiadomi¢ InterRisk o przeprowadzeniu tego badania.

§53

W NNW poza obowigzkami wynikajgcymi z §49 Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony jest
zobowigzany ponadto:

1) niezwlocznego, nie pozniej niz w terminie 3 dni od zaistnienia nieszczesliwego

wypadku, zgtoszenia sie do lekarza i zastosowania sie do jego zalecen;

2) zawiadomi¢ InterRisk o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego nie pozniej niz w

terminie 14 dni od dnia zajscia tego wypadku lub uzyskania o nim informacii, o ile stan
zdrowia mu na to pozwala;

3) poddania sie badaniu przez lekarza wskazanego przez InterRisk celem rozpoznania

zgtaszanych obrazen ciata; koszt takiego badania pokrywa InterRisk.

§54

1. W Zielona Karta poza obowigzkami wynikajgcymi z §49 kierowca jest zobowigzany
ponadto:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

przedsiewzig¢ srodki wymagane prawem miejsca wypadku w celu zapewnienia w tym
miejscu bezpieczenstwa ruchu;

stara¢ sie o zlagodzenie skutkow wypadku oraz w miare mozliwosci zapewnié
udzielenie pomocy lekarskiej osobom poszkodowanym, jak réwniez zabezpieczy¢
mienie osob poszkodowanych;

powiadomi¢ policje o wypadku z ofiarami w ludziach oraz o wypadku powstatym w
okolicznosciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo;
zapobiec w miare mozliwosci zwiekszaniu sie szkody oraz staraC sie o zebranie
dowodow pozwalajgcych na ustalenie okolicznosci zdarzenia oraz rodzaju i rozmiarow
szkody;

udzieli¢ osobom poszkodowanym informacji umozliwiajgcych identyfikacje InterRisk
oraz poda¢ poszkodowanym dane dotyczgce zawartej umowy ubezpieczenia Zielona
Karta;

w razie zderzenia z innym pojazdem mechanicznym ustali¢, w miare mozliwosci,
nazwe zaktadu ubezpieczen, z ktéorym posiadacz tego pojazdu zawart umowe
ubezpieczenia OC.

2. Posiadacz pojazdu lub kierowca jest zobowigzany ponadto:

1)

2)

przedstawi¢ na zadanie InterRisk posiadane dowody dotyczgce wypadku

ubezpieczeniowego i rozmiaru szkody;

niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od uzyskania informaciji, powiadomic

InterRisk o:

a) wystgpieniu w stosunku do posiadacza pojazdu lub kierowcy z roszczeniem o
odszkodowanie, dostarczajgc dokumenty dotyczace zgtoszonego roszczenia,
okolicznosci wypadku ubezpieczeniowego i rozmiaru szkody,

b) wystgpieniu przez poszkodowanego z roszczeniem o odszkodowanie na droge
sadowg; na zadanie InterRisk posiadacz pojazdu lub kierowca zobowigzany jest
réwniez udzieli¢ petnomocnictwa procesowego osobie wskazanej przez InterRisk,

c) wszczeciu przeciwko posiadaczowi pojazdu lub kierowcy postepowania karnego lub
karnoadministracyjnego;

54



L

InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP
3) nie podejmowac¢ bez zgody InterRisk zadnych zobowigzah w stosunku do osdb

wystepujacych z roszczeniem, ani tez nie sklada¢ zadnych oswiadczen o przyjeciu
odpowiedzialnosci za wypadek.

Wyplata odszkodowania lub swiadczenia
§55

Odszkodowanie lub swiadczenie wyptacane jest Ubezpieczonemu lub osobie przez niego
upowaznionej, a w przypadku matoletnich — przedstawicielowi ustawowemu.
Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego objetego ochrong
ubezpieczeniowg, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, InterRisk
informuje o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami
wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia
stanu faktycznego wypadku, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci swiadczenia,
a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktory
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
InterRisk lub wysokosci swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

. InterRisk spetnia swiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o
wypadku ubezpieczeniowym .
Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci InterRisk albo wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesé
Swiadczenia InterRisk wyptaca w terminie 30 dni, od daty otrzymania zawiadomienia o
wypadku ubezpieczeniowym.
Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 InterRisk nie wyptaci Swiadczenia, zawiadamia na
piSmie osobe zgtaszajgcg roszczenie oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg
zgtaszajgca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczeh w catosci
lub czesci w powyzszym terminie.
Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w
zgtoszonym roszczeniu, InterRisk informuje o tym na piSmie osobe wystepujacg z
roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajacg roszczenie, w
terminach okreslonym w ust. 3 lub 4, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng
uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty swiadczenia oraz poucza o
mozliwo$ci ztozenia skargi lub reklamacji do InterRisk lub dochodzenia roszczeh na
drodze sgdowe;.
Niezaleznie od innych postanowien OWU, w sytuacji zaniechania lub zaprzestania
dochodzenia s$wiadczenia od zakladu ubezpieczen przez Ubezpieczajgcego
Ubezpieczony albo jego spadkobiercy sg uprawnieni do bezposredniego dochodzenia
Swiadczenia.

§56
Odszkodowanie lub swiadczenie InterRisk wyptaca w ztotych, z zastrzezeniem ust. 2.
W Zielona Karta odszkodowanie wypfaca sie w walucie obowigzujgcej w panstwie, na
terytorium ktérego zaszedt wypadek ubezpieczeniowy, z zastrzezeniem §46 ust. 3.
Jezeli w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym, ktéry zaszedt za granicg RP, zostaty
poniesione koszty w walucie obcej, zwrot tych kosztow nastepuje w RP w ztotych wedtug
Sredniego kursu walut NBP z dnia poniesienia wydatkéw, na podstawie oryginatéw
rachunkéw lub faktur VAT wraz z dowodami ich zaptaty.
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Roszczenia regresowe
§57

Z dniem zaptaty odszkodowania roszczenie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z mocy prawa na
InterRisk do wysokosci zaptaconego odszkodowania. Jezeli InterRisk pokryt tylko czesc
szkody, Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem InterRisk.

Roszczenie, o ktérym mowa w ust. 1, nie przechodzi na InterRisk, jesli sprawcg szkody
jest osoba, z ktérg Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym lub osoba uprawniona do korzystania z pojazdu, chyba ze
wyrzgdzita szkode umysinie.

Jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie, w catosci lub czesci, bez
zgody InterRisk, praw do roszczenia odszkodowawczego, przystugujgcych mu w stosunku
do osoby odpowiedzialnej za szkode, InterRisk moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania
odpowiednio w catosci lub w czesci. Jezeli fakt ten zostanie ujawniony juz po wyptacie
odszkodowania, InterRisk moze Zzagdaé zwrotu catosci lub czesci wyptaconego
odszkodowania, w czesci ktorej Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zrzekt sie roszczenia.

§58
. W Zielona Karta InterRisk przystuguje prawo dochodzenia od kierowcy zwrotu
wyptaconego odszkodowania, jezeli kierowca:

1) wyrzgdzit szkode umysinie;

2) prowadzit pojazd w stanie nietrzezwoéci albo w stanie po uzyciu alkoholu lub pod
wptywem srodkéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych lub srodkoéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

3) wszedt w posiadanie pojazdu wskutek popetnienia przestepstwa;

4) nie posiadat wymaganych uprawnien do kierowania pojazdem;

5) zbiegt z miejsca zdarzenia,

o ile miato to wptyw na powstanie lub rozmiar wypadku ubezpieczeniowego.

. InterRisk przystuguje réwniez uprawnienie dochodzenia solidarnie od kierowcy lub
posiadacza pojazdu zwrotu wyptaconego odszkodowania, jezeli:

1) pojazd nie posiadat w chwili wypadku ubezpieczeniowego waznego badania
technicznego, przewidzianego przepisami prawa o ruchu drogowym, a stan techniczny
pojazdu miat wptyw na powstanie szkody;

2) bezposrednig przyczyng szkody byto niewtasciwe zatadowanie i przewozenie tadunku
badz wadliwe zainstalowanie urzgdzen do tego celu stuzgcych.

. Stan trzezwosci kierowcy lub fakt znajdowania sie pod wptywem srodkéw odurzajgcych
oraz uprawnienia do kierowania pojazdem ocenia sie wedlug prawa panstwa wiasciwego
dla miejsca wypadku ubezpieczeniowego.

Skargi i reklamacje
§59
Poszukujgcemu ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu,
uposazonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do
wystepowania z zastrzezeniami dotyczgcymi ustug $wiadczonych przez InterRisk, w tym
do zgtaszania skarg i zazalen, zwanych dalej tgcznie reklamacjami.
. Reklamacja moze by¢ ztozona:

56



InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP
a) na piSmie — osobiscie w kazdej jednostce organizacyjnej InterRisk obstugujgcej klientéw

lub za posrednictwem operatora pocztowego lub kuriera, albo wystana na adres do

doreczen elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych;

b) ustnie - telefonicznie poprzez InterRisk Kontakt (nr tel.: 22 575 25 25) lub osobiscie do

protokotu w kazdej jednostce organizacyjnej InterRisk obstugujgcej klientow;

c) w postaci elektronicznej - wysytajgc e-mail na adres: szkody@interrisk.pl.

. InterRisk udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w

terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Do zachowania terminu wystarczy wystanie

odpowiedzi przed jego uptywem.

. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji

I udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, termin

rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do maksymalnie

60 dni od dnia otrzymania reklamacji. InterRisk informujgc o przedtuzeniu terminu

odpowiedzi na reklamacje wskazuje przyczyne opdznienia, okolicznosci, ktore muszg

zostac¢ ustalone oraz okres$la przewidywany termin rozpatrzenia reklamaciji.

. InterRisk odpowiada na reklamacje osoby fizycznej na pidmie, a na wniosek tej osoby -

pocztg elektroniczng. Na reklamacje zlozone przez podmioty inne niz osoby fizyczne,

InterRisk odpowiada w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku.
Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, uposazonemu i uprawnionemu z umowy

ubezpieczenia bedgcemu osobg fizyczng przystuguje prawo wystgpienia z wnioskiem o

rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Konsumentom przystuguje takze prawo

zwrdcenia sie 0 pomoc do miejskich i powiatowych rzecznikow konsumenta.

. InterRisk podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Postanowienie koncowe
§60

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o witasciwosci ogdlinej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
Wszelkie spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia lub powstajgce w zwigzku z nig mogg
by¢ przedmiotem rozstrzygniecia przez Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru
Finansowego. Powyzsze postanowienie nie stanowi zapisu na sad polubowny.
Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia ztozone przez Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub InterRisk w zwigzku z umowg ubezpieczenia (dotyczgce zaréwno
wykonania jak i rozwigzania lub wystgpienia z umowy ubezpieczenia) powinny byc¢
ztozone na pismie pod rygorem niewaznosci, za wyjgtkiem przypadku, gdy podmioty te
wyrazg zgode na przekazywanie zawiadomien i odwiadczeh w postaci elektronicznej.
Zmiany umowy ubezpieczenia mogg by¢ na wniosek Ubezpieczajgcego dokonane za
posrednictwem wymiany korespondencji e-mail (forma dokumentowa).
Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych OWU
jest prawo polskie.
InterRisk zobowigzany jest na podstawie ustawy o pozasgdowym rozwigzaniu sporow
konsumenckich do pozasgdowego rozwigzywania sporéow z konsumentami. Podmiotem
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uprawnionym do pozasgdowego rozwigzywania sporow pomiedzy konsumentami a

InterRisk jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

7. InterRisk nie swiadczy ochrony ani nie wyptaci Swiadczenia w zakresie w jakim ochrona
lub wyptata Swiadczenia narazityby InterRisk na konsekwencje zwigzane z
nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub
sankcji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanow
Zjednoczonych Ameryki lub prawa innych krajéw i regulacji wydanych przez organizacje
miedzynarodowe, jesli majg zastosowanie do przedmiotu umowy.

§61
Niniejsze Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Pakiet Auto+ dla PKO Leasing zostaty zatwierdzone
uchwatg nr 01/14/04/2022 Zarzadu InterRisk TU S.A. Vienna Insurance Group z dnia
14.04.2022 r. i majg zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych od dnia 1.05.2022 w
ramach Umowy Generalnej nr UG/01/2017/003 i Umowy o Wspotpracy nr UG/01/2017/002.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1: Tabela Norm Uszczerbku na Zdrowiu INTERRISK S.A. VIENNA INSURANCE GROUP
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