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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NA WYPADEK o
STRATY FINANSOWE]J (GAP) DLA KLIENTOW PKO ﬁ Ubezpieczenia
LEASING

Informacja o ubezpieczeniach podana zgodnie z rozporzqgdzeniem Ministra Finansoéw z dnia 16.12.2015 r. w sprawie informacji zamieszczanych we
wzorcach umow stosowanych przez zakiad ubezpieczen.

POSTANOWIENIE

RODZAJ INFORMACJI WZORCA UMOWNEGO (OWU)

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych _
$wiadczen lub wartosci wykupu § 1 ust. 2-3; § 3 ust. 3 pkt 2-5; § 4 ust. 1-214;§5
ubezpieczenia ust. 3;

2. Ograniczenia oraz wylgczenia

odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen § 2 pkt: 5, 8, 12, 21-22; § 3 ust. 3 pkt 1; § 4 ust. 3;
uprawniajace do odmowy wyptaty § 6 ust. 2, 4-5;

odszkodowania i innych $wiadczen lub ich | § 11;

obnizenia

" 4. Klient PKO Leasing - podmiot bedqcy przedsiebiorcg, ktory zawart
§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE z PKO Leasing S.A. umowe leasingu pojazdu;
1. Ogolne warunki ubezpieczenia na wypadek straty finansowej (GAP) 5. Odszkodowanie z umowy AC/OC - kwota wyptacona z tytutu

dla Klientow PKO Leasing (dalej OWU) okre$lajq zasady udzielania szkody catkowitej przez Ubezpieczyciela AC/OC na podstawie
ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ryzyka straty finansowej umowy AC dotyczqcej pojazdu albo na podstawie umowy OC
zwiqzanej ze szkodq catkowitq w pojezdzie, ktorego zakup jest zawartej ze sprawcq szkody w pojezdzie, powiekszona o:
finansowany przez PKO Lleasing SA. . 1) warto$¢ pozostatosci, chyba ze prawo do nich przeszto na

2. Ochrong ubezpieczeniowg mogq zosta¢ objeci Klienci PKO Leasing Ubezpieczyciela AC/OC oraz
bedqcy przedsigbiorcami i posiadaczami pojazdow stanowigcych 2) w przypadku zawarcia umowy w wariancie GAP Fakturowy lub

przedmiot umowy leasingu lub ktorejkolwiek z uméw ) I ) )
wymienionych w ust. 3, zawartej pomiedzy Klientem PKO Leasing ié;oc(?zct(;tul’r(l\fow potrace jakich dokonat Ubezpieczyciel
a PKO Leasing S.A. Iy }

3. Postanowienia OWU dotyczqgce umowy leasingu majq rowniez gg ?riﬂgioyr\géiigg'cgch
zastosowanie do innej umowy, dotyczqcej pojazdu uzywanego c) uszkogzeﬁ niezvgiJ zyan jch ze szkodq z ubezpieczeniem AC
przez Klienta PKO Leasing, zawartej z PKO Leasing S.AA., w tym: qzany q p

; i P lub OC,

umowy najmu, dzierzawy, pozyczki d) przyczynienia sie kierujgcego pojazdem do powstania i/lub
zwiekszenia rozmiaru szkody z ubezpieczenia OC,

odpowiedniq warto$¢ podatku VAT, jezeli Ubezpieczyciel

AC/0C wyptacit odszkodowanie w wartosci netto, w przypadku

gdy warto$¢ poczgtkowa pojazdu w ubezpieczeniu GAP zostata

ustalona w wartosci brutto albo w warto$ci netto+50% VAT,

6. Odszkodowanie z ubezpieczenia GAP - $wiadczenia opisanew § 3

§ 2. DEFINICJE ust. 3 w przypadku wystgpienia szkody catkowitej w pojezdzie

. o o . . skutkujgcej wyptatq odszkodowania przez Ubezpieczyciela AC/OC

Uzyte w OWU okreslenia, bez wzgledu na wielkosc liter, majq nastepujgce 7. Okres obowigzywania umowy leasingu - okres wskazany w
umowie leasingu odpowiadajqcy liczbie rat obowigzujgcych w dniu
jej zawarcia

8. Okres ubezpieczenia - okres wyrazony liczbq miesiecy podanych
we wniosku o ubezpieczenie/ ofercie ubezpieczeniowej,
wynikajqcych z umowy leasingu), nie dtuzszy niz wskazany w § 5
ust. 2, ktory liczony jest od daty wydania pojazdu Ubezpieczonemu
albo od daty rejestracji na rzecz PKO Leasing S.A. albo na rzecz
Korzystajgcego bedqcego pozyczkobiorcq, w zaleznosci ktora z
tych dat jest wezesniejsza i konczqgey sie w ostatnim dniu miesigca,
w ktérym przypada ptatnos$¢ ostatniej raty albo optaty koncowej, w
zalezno$ci od tego, ktora z nich jest pozniejsza;
Liczba rat - liczba rat pozyczki lub okresowych optat
leasingowych (bez optaty koncowej), ustalona na dzien zawarcia
umowy leasingu; zmiana liczby rat okreslonych w dniu zawarcia
umowy leasingu nie ma wptywu na wydtuzenie okresu
ubezpieczenia;

Definicje pomogq Ci lepiej zrozumie¢ dalszq czes¢ OWU. 3)
Poukfadalismy je alfabetycznie, zebys mogt je szybciej

odszuka¢. Definicje mogq odbiega¢ od powszechnego ich
rozumienia.

znaczenie:

1. Data kofica umowy leasingu - ostatni dzien miesigca, w ktérym
przypada ptatnos$¢ ostatniej raty albo optaty koficowej, w
zalezno$ci od tego, ktora z nich jest pozniejsza, przy zatozeniu
niezmienno$ci liczby rat z dnia zawarcia umowy leasingu;

2. Forma dokumentowa - ztozenie o$wiadczenia woli w postaci
dokumentu (na nosniku informacji umozliwiajgcym zapoznanie sie
z tresciq informagji), w sposob umozliwiajgey ustalenie osoby
sktadajgcej o$wiadczenie, tj. np. w formie maila, SMS, nagrania
gtosowego;

3. Forma pisemna - ztozenie wiasnorecznego podpisu na dokumencie
(nosniku informacji umozliwiajgcym zapoznanie sie z tresciq
informacji) obejmujgcym tres¢ oswiadczenia woli albo ztozenie
o$wiadczenia woli w postaci elektronicznej wraz z opatrzeniem go
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, ktére zgodnie
z przepisami prawa jest rownowazne formie pisemnej;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

PKO Leasing S.A. - podmiot bedqcy finansujgcym w ramach
umowy leasingu, dotyczqcej pojazdu, ktory bedzie uzywany przez
Klienta PKO Leasing;

Pojazd - pojazd zarejestrowany w Rzeczypospolitej Polskiej, bedacy

przedmiotem umowy leasingu i zgtoszony do ubezpieczenia GAP;

Szkoda catkowita - szkoda objeta odpowiedzialno$ciq

Ubezpleczyuela AC/OCz tytu’ru

1) kradziezy pojazdu albo jego unicestwienia w ubezpieczeniu

ACalbo

2)  uszkodzenia pojazdu w stopniu wytgczajgcym naprawe
pojazdu zgodnie z 0og6lnymi warunkami Ubezpieczyciela AC -
w przypadku szkody z ubezpieczenia AC albo

3)  uszkodzenia pojazdu w zakresie, w ktorym wartosé
przewidywanych kosztéw naprawy przekracza warto$¢
rynkowq pojazdu sprzed powstania szkody - w przypadku
szkody z ubezpieczenia OC;

Ubezpieczajgcy - Klient PKO Leasing zawierajqcy

z Ubezpieczycielem umowe ubezpieczenia GAP na wtasny rachunek,

zobowigzany do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej wzgledem

Ubezpieczyciela;

Ubezpieczony - objety ochronq ubezpieczeniowq Klient PKO

Leasing uprawniony do odszkodowania z ubezpieczenia GAP;

Ubezpieczenie GAP - ubezpieczenie na wypadek straty finansowej

powstatej w razie zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego, w wyniku

ktérego PKO TU S.A. zobowigzany jest do wyptaty odszkodowania

z ubezpieczenia GAP;

Ubezpieczyciel lub PKO TU S.A- PKO Towarzystwo Ubezpieczen

S.A.z siedzibqg w Warszawie;

Ubezpieczyciel AC/OC - ubezpieczyciel, ktory zobowigzany jest do

wyptaty odszkodowania z tytutu szkody catkowitej z umowy AC

albo umowy OC;

Umowa AC - ubezpieczenie casco pojazdow lgdowych obejmujgce

ryzyko catkowitego uszkodzenia, utraty oraz kradziezy pojazdu;

Umowa AC/OC - umowa AC albo umowa OC dotyczgca pojazdu;

Umowa OC - umowa ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej

posiadaczy pojazdéw mechanicznych za szkody powstate

w zwiqzku z ruchem pojazdéw, do ktérej majg zastosowanie

przepisy ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach

obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym

i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych lub dotyczqca

pojazdéw zarejestrowanych w panstwach, ktoérych biura narodowe

sq sygnatariuszami Porozumienia Wielostronnego w rozumieniu
ww. ustawy;

Warto$¢ fakturowa pojazdu - ustalona na fakturze warto$¢:

1) brutto uwzglednigjgca naliczony przy nabyciu  pojazdu
podatek VAT obliczony wedtug stawki obowigzujgcej
dla  pojazdéw tego rodzaju albo

2) netto + 50% VAT (warto$¢ brutto pomniejszona o 50%
naliczonego podatku VAT) albo

3) netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT),

w zalezno$ci od tego, jaka warto$¢ zostata przyjeta w umowie AC
obowigzujgcej w momencie zgtoszenia pojazdu do ubezpieczenia
GAP. W przypadku, gdy warto$¢ wskazana na fakturze zakupu
wyrazona jest w walucie obcej, dla okreslenia warto$ci pojazdu

w ztotych polskich przyjmuje sie Sredni kurs sprzedazy danej
waluty ogtoszony przez NBP obowigzujgcy w dniu poprzedzajgcym
dzien ztozenia wniosku lub oferty ubezpieczenia. Warto$¢ fakturowa
pojazdu moze zosta¢ zaokrgglona do petnych ztotych zgodnie

z zasadami matematycznymi. Za warto$¢ fakturowq uznaje sie
rowniez warto$¢ pojazdu ustalong podczas przybicia w ramach
aukeji sprzedazy pojazdow poleasingowych, zorganizowanej przez
PKO Leasing S.A,, stanowigcq warto$¢ przedmiotu leasingu

w umowie leasingu pojazdu bedqcego przedmiotem tej aukciji;

Przy zawieraniu umowy nalezy zwréci¢ uwage czy podatek VAT
w wartos$ci poczgtkowej pojazdu dla umowy GAP i sumie

ubezpieczenia w umowie AC jest okreslony w ten sam sposéb
tj. netto/brutto. To zapewni wyptate odszkodowania we
wiasciwej wysokosci.

Warto$¢ poczgtkowa pojazdu - warto$¢ pojazdu okreslana
zgodnie z tabelq zawartqg w § 3 ust. 3 w pkt 1, warto$¢ poczgtkowa
pojazdu moze byc¢ ustalana jako warto$¢: netto (warto$¢ brutto
pomnigjszona o naliczony podatek VAT); netto + 50% VAT (warto$¢
brutto pomniejszona o0 50% naliczonego podatku VAT), brutto,

w zalezno$ci od tego, jaka warto$¢ zostata przyjeta w umowie AC
obowiqzujqcej w momencie zgtoszenia pojazdu do ubezpieczenia

)

23.

24.

25.

26.

Wartos$¢ rynkowa pojazdu - warto$¢ pojazdu ustalona na
podstawie notowan rynkowych zawartych w systemach
eksperckich stuzgcych do kalkulacji kosztow naprawy i wyceny
warto$ci pojazdow tj. w oparciu o katalog ,EUROTAX,

a w przypadku braku mozliwosci ustalenia warto$ci w tym katalogu
w oparciu o katalog "Info-Ekspert” Warto$¢ pojazdu jest
przyjmowana w kwocie brutto z odpowiednio naliczonym
podatkiem VAT tj. kwotq naleznego podatku VAT lub potowq
naliczonego podatku VAT wytqcznie w sytuacji, gdy taka podstawa
ubezpieczenia zostata ustalona w umowie AC obowiqzujqcej w dniu
zawarcia ubezpieczenia GAP, w innym przypadku przyjmuje sie
warto$¢ netto pojazdu;

Warto$¢ pozostatosci - warto$¢ uszkodzonego pojazdu po
szkodzie catkowitej. Jesli taka warto$¢ nie zostata okreslona przez
Ubezpieczyciela AC/OC, za warto$¢ pozostatosci uznaje sie kwote
uzyskanq z jej sprzedazy;

Wiek pojazdu - okres liczony od daty pierwszej rejestracji pojazdu,
a w przypadku jej braku od dnia 31 grudnia roku produkcji;
Zdarzenie ubezpieczeniowe - powstanie szkody catkowitej,
skutkujgcej wyptatq odszkodowania z umowy AC albo umowy OC.
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§ 3. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA 2) w przypadku trwajgeych juz umow leasingu:

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ryzyko powstania straty
finansowej w zwiqzku z wystgpieniem szkody catkowitej w pojezdzie
i wyptatq odszkodowania z umowy AC/OC.

2. Zawierajgc umowe ubezpieczenia GAP, Klient PKO Leasing okre$la
wariant ubezpieczenia, w ramach ktérego bedzie $wiadczona

a) GAP Casco albo
b) GAP Indeksowy.
3. Ponizsza tabela przedstawia parametry ubezpieczenia GAP w
zalezno$ci od wariantu tego ubezpieczenia:

ochrona na zasadach wskazanych w OWU, sposrod ponizszych: Nasze ubezpieczenie jest elastyczne, dlatego moze by¢
1) w przypadku zawarcia nowej umowy leasingu: dopasowane do Twoich potrzeb poprzez wybér

a) GAP Fakturowy albo
b) GAP Indeksowy;

odpowiedniego wariantu. Sprawdz w tabeli czym rézniq
sie poszczegdlne warianty i jakie koszty pokryjemy.

Pkt. | Parametry Wariant  GAP Wariant GAP Casco Wariant GAP Indeksowy

ubezpieczenia GAP Fakturowy

1) Warto$¢ Wartos¢  fakturowa | a) suma ubezpieczenia zumowy a) w przypadku zawarcia nowej umowy
poczgtkowa pojazdu AC ustalona w dniu zawarcia leasingu warto$¢ fakturowa pojazdu albo
pojazdu ubezpieczenia AC, o ile od b) w przypadku trwajgcych uméw leasingu:

poczqtku ochrony zumowy AC  suma ubezpieczenia z umowy AC

nie uptyneto wigeej niz 60 dni, ustalona w dniu zawarcia

b) w pozg§ta{gch przgpgdkoch: ubezpieczenia AC, o ile od poczqtku

warto$¢ rynkowa pojazdu .

obowiqzujgca bezposrednio oc_hropg“z umowy AC nie uptynelo

przed dniem zawarcia wigeej niz 60 dni, B

ubezpieczenia GAP. o w pozostatych przypadkach: warto$¢
rynkowa pojazdu obowiqzujqca
bezposrednio przed dniem zawarcia
ubezpieczenia GAP.

2) Odszkodowanie Pokrycie szkody w wysokoSci roznicy pomiedzy wartosciq | Pokrycie szkody w wysokosci 30% warto$ci
podstawowe poczatkowqg pojazdu, a wyzszq z dwoch kwot, z | rynkowej pojazdu w dniu wystgpienia szkody

uwzglednieniem postanowien § 6 ust. 3-5: catkowitej.
¢ odszkodowaniem wyptaconym z umowy ubezpieczenia

AC/OC
e warto$cig rynkowq pojazdu w dniu wystgpienia szkody

catkowitej.

3) Refundacja Refundacja nastepujgcych udokumentowanych kosztow poniesionych przez Ubezpieczonego wedtug jego
kosztow wyboru, sposrdéd nizej wymienionych oraz do wskazanego w pkt 4 limitu:
dodatkowych 1) koszty ubezpieczenia (OC, AC, NNW) dotyczqce nowego pojazdu albo

2) warto$¢ wptaty wrasnej na zakup nowego pojazdu albo

3) warto$¢ 3 (trzech) pierwszych rat z umowy leasingu nowego pojazdu albo
4) warto$¢ wstepnej optaty leasingowej nowego pojazdu.

Powyzsze koszty bedg wyptacane w kwotach netto.

4) Limity i warunki do a) Wiek pojazdu nie przekroczy 12 miesiecy w dniu | Brak
wyptacenia wystgpienia szkody catkowitej oraz nie zaistniata
kosztow szkoda, o ktorej mowa w pkt 2 powyzej - do
dodo{tkowgch wysoko$ci 8% warto$ci poczqtkowej pojazdu,
okreslonych w pkt jednakze do kwoty nie wyzszej, niz kwota 6 000 zh;

3 powyzej za optatq dodatkowej sktadki kwota ta moze zosta¢
podwyzszona do 10 000 zk
b) Wiek pojazdu przekroczy 12 miesiecy w dniu
wystgpienia szkody catkowitej, niezaleznie od
$wiadczenia wyliczonego zgodnie z pkt 2 powyzej -
do wysokosci 5% wartosci poczqtkowej pojazdu,
jednakze do kwoty nie wyzszej, niz kwota 5 000 zk
za optatq dodatkowej sktadki kwota ta moze zostaé
podwyzszona do 8 000 zt.

5) Refundacja Refundacja kosztow w wysokosci nie wyzszej niz 150 zt za kazdy dzien najmu pojazdu zastepczego, jednakze
kosztow pojazdu | za okres nie diuzszy, niz 7 dni. Za optatq dodatkowej skladki dzienna stawka za wynajem moze zostac
zastepczego podniesiona do 250 zt, a okres wynajmu wydtuzony do 10 lub 14 dni. Swiadczenie to przystuguje, o ile

Ubezpieczony wynajqt pojazd zastepczy od przedsiebiorcy prowadzqcego dziatalno$¢ gospod arczq w zakresie
najmu pojazdow oraz o ile Ubezpieczyciel AC/OC nie zapewnit $wiadczenia z tytutu najmu pojazdu zastepczego
(niezaleznie od wysokos$ci stawki z tytutu najmu). Swiadczenie bedzie wyptacane w kwocie netto.

Przyktad 1:

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o e e e e e = e = e e = =

Warto$¢ poczqtkowa fabrycznie nowego pojazdu wynosita 150 000 zt netto. W trzecim roku trwania umowy leasingowej pojazd
zostat skradziony. Warto$¢ rynkowa pojazdu w dniu kradziezy wynosita 80 000 zt. Z ubezpieczenia AC ubezpieczyciel AC wyptacit
90 000zt odszkodowania netto, zgodnie z sumq ubezpieczenia i opcjq gwarangji sumy ubezpieczenia w umowie AC. PKO TU wyptacit
odszkodowanie podstawowe z ubezpieczenia GAP w wysokosci 60 000 zt po odjeciu wartosci odszkodowania AC od warto$ci
poczgtkowej - zgodnie z zasadami okre$lonymi w pkt 2.

Klient PKO Leasing postanowit kupi¢ nowy samochdd i jednoczes$nie poprosit o pokrycie kosztow ubezpieczenia OC, AC, NNW
wynoszqgcych 5000 zt. Koszty zostaty pokryte w ramach ubezpieczenia GAP PKO TU.

tgczna kwota swiadczen otrzymanych z ubezpieczenia GAP wyniosta 65 000 zi.
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I Przyktad 2:

Warto$¢ poczgtkowa fabrycznie nowego pojazdu wynosita 750 000 zt brutto, a suma ubezpieczenia GAP 150 000 zt. W czwartym
|  roku trwania umowy leasingowej pojazd zostat skradziony. Warto$¢ rynkowa pojazdu w dniu kradziezy wynosita 550 000 zt.

Z ubezpieczenia AC ubezpieczyciel AC/OC wyptacit 550 000 zt odszkodowania brutto, zgodnie z sumq ubezpieczenia w polisie AC.
| Roznica miedzy wartoscig poczgtkowq pojazdu, a odszkodowaniem AC wyniosta 200 000 zt.
| PKO TU wyptacit odszkodowanie z ubezpieczenia GAP zqodnie z sumg ubezpieczenia tj. w wysokosci 150 000zt.

Ll o o o o o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

§ 4. WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

1.

Umowe ubezpieczenia GAP zawiera sie na podstawie
whiosku/oferty Ubezpieczajgcego w formie dokumentowej lub
pisemnej albo na podstawie oferty przedstawionej przez
Ubezpieczyciela w formie dokumentowej lub pisemne;j.
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta, gdy Klient PKO
Leasing, tgcznie spetnia nastepujgce warunki:
1) ma miejsce zamieszkania lub miejsce prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej i adres siedziby
w Rzeczypospolitej Polskiej;
2) zawartz PKO Leasing S.A. umowe leasingu pojazdu;
3) posiada pojazd, ktdrego wiek wraz z okresem
obowigzywania umowy leasingu nie przekracza 12 lat;
4) do zakonczenia okresu obowigzywania umowy leasingu
pozostaje minimum 12 miesiecy;
5) pojazd objety jest ochrong w ramach umowy AC;
6) warto$¢ poczgtkowa pojazdu nie przekracza:
a) dla pojazdow o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5
ton -1 500 000 zt,
b) dla pojazdow o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej
3,5 ton (w tym pojazdéw rolniczych) - 1 000 000 zt.
Ubezpieczeniem GAP nie sq obejmowane :
1) autobusy i pojazdy zabytkowe,
2) pojazdy: stuzgce do przewozu przesytek kurierskich, do
nauki jazdy, uzywane w wyscigach lub rajdach.
W porozumieniu z Ubezpieczajgcym, do umowy ubezpieczenia
mogq zosta¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub
odmienne od ustalonych w OWU, ktére wymagajq
potwierdzenia Ubezpieczyciela i Ubezpieczajqcego w formie
dokumentowej lub pisemne;j.
Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdzane jest dokumentem
polisy wystawionej przez umocowanego przez Ubezpieczyciela
agenta ubezpieczeniowego.

§ 5. OKRES UBEZPIECZENIA. ODPOWIEDZIALNOSC
UBEZPIECZYCIELA

1.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na okres
ubezpieczenia wynoszqcy co najmniej 12 miesiecy i nie diuzej,
niz na okres wskazany w ust. 2.

Okres ubezpieczenia nie moze by¢ dtuzszy, niz okres
obowigzywania umowy leasingu w rozumieniu § 2 pkt 7, za$

w zadnym przypadku nie moze przekroczy¢ ponizszych okresow:

1) 84 miesigce-w przypadku wariantow GAP Fakturowy oraz
GAP Casco,

2) 120 miesiecy - w przypadku wariantu GAP Indeksowy.

Odpowiedzialno$¢ PKO TU S.A. rozpoczyna sie:

1) w przypadku zawarcia nowej umowy leasingu - w dniu
rozpoczecia ochrony w ramach umowy AC pojazdu ale nie
wczesniej niz od daty wydania pojazdu Ubezpieczonemu
albo od daty rejestracji na rzecz PKO Leasing S.A. albo
Ubezpieczonego bedqcego pozyczkobiorcq, w zaleznosci
ktéra z tych dat jest wcze$niejsza;

2) w przypadku trwajgeych juz uméw leasingu:

a) zchwilg zawarcia umowy ubezpieczenia GAP pod
warunkiem, ze pojazd jest objety ochrong w ramach
umowy AC albo

b) z poczgtkiem wznowienia umowy AC nastepujgcym
bezposrednio po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia
GAP;

3) w przypadkach dla ktorych istnieje obowigzek uzyskania
akceptacji PKO TU S.A. zgodnie z § 4 ust. 4 - zgodnie
z zasadami okre$lonymi w pkt 1 lub 2 jednak nie wczesniej,
niz w dniu uzyskania akceptacji Ubezpieczyciela.

Okres ubezpieczenia konczy sie w dniu wskazanym ponizej,

w razie zajécia ktoregokolwiek przypadku:

1) zdniem doreczenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy
ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego;

2) zuptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia;

3) w dniu rozwigzania umowy leasingu, niezaleznie od
przyczyny;

z chwilg zbycia pojazdu;

z chwilq zajécia zdarzenia ubezpieczenioweqo;

w dniu uptywu okresu obowigzywania umowy AC pod
warunkiem nie zawarcia kolejnej umowy AC dotyczqcej tego
samego pojazdu w terminie 7 dni od uptywu okresu
obowigzywania poprzedniej umowy AC, przy czym okres
odpowiedzialnosci z kolejnej umowy AC winien rozpoczq¢
sie nastepnego dnia po uptywie poprzedniego okresu
ubezpieczenia.

o\ U1
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. SUMA UBEZPIECZENIA | WYSOKOSC ODSZKODOWANIA

Suma ubezpieczenia deklarowana jest we wniosku

o0 ubezpieczenie/ofercie Ubezpieczajgcego albo ofercie sktadanej
przez PKO TU, zgodnie z zasadami wskazanymi w ust.2.

Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci

PKO TU moze sprawdzi¢ m. in. prawidtowos$¢ ustalenia
wartos$ci rynkowej pojazdu przyjetej do wyliczenia

odszkodowania z umowy AC/OC i przyjg¢
zweryfikowang wartos¢ pojazdu do ustalenia wysokosci
odszkodowania z umowy GAP.

PKO TU i zaleznie od wyboru Ubezpieczajgcego wynosi:
1) w przypadku pojazdow o dopuszczalnej masie catkowitej do
3,5 tony:
- 100 000 zt albo
-150 000 zt albo
-200 000 zt
przy czym suma ubezpieczenia:
- 150 000 zt jest dostepna w wariancie GAP Fakturowy i
GAP Casco dla pojazdéw o wartosci poczgtkowej 200 000zt
i wyzszej, a w wariancie GAP Indeksowy o wartosci
poczgtkowej 500 000 zt i wyzszej,
- 200 000 zt jest dostepna w wariancie GAP Fakturowy i
GAP Casco dla pojazdéw o warto$ci poczqgtkowej 250 000zt
i wyzszej, a w wariancie GAP Indeksowy o wartosci
poczgtkowej 670 000 zt i wyzszej;
2) w przypadku pojazdéw o dopuszczalnej masie catkowitej
powyzej 3,5 tony:
- 150 000 zt w wariancie GAP Indeksowy,
- 200 000 zt w wariancie GAP Fakturowy lub GAP Casco;
w ramach sumy ubezpieczenia obowiqzujq limity Swiadczen
okreslonew § 3 ust. 3 pkt 4-5.
W razie zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego, PKO TU S.A.
naprawi szkode do wysoko$ci sumy ubezpieczenia i w ramach
wybranego wariantu ubezpieczenia, poprzez wyptate
$wiadczenia z ubezpieczenia GAP obejmujqcego:
1) umoéwione odszkodowanie w wysokosci okreslonej zgodnie
z § 3 ust. 3 pkt 2, z zastrzezeniem ust. 4-5
2) $wiadczenia stanowiqce refundacje kosztow poniesionych
przez Ubezpieczonego w zwigzku z niemozno$ciq korzystania
z pojazdu na skutek szkody catkowitej, zgodnie z
postanowieniami § 3 ust. 3 pkt 3-5.
Ubezpieczyciel ma prawo do weryfikacji wysokosci
odszkodowania wyptaconego z umowy AC/OC, w szczegdlnosci
do weryfikacji warto$ci rynkowej pojazdu, kosztéw naprawy
pojazdu i warto$ci pozostatosci pojazdu.
Jezeli w wyniku weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 4, okaze sie, ze
odszkodowanie z umowy AC lub umowy OC, jest nizsze niz
powinno zosta¢ wyptacone, wowczas odszkodowanie
z ubezpieczenia GAP nie moze by¢ wyzsze niz réznica miedzy
warto$ciq poczqtkowq pojazdu, a odszkodowaniem jakie
powinno zosta¢ wyptacone z umowy AC lub umowy OC, zgodnie
z definicjq odszkodowania z umowy AC/OC zawartqw § 2 pkt 5.

§ 7. SKEADKI UBEZPIECZENIOWE
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Do zaptaty sktadki za ubezpieczenie GAP zobowigzany jest
Ubezpieczajqcy. Powyzsze nie wyklucza zawarcia przez
Ubezpieczajgcego umowy o finansowanie sktadki z innym
podmiotem.

Sktadka ptatna jest na podstawie wezwania Ubezpieczyciela.
Na wysoko$¢ sktadki wptyw ma: wariant ubezpieczenia GAP,
suma ubezpieczania, liczba miesiecy okresu ubezpieczenia,
warto$¢ poczgtkowa pojazdu, wiek pojazdu, jego dopuszczalna
masa catkowita oraz inne parametry zalezne od oceny ryzyka
ubezpieczenioweqo.

W przypadku, gdy wartoé¢ fakturowa pojazdu
niezarejestrowanego albo nieodebranego przez Klienta PKO
Leasing w dniu zawarcia ubezpieczenia GAP, ulegnie zmianie
w stosunku do warto$ci okreslonej w umowie leasingu,
wysoko$¢ sktadki podanej przez PKO TU S.A. na dzien
przedstawienia oferty/ztozenia wniosku o ubezpieczenie moze
ulec zmianie zgodnie z warunkami wniosku/oferty.

Sktadka ptatna jest jednorazowo za caty okres ubezpieczenia.

. ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia

w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia.

Po uptywie terminu okre$lonego w ust. 1 Ubezpieczajgcy ma
prawo w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia ztozy¢
o$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym.

Os$wiadczenia ztozone przez Ubezpieczajqcego, o ktorych mowa
w ust. 11 2 sq skuteczne z chwilg otrzymania ich przez PKO TU
S.A. lub dziatajgcego w jego imieniu agenta, o ile zostaty ztozone
na pi$mie lub na innym trwatym nosniku w rozumieniu ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta .

Umowa ubezpieczenia GAP rozwiqzuje sie na skutek
wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej w sytuacjach
wskazanych w § 5 ust. 4.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem
umowionego okresu, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do
zaptacenia sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat
ochrony ubezpieczeniowe;.

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed
uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia zostata zawarta,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

. ZGtOSZENIE ROSZCZENIA

Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie po otrzymaniu

informacji o wyptacie odszkodowania zumowy AC/OC,

w zwiqzku ze szkodq catkowitq, powiadomic¢ o tym fakcie PKO

TU S.A przesytajqc zawiadomienie o szkodzie oraz posiadane

przez siebie kopie nastepujgcych dokumentéw, z zastrzezeniem

ust. 2:

1) dokumenty potwierdzajqce szkode catkowitq sporzqgdzone

przez Ubezpieczyciela AC/OC, zawierajgce co najmniej

nastepujgce dane: warto$¢ pojazdu na dzien powstania
szkody catkowitej, wyliczenie szkody catkowitej, warto$¢
pozostatosci z wytqczeniem szkdd kradziezowych, o ile jest

w ich posiadaniu;

kopie dowodu rejestracyjnego pojazdu;

kopie faktury zakupu pojazdu;

kopie polisy potwierdzajqcej zawarcie umowy AC;

kopie ostatecznej decyzi o wyptacie odszkodowania z tytutu

szkody catkowitej sporzqdzonej przez Ubezpieczyciela

AC/0C, o ile jest w jej posiadaniu;

6) inne dokumenty, ktorych zazqgda PKO TU S.A, a ktore
Ubezpieczony bedzie w stanie uzyska¢, niezbedne do
ustalenia zasadno$ci roszczenia o wyptate albo wysokosci
odszkodowania z ubezpieczenia GAP albo ustalenia
uprawnionego do odszkodowania z ubezpieczenia GAP,
ktérych to danych nie mozna byto ustali¢ w oparciu
o dotychczas przekazane dokumenty.

PKO TU S.A. moze zwrdci¢ sie o przekazanie dokumentow,

o ktérych mowa w ust.1 pkt 1-6 bezposrednio do PKO Leasing

SA.

Zawiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy przesta¢ na:

1) adres mailowy PKO TU S.A.: szkody@pkoubezpieczenia.pl
lub

2) adres korespondencyjny siedziby PKO TU SA. lub

3) telefonicznie na numer Infolinii 81 535 67 66.

U1 W N
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Ubezpieczony, ktory poniodst koszty, o ktérych mowa w § 3 ust.

3 pkt. 3-4 zobowiqzany jest do poinformowania Ubezpieczyciela

o wyborze $wiadczenia dodatkowego oraz przestania

dokumentow potwierdzajgcych odpowiednio: zawarcie umowy

leasingu lub zakup nowego pojazdu wraz z potwierdzeniem

poniesienia kosztow w zakresie wybranego $wiadczenia.

W przypadku refundaciji kosztéow najmu pojazdu zastepczego,

o ktorym mowa w § 3 ust. 3 pkt 5, Ubezpieczony wraz z

zawiadomieniem o szkodzie powinien przekazaé:

1) umowe najmu pojazdu zastepczego lub

2) fakture, o ile wynika z niej stawka dzienna oraz tqczna
warto$¢ najmu pojazdu zastepczego,

3) dowdd potwierdzenia poniesienia kosztow z tytutu najmu.

Na wezwanie PKO TU S.A, PKO Leasing S.A. obowigzany jest do

udzielenia PKO TU S.A. upowaznienia do zapoznania sie z aktami

szkody prowadzonej przez Ubezpieczyciela AC/OC.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia, o ktérym

mowa w ust. 1, PKO TU S.A. informuje osobe wystepujqcg

z roszczeniem lub Ubezpieczonego (jezeli nie jest on

wystepujgcym z roszczeniem) na pismie lub w inny sposob, na

ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sq potrzebne do

ustalenia odpowiedzialno$ci PKO TU S.A. lub wysokosci

$wiadczenia.

Sprawdz w jakich terminach mozesz otrzyma¢ wyptate

odszkodowania.

§ 10. WYPLATA ODSZKODOWANIA

1.

Odszkodowanie z ubezpieczenia GAP nalezne jest
Ubezpieczonemu lub uprawnionemu z ubezpieczenia GAP

i wypfacane zgodnie z zasadami wskazanymi w § 6.
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty odszkodowania

i Swiadczen w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia, o ktérym mowa w § 9, z zastrzezeniem
postanowien ust. 3.

Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 2 ustalenie okoliczno$ci
koniecznych do okreslenia odpowiedzialno$ci PKO TU S.A. albo
wysokos$ci odszkodowania z ubezpieczenia GAP okazatoby sie
niemozliwe, ww. odszkodowanie zostanie wyptacone w terminie
14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe. Jednakze bezsporng
cze$¢ odszkodowania z ubezpieczenia GAP PKO TU S.A. spetni

w terminie przewidzianym w ust. 2.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci ogdinej albo
przed sqd wiasciwy dla miejsca zamieszkania (siedziby):
Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego, uprawnionego,
spadkobiercy: ubezpieczonego bedgcego osoba fizyczng albo
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Osoby fizyczne, o ktérych mowa w ust. 4 majg mozliwos¢
pozasqdowego rozstrzygania sporéw, o ile taki wniosek ztozq do
Rzecznika Finansowego. Konsumenci mogq sie zwréci¢ o pomoc
do Miejskich lub Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.
Ubezpieczyciel zobowiqzany jest udostepni¢ uprawnionym

z ubezpieczenia GAP informacje i dokumenty zgromadzone w
celu ustalenia jego odpowiedzialnosci lub wysokosci
Swiadczenia.

To bardzo wazne, aby sprawdzi¢, czego nie obejmuje Twoje

ubezpieczenie.

§ 11. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

1.

Odpowiedzialno$¢ PKO TU S.A. jest wytqczona, gdy
Ubezpieczyciel AC/OC odmowit wyptaty odszkodowania albo
gdy Ubezpieczyciel AC/OC dokonat wyptaty $wiadczenia ex
gratia, tj. nie w oparciu o postanowienia warunkéw umowy
ubezpieczenia AC lub przepisy dotyczqce umowy OC.
Odpowiedzialno$¢ PKO TU S.A. jest réwniez wytqczona, gdy
szkoda catkowita powstata wskutek:

1) umyslinego dziatania Ubezpieczonego albo osoby, ktorej
Ubezpieczony powierzyt pojazd;

2) razqcego niedbalstwa Ubezpieczonego albo osoby, ktorej
Ubezpieczony powierzyt pojazd, chyba ze zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznos$ciach
wzgledom stuszno$ci;
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3) prowadzenia pojazdu przez Ubezpieczonego albo osobe,
z ktérq Ubezpieczony pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym albo osobe upowazniong przez
Ubezpieczonego do kierowania pojazdem:
a) pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajgeych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych
w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii
albo lekarstw po zazyciu ktorych zabronione jest
kierowanie pojazdem,
b) bez posiadania uprawnien do kierowania danym
pojazdem mechanicznym albo uprawnien wymaganych
w kraju, w ktérym doszto do zdarzenia, z ktorego
wynikta szkoda catkowita,
c) ktory nie posiadat aktualnych badan technicznych
dopuszczajgeych go do ruchu;
chyba, ze powyzsze w ocenie Ubezpieczyciela AC/OC nie
miato wptywu na powstanie szkody catkowitej;
4) uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem,
niewfa$ciwym zatadunkiem lub nieprawidtowym
przewozeniem tadunku lub bagazu;
samobojstwa lub proby samobdjstwa;
dziatan wojennych (w tym wojny domowej), zamieszek,
udziatu w przestepstwach, aktach terroryzmu lub sabotazu;
dziatania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego,
promieniowania laserowego;
uprawiania przez Ubezpieczonego przy uzyciu pojazdu
objetego ochrong sportéw motorowych (takze amatorsko),
wigczajqc uczestnictwo w zawodach, wyscigach, rajdach i
treningach sportowych.
W sytuaciji, gdy odszkodowanie z umowy AC/OC okazato sig
nienalezne i podlega zwrotowi na rzecz Ubezpieczyciela AC/OC,
Ubezpieczony zobowigzany jest poinformowa¢ o tym fakcie PKO
TU S.A. W takiej sytuacji wyptacone przez PKO TU S.A.
odszkodowanie podlega zwrotowi w terminie 7 dni, a jezeli nie
zostato jeszcze wyptacone, nie jest nalezne.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnoéci za zdarzenie
powodujgce szkode catkowitq zaistniate poza okresem
ubezpieczenia.

oo ~ o
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Twoj gtos jest dla nas bardzo wazny. Doktadamy wszelkich
staran, aby zapewnic¢ i doskonali¢ kazdy z elementéw jakos$ci

dla poprawy satysfakcji Klienta. Sprawdz, jak mozesz
przekaza¢ swoje uwagi

§ 12. REKLAMACJE | SKARGI

1.

3.

4.

Ubezpieczajqcy, Ubezpieczony lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia bedqcy osobq fizyczng moze ztozyc¢ reklamacje
(w rozumieniu przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o
Funduszu Edukacji Finansowej) dotyczqceq ustug $wiadczonych
przez PKO TU S.A. Klient multiagenta uczestniczqcego w
procesie zawarcia umowy ubezpieczenia na podstawie OWU (.
agenta wykonujgcego czynno$ci agencyjne rowniez na rzecz
innych Ubezpieczycieli

w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen co na rzecz

Ubezpieczyciela) ma prawo ztozyc¢ reklamacje w jednostce

organizacyjnej multiagenta w zakresie niezwigzanym z udzielang

ochrongq ubezpieczeniowq.

Reklamacje, skargi i zazalenia mozna sktada¢ w kazdej jednostce

Ubezpieczyciela obstugujgcej klientow lub za posrednictwem

agenta ubezpieczeniowego, ktéry dziata w imieniu

Ubezpieczyciela:

1) na pismie - osobiscie w jednostce Ubezpieczyciela lub u
agenta Ubezpieczyciela, albo wysta¢ przesytkq pocztowq
W rozumieniu przepisow Prawa pocztowego;

2) ustnie - telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty w jednostce Ubezpieczyciela lubu agenta
Ubezpieczyciela;

3) w postaci elektronicznej - za posrednictwem formularza
reklamacyjnego zamieszczonego na stronie internetowe;j:
www.pkoubezpieczenia.pl.

Odpowiedz na reklamacje powinna zosta¢ wystana przez

Ubezpieczyciela nie pozniej niz 30 dni od dnia jej otrzymania.

Jezeli w terminie okreSlonym w ust. 3 ustalenie okolicznosci

koniecznych do rozpatrzenia reklamacji okazatoby sie

niemozliwe, Ubezpieczyciel powiadomi sktadajgcego reklamacje
wyjasniajgc przyczyne opoznienia i wskazujgc okolicznosci,

10.

ktore muszq zosta¢ ustalone do rozpatrzenia sprawy oraz

okreslajgc przewidywany termin rozpatrzenia reklamagji

i udzielenia odpowiedzi, nie pézniejszy niz 60 dni, od dnia

otrzymania reklamaciji.

Odpowiedzi na reklamacje lub skarge, lub zazalenie udzielimy:

1) w przypadku gdy klientem jest osoba fizyczna - na pismie, z
tym, ze pocztq elektroniczng mozemy udzieli¢ takiej
odpowiedzi wytgcznie na wniosek sktadajgcego reklamacje
lub skarge, lub zazalenie;

2) w przypadku gdy klientem jest inny podmiot niz wskazany w
pkt. 1 -w postaci papierowej lub za pomocq innego
trwatego no$nika informacji.

Skargi lub zazalenia ztozone przez Ubezpieczajqcego/

Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia nie

bedqce reklamacjami w rozumieniu ust. 1 Ubezpieczyciel

rozpatruje w terminie 30 dni od ich otrzymania.

Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 6 ustalenie okoliczno$ci

koniecznych do rozpatrzenia okazatoby sie niemozliwe,

Ubezpieczyciel powiadomi skarzgcego o przyczynach braku

mozliwosci dotrzymania terminu wskazujgc okoliczno$ci, ktore

jeszcze powinny zosta¢ ustalone oraz przewidywany termin
udzielenia odpowiedzi na skarge lub zazalenie, jednak, nie
pozniejszy niz 60 dni od dnia otrzymania skargi lub zazalenia.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru

Finansowego.

Informacje dotyczqce wnoszenia i rozpatrywania reklamacji

publikowane sq na stronie internetowej

www.pkoubezpieczenia.pl.

Ubezpieczony lub inny uprawniony z umowy ubezpieczenia,

bedqcy osobq fizycznq, ktéry wyczerpat droge postepowania

reklamacyjnego przed Ubezpieczycielem, moze ztozy¢ wniosek
do Rzecznika Finansowego (https://rf.gov.pl/) o pozasgdowe
rozwigzanie sporu, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia

2015 r. o rozpatrywaniu reklamadji przez podmioty rynku

finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukagji

Finansowe;j.

§ 13. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.

3.

Do realizacji $wiadczen wynikajgcych z umowy ubezpieczenia
GAP ma zastosowanie prawo Rzeczypospolitej Polskiej.
Jezykiem stosowanym przy zawarciu umowy ubezpieczenia oraz
jej realizadji jest jezyk polski.

Korespondencja zwigzana z umowq ubezpieczenia GAP
wysytana jest pod ostatni znany adres Ubezpieczyciela lub
Ubezpieczajgcego. Ubezpieczyciel, Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony
zobowigzani sq do niezwtocznego informowania o zmianie
swoich danych adresowych.

O ile OWU lub przepisy prawa nie stanowiq odmiennie, wszelkie
zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane w zwiqzku z zawarciem
i realizacjg umowy ubezpieczenia mogq by¢ sktadane w formie
pisemnej lub dokumentowse;j.

Ubezpieczyciel, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
zobowiqzuje sie do zachowania w tajemnicy danych, ktore
przetwarza w zwiqzku z zawarciem umowy ubezpieczenia GAP.
Niniejsze OWU zostaty przyjete uchwalg Zarzqdu PKO
Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna w dniu 31
pazdziernika 2023 r.i majq zastosowanie do umow
ubezpieczenia GAP zawartych po dniu uchwalenia OWU.

W imieniu i na rzecz PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A:

Prezes Zarzqdu
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