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ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

odszkodowania 
i innych 

 
§ 70 ust. 1, § 78 ust. 1 i 3

Ubezpieczenie PZU Auto AC:
 

 

Ubezpieczenie PZU Pomoc w Drodze:

Ubezpieczenie PZU Auto Szyba:

Ubezpieczenie PZU Auto Opony:

Ubezpieczenie PZU Auto NNW:

Ubezpieczenie PZU Auto Asystent Zdrowotny:

Ubezpieczenie PZU Auto NNW Max:

§ 87 ust. 2

2



Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

 
 

§ 88 ust. 1

Ubezpieczenie PZU Auto Ochrona Prawna:
 

Ograniczenia 

odszkodowania 
i innych 

 
§ 70 ust. 1, § 78 ust. 2, § 87 ust. 1

Ubezpieczenie PZU Auto AC:
§ 6 ust. 1 pkt 1, § 7, § 8, § 9, § 10, § 11,  

 
 

§ 90 ust. 3

Ubezpieczenie PZU Pomoc w Drodze:
 

Ubezpieczenie PZU Auto Szyba:
§ 27, § 28 pkt 1, § 29, § 30 ust. 3,  

Ubezpieczenie PZU Auto Opony:

Ubezpieczenie PZU Auto NNW:
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Rodzaj informacji Numer jednostki redakcyjnej wzorca umowy

Ubezpieczenie PZU Auto Asystent Zdrowotny:

Ubezpieczenie PZU Auto NNW Max:

 

Ubezpieczenie PZU Auto Ochrona Prawna:
 
 

-

-

-

-

 

-

-

 

4



-

-

-

-
-

producenta danej marki pojazdu oraz zalecane przez 
-

-

-
-

-

-

-

-

-

-

-

-

– koszt szklanej 
-

 
-

-

– koszty 

-

-
-

-

-

-

lub miejsca zamieszkania ubezpieczonego oraz 
-

-
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-

-

– okres liczony od daty 

okres eksploatacji liczony jest od dnia 31 maja roku 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

 

-

-

– 

-
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-

-

 

-

-
-

-

-

 

-

 

-

-

-

-

-
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-
-

-
-

 

 

-

-

-

-
-

 

-
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-
-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-

9



-

-

-

-

-

-

-

 

10



-

-

-

-
-

-

-

 
-

torium RP.
-

-

-

-

-

-

ust. 1 pkt 1 lub pkt 2 lub ust. 2.

-

-

 

-

-
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-

 

-

-

-

-
-

-

-

-

-
-

-

-

-

-

-
-

-

-

-

-

-

12



-

-

-

-

-

 

-

-

 
 

-

-

-

-

-
-

-

 

-
-

-

-

-

nie dokonano zabezpieczenia pojazdu 

dokonano z pomieszczenia przeznaczonego do 

-
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-

 

-
-

-

-

-

-

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

-

14



-

lub protokole szkody.

 

-

-

 

do 3 lat

-

 
-

 

-

-

-

-

-
-

-

-

-

-
-
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-

 
-

-

-

-

-

-

-

uzgodnienia z PZU.

-

-
-

-

-
 

-

16



-

-

-

-

-

-

-

-

-
-

 
 

-

-
-

-

 
 

-

– 

-

-

-
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-

– przejazd jednej osoby 

 

-

-

-

-

albo

-

-

-

-

-

-
-

-

-

-

-

-

-

-
-

-
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-

-

-

-

 

 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
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-

-

-

-

innego pojazdu albo

-

-

 

pojazdu 
 

tego samego pojazdu 

-

-

-

-

150 km
150 km 

miejsca do 150 km 
i maksymalnie do 

-

i maksymalnie do 

- - - - -

odnalezieniu pojazdu odnalezieniu pojazdu 
odnalezieniu pojazdu 

lub odzyskania 

– do 3 dni

lub odzyskania 

– do 15 dni oraz po 

miejsca zamieszkania 
lub siedziby – na czas 

20



 

pojazdu 
 

tego samego pojazdu 

-

miejsca zamieszkania 
lub siedziby – do 3 dób 

zamieszkania lub 
siedziby – do 3 dób 

-

50 km od miejsca 
zamieszkania lub 
siedziby – do 3 dób 

zamieszkania lub 
siedziby – do 3 dób 

-

-
mulatora trakcyjnego 

-

-

od miejsca zamiesz-

-

ubezpieczonego 
-

-

pojazdu

od miejsca zamiesz-

-

ubezpieczonego 

pojazdu lub 

pojazdu

od miejsca zamiesz-

-

ubezpieczonego 

pojazdu lub 

pojazdu

miejsca zamieszkania 
lub siedziby

miejsca zamieszkania 
lub siedziby

-

50 km od miejsca 
zamieszkania lub 

miejsca zamieszkania 
lub siedziby

21



 

pojazdu 
 

tego samego pojazdu 

-

pojazdu

-

pojazdu

-

pojazdu

-

-
-

pojazdu lub podczas 

-
cy – przejazd 1 osoby 
oraz nocleg tej osoby 

-

-
cy – przejazd 1 osoby 
oraz nocleg tej osoby 

-

-
cy – przejazd 1 osoby 
oraz nocleg tej osoby 

-

pojazdu

-

pojazdu 

-

pojazdu 

-
mulatora trakcyjnego 

-

zamieszkania lub sie-

-

– do 150 km

zamieszkania lub 

-

ubezpieczenia

-
-

22



 

pojazdu 
 

tego samego pojazdu 

-
tatu albo przejazd do 

pojazdu – przejazd do 

-

ogumienia – do 
150 km

ogumienia – do 
150 km i maksymalnie 

-

-

-

-
-

zamieszkania lub 
siedziby

-
-

zamieszkania lub 
siedziby

zamieszkania lub 

150 km

-

-

miejsca zamieszkania 
lub siedziby – do 
150 km

miejsca zamieszkania 
lub siedziby – do 
150 km

-
-

pojazdu lub podczas 

-

-
-

pojazdu lub podczas 

-

-

pojazdu lub podczas 

-
cy – opieka do 3 dni
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pojazdu 
 

tego samego pojazdu 

-
-

pojazdu lub podczas 

-

-

-

-

-

-

-

-

3 dób i maksymalnie 

-
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-

-

-

-

pkt 1 lit. b.

-

-

-

ust. 1 pkt 3.

-

-

-

-

-

-

-
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-

-
-

-

-

 

-

-

-
-

ust. 4.

-
-
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-

 

-

-

– 

– 

– pokrycie 
-

-

-

-
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-

-

-

-

 

-

-

-

-

-
-

-
-

-

-
-
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-

-

-

-

-

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
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-

 

-
 

-

-
-

-

-

-

-

-
-

 

-

-

-

-

-

-

-

-
-
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-

 

 
ubezpieczenia.

 

bez limitu

  
2 konsultacje

  

2 konsultacje

5 konsultacji

  
-

 

   

    

   

   

    

  

opatrunek uszny z lekiem. 
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 moczu.

jamy brzusznej.

 

 
medycznej.
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-
-

-
 

-

-

-

-

danego lekarza.
-

-

-

-

ust. 2 i 4.

 

33



 

do nauki jazdy.

ust. 2 i 4.

 

-

 

-
-

-

-

-

-
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pojazdu. 

samego pojazdu.

-

-
-

-

 

-
-

-

 

-

-

-

zakres ubezpieczenia obejmuje udzielenie maksymalnie 

-

-

-
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-
-

-

-

-

ust. 3.
-

-
-

-
-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

 

-
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-

przez ubezpieczonego.

 
 

-

-

 

-

-

-

-

-
-

-

 

-

ust. 2 pkt 1.

-

-

-

-

-

-

-
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-

-
-

-

-

za nieistotne.

-

-

-

-

-

samego pojazdu.

-
cej tego samego pojazdu.

-

-

15 dni.

-

-

-

-

-

z tym dniem.

-

-
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-

-

-

-

-

-
-

-

-

-

 
 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
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-
mencie ubezpieczenia.

-

-
-

-

-

-

-

 

-

-

okresem ubezpieczenia.

-

-

-

-
-

-

-

-
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-

-
-

-

 

-

-

-

-

-
-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
-

-

-

-
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-

-

 

-

-

-

-

-
 

szpitalami.

 

-

-

-

-
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-

-

-

-

-

-

-
-

-

-

-

-

 

karnoadministracyjne lub inne o podobnym  

 

-

-

-

-

-

-

-

-
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-

-

-

-
-

-

-

-

-

-

-
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-

-

lub PAS.

 

-

-

-

-

-

-

 

-

-
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PZU SA 6H26/XIV

-

 

-

-

-

 

reklamacje@pzu.pl.
-

-

-

-

-

801 102 102  



INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH 

DLA KLIENTA

 

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH  INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH  

ADMINISTRATOR 

I DANE KONTAKTOWE 

ADMINISTRATORA 

I INSPEKTORA 

OCHRONY DANYCH

Administratorem danych osobowych jest PZU SA z   

 
 

 

PODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych w  
 

Podanie danych osobowych w 

ZAKRES I 

DANYCH w  

w 

PRZETWARZANIE 

DANYCH

dane w 

  zawarcia i 

i 
 sposób 

 

 przepisów 
o  

 
 

 
i 

 
danych osobowych w  

  

 
 

 

 
   

z 

z  

 przepisów o 

 sposób 
 

 przepisów o 
 

 
 

 
 

 

 
 

 zawartej 

 

 przepisów o 

 rezerw 



PZU SA 1613/II801 102 102 

 przepisów prawa, w 
w 

 odpowiednich przepisów,

 rezerw 

 
 

i 

 
z 

 
 

zawarcia z 

o  

 
 

i 

 
z 

w 
 

 ponowne 
 

OKRES 

PRZECHOWYWANIA 

DANYCH

  
 przepisów prawa, w 

 
 

i 

 
 

PRZEKAZYWANIE 

DANYCH

 

 
z 

  
 

 administratorem i  
 

  tym o 
  

PANI/PANA PRAWA

osobowych, w 

 

 
 

 
  

 

   

 



Ubezpieczenie PZU Auto

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

PZU Auto AC (AC)

PZU Pomoc w Drodze (PWD)

PZU Auto Szyba (PAS)

-
-

AC, PAOP, PWD, PAS, OPONY, NNW

PWD

PAS

OPONY

NNW i NNW Max

PAZ

PAOP

ZK

AC



801 102 102 pzu.pl

PZU Auto Opony (OPONY)

PZU Auto NNW (NNW)

PZU Auto Asystent Zdrowotny (PAZ)

-

PZU Auto NNW Max (NNW Max)

-

-

-

PWD

PAS

OPONY

NNW  PAZ i NNW Max

-
-



PZU SA 6H33/IX801 102 102

PZU Auto Zielona Karta (ZK)

PAOP

ZK

AC, NNW, NNW Max
AC
PWD

PAS

OPONY
PAZ
PAOP

  

ZK

w pierwszym dniu okresu 

przed pierwszym dniem okresu 


